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Facebookovy profil mésta Svitavy

Na facebookovém profilu Svitavy — oficialni informacni portal mésta Svitavy, ktery spravuje mésto
Svitavy (dale pouze FB Svitavy) jsou prezentovany nepovinné informace, které nevyZaduji kontrolu
Ufednika. Tento druh média neni uréen pro ufedni komunikaci. Komunikace se ¢asteéné prolina
zejména v pripadé prezentace zajimavého projektu nebo nutnosti vefejnost informovat o aktualnich
nahlych zménach (dopravni situace, havérie apod.). Neni mozné, s ohledem na zakonitosti socialnich
médii, zajistit efektivni, véasnou a relevantni zpétnou vazbu konkrétniho urednika na zakladé
pFispévkl a komentara. Je nutné si uvédomit, Ze profil pfispévatele v interakci s profilem FB Svitavy
muze byt profilem anonymnim a fiktivnim.

Hlavni podstatou oficialniho profilu FB Svitavy je budovéni pozitivni atmosféry v nasem mésté
prostfednictvim soutéZi, tematickych fotografii, tipl na wvylety, prfani, fotogalerii zkulturnich
a sportovnich akci, pozvanek a dalSich aktivit, které mésto Svitavy porada. Fotografie osob
— navstévnikd méstskych akci jsou zvefejfiovany za Géelem informovanosti vefejnosti s ohledem na
§ 89 Obcanského zakoniku. Tyto statusy jsou zvefejriovany pod jednotici hlaviékou oficidlniho
informacniho portalu tak, aby upeviiovaly vazbu mezi pfijemcem sdéleni a méstem Svitavy bez
osobnich vazeb na pfipadného autora.

FB Svitavy je moderovanym profilem. Pfispévky a zejména komentaie a odpovédi na né jsou
kontrolovany. Moderator profilu si vyhrazuje pravo na nezvefejnéni pFispévkl, komentaru
a odpovédi, které bud nesouviseji s hlavnim pfispévkem, nebo kdyZ v nich dochazi k poruSovani
zadkladnich pravidel slusného chovani (vulgarni slova, osobni napadani, zavadéjici informace,
nepodloZené zavéry apod.).

Pravidla facebookového profilu Svitavy - oficialni informaéni portal mésta Svitavy:

1) Na profilu probih& neformalni (neuredni) komunikace.

2) Zverejiovani komentarl a odkazll je mozné pouze v pfimém spojeni s hlavnim pfispévkem.

3) V komentafich je nepfipustné zakladat nové diskuze, které nesouvisi s hlavnim ptispévkem.

4) Je nutné dodrzovat zasady slusného chovani (Zadneé vulgérni vyrazy, osobni napadani,
nepodloZené zavéry, zavadéjici informace apod.)

5) Administrator si vyhrazuje pravo moderace a smérovani profilu, vé. mazani prispévka,
komentéil a odpovédi na né, které neodpovidaji vyse uvedenym pravidlam.

Ve Svitavach 23. kvétna 2018.

Mgr. Petr Smerda
Méstské informacni centrum Svitavy



