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Uvodem

Od roku 1998 pracujeme jako profesiondlové v nejrizngjSich funkcich v oblasti
pomahgjicich instituci. Napli naSi préce Uzce souvisi s oblasti poméhani, mimo jiné u cilové
skupiny déti a mladeze. Kromé profesiondniho Uhlu pohledu disponujeme nékolikaletym
kontaktem s cilovou skupinou déti a mladeze také prostrednictvim préce v neziskovém
sektoru. Konkrétné se jedné o ob¢anska sdruzeni Bonanza a Kvétna Zahrada. Tyto subjekty
se vénuji primérni a sekundarni prevenci u déti a mladeze nebo specifickym interven¢nim
projektam, pripadné metodam nebo technikam préce s touto skupinou Klientu. Vzdélanim se
pohybujeme ve spektru prava, socidlni pedagogiky, psychologie, specidlni pedagogiky az
po etopedii. Lze tedy fici, Zze Uhel naSeho pohledu na problematiku prevence détské
delikvence a predelikvence je multidisciplinérni, a mohl by byt tedy pomérné komplexni.

Za dobu naseho profesniho i ob¢anského pasobeni v predmétné oblasti jsme piimymi
aktéry mnoha pristupt, které osciluji mezi prevenci, terapii a kontrolou az po pristupy ryze
represivni. V roce 2009 jsme privitali zapojeni Pardubického kraje do programu prevence
kriminality, jehoZ gestorem je Odbor prevence kriminality Ministerstva vnitra CR. Jsme
piesvédceni, Ze tento program je zarukou dlouhodobé a systematické préce v predmétné
oblasti. Dukazem je Strategie prevence kriminality Pardubického kraje, na jejimz vzniku se
néktefi z nas aktivné podileli. Na prioritu rozvoje pravniho védomi a krizové intervence
vyplyvajici ztéto drategie, navazuje i nabidka typového projektu-metodiky, ktery
piedkladame k posouzeni a pripadnému vyuZiti Pardubickému kraji.

Pro bezproblémovou orientaci v dalSim textu uvadime z&kladni informace
o realizétorovi projektu.

Zakladni udaje o realizatorovi projektu

Obc¢anské sdruzeni Bonanza (déle jen OS nebo sdruzeni) bylo zaloZeno v roce 2004
asvoji ¢innost zahgjilo v roce 2005 na z&kladé poptavky mésta Svitavy po organizaci, ktera
by poskytovala socidlni sluzby v oblasti primérni a sekundarni prevence. Ve spolupréci
sdalSimi subjekty participujicimi natomto problému vytvotilo OS projekty, které se ukazuji
jako Zivotaschopné a napliiujici pozadavky regionu. Cinnost OS vychézi z tvrzeni, ze G¢inna
prevence musi predchézet nejriiznéjSim typam socidlniho selhani.

Snahou OS Bonanza v oblasti primarni prevence je umoznit détem trévit svij volny

Cas v prostiedi, které je pro né nejen atraktivni, ale souc¢asné podporujici jejich osobnostni



amordni rozvoj, zdokonaleni socidlnich dovednogti av neposledni fadé i ziskéni znalosti
0 piirodé. Stéva setak vyznamnym prvkem funkciondlni vychovy.

OS Bonanza bylo na zéklad¢ rozhodnuti Krajského Uiradu Pardubického kraje, odboru
socialnich véci, ze dne 19.7.2007, &.j. KrU 29752/2007, registrovano jako nizkoprahové
zarizeni pro déti a mladeZ dle zékona ¢. 108/2006 Sh., o socidlnich sluzbéch. V soucasné

dob¢ je jedinym zatizenim tohoto typu na Svitavsku.

Projekty, kterév r. 2009 realizuje OS Bonanza:
Projekty jsou piedstaveny pouze pro orientaci, blizSi informace je mozné ziskat na

www.bonanza.tym.cz.

Prevence s Bonanzou — projekt je zaméfen na ¢innost v oblasti primérni
a sekundarni prevence (provoz tzv. Klubu na statku a program Vycvik socidlnich dovednosti
a lécebn¢ pedagogicko-psychologické jezdéni).

Statek, v némz v souc¢asné dobé probiha ¢innost projektu Prevence s Bonanzou, byl
jeho majiteli k u¢elim provozovani ¢innosti OS Bonanza pronajat na dobu 20 let. Objekt
o0 zastavéné plo%e 1.385 m2 (klubovna, sedlovna, staje, skladovaci prostory) a piilehla
zahrada ve vymete 6.705 m2 (jizdarna - hri&té a vybehy pro kong) umoziuje napliovat cile
OS Bonanza. Statek je umistén v obci Vendoli asi 5 km od Svitav (14 km od Policky
a 18 km od Litomysle). Dostupnost pro tato 3 mésta je velmi dobra. Z vétSich mést okresu je
slozit¢jSi doprava pouze z Moravské Tiebové.

Pro ndvazné sluzby je mozné vyuzivat téZ prostor jedné mistnosti v multifunkénim
zatizeni Fabrika ve Svitavach, které mésto Svitavy pro tyto Ucéely OS Bonanza bezplatné
prongjalo.

Nizkoprahovy klub Dira — projekt poskytuje neregistrovanou socidlni sluzbu -
nizkoprahové zafizeni pro déti a mladeZ a je zaméien predevSim na primérni prevenci.
Cinnost klubu Dira byla zahgjena koncem roku 2008, v sou¢asné dobé probiha schvalovaci
fizeni Z&dosti o registraci socidlni sluzby - nizkoprahové zatfizeni pro déti a mladez
s (cinnosti od 1.1.2010.

Projekt ,Nizkoprahovy klub Dira* je realizovan v prostoréch nejvétsi ZS ve
Svitavach — ZS Felberova na adrese Felberova 2, Svitavy. Klub vyuziva prostory
v mistnostech & 023 — 026 o celkové vymate 120 m?. z&kladni &kola poskytla po dohod
smestem Svitavy OS Bonanza prostory pro ¢innost klubu bezplatné a provoz je zajistén
nezavisle na provozu Skoly. Klub mavlastni vchod i socidlni zatizeni. Progtory jsou rozsahlé,
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je zde spolecenskd mistnost s posezenim, nealkobarem, televizi a videem, a mistnost, kde
mohou déti hrét kulecnik, fotbalek, Sipky, kuzelky a dalsi hry.

Drz se na uzdé — projekt reaguje na celospolecenskou poptéavku po prakticky
zamétenych preventivnich programech vyuZivajicich zejména konativnich (¢innostnich)
vychovnych metod pro ohroZzené déti a mlédez, u kterych je zvy3ené riziko sociané
patologického chovani a jednéni, zejména kriminality. Projekt vhodn¢ dopliuje a rozviji
standardni Uspésné aktivity OS Bonanza, zejm. pak primo navazuje na Vycvik socialnich
dovednosti a Iétebné pedagogicko-psychologické jezdéni. Umoziuje pokracovat pii préci
sdétmi na hlubsi aintenzivngjSi drovni formou tii vikendovych a jednoho tydenniho pobytu.
Ve v&ech aktivitach jsou citlivé zkombinovany prvky psychosocidlnich aktivit a lécebné
pedagogicko-psychologického jezdéni na konich (= metoda socioterapie a psychoterapie
progiednictvim kong). KaZzda aktivita je vedena zkuSenymi lektory vyuZivajicimi
prostiedki, metod nebo technik - prace se skupinou, zézitkové pedagogiky, socioterapie,
psychologie, hipoterapie. Projekt je realizovan na statku ve Vendoli a je svym propojenim
psychosocialnich aktivit shipoterapii ojedinély a pro klienty vysoce atraktivni.
Prostrednictvim projektu dochézi u déti k pozitivnim zménam v oblasti zdravotni, psychické
i socidlni. Leitmotivem tohoto ptasobeni je cesta ke zdravi (salutogeneze), kterd je protipolem
patologie (zejména socialni).

Vybaveni OS pro poraddani hobby soutéZi — projekt je zaméien na rozvoj

sportovnich aktivit

Projekty OS Bonanza jsou n¢kolikaletou soucasti komplexniho programu prevence
kriminality ve mésté Svitavy. Cilem ¢innosti OS je vytvorit systém sluzeb pro ohroZené
arizikové déti a jejich rodiny v oblasti prevence kriminality, ktery by byl Gcinny zejm.
v predelikventnim obdobi, kdy existuje mnohem vysSi Sance na celkové Uspésnou intervenci.

Poznamka;

Problematika, ktera je predmétem naSeho snaZeni i piredmétného projektu je pro nas natolik
zasadni, Ze jsme se niZe pokusili o komplexngjSi pohled na oblast delikvence a predelikvence, nez
jaka vyplyva z dohody a zni vyplyvajici nabidky u¢inéné Pardubickému kraji. Jsme si védomi
skute¢nosti, Ze vytvorenou metodiku mohou dostat do rukou profesionalové, pro které bude prvni
kapitola v zésadé zbytecnym shrnutim jegjich kazdodennich zkuSenosti. Také v3ak nevylucujeme, Ze
jejich zkuSenosti jsou v nékterych momentech odlisné. Pokud se prévé u Vas jedna o tento piipad, [ze
bez problému pigit na druhou kapitolu.

Soucasné viak nelze vyloutit, ze metodika bude pouzivana i dalSimi osobami, které nejsou
s problematikou delikvence v kazdodennim profesnim kontaktu. Proto vérime, Ze prvni kapitola bude
vhodnym piedpolim, jak uchopit problém delikvence jako komplex, a nastinit jg v SirSim kontextu
naSeho vnimani.



1 Systém péte o delikventni mladeZ v CR

.,Nedbale maskované a masové zvySovani mirného, ovsem jen zdanliveé
bezvyznamného provinovani spolehlivé navozuje prudkou akceleraci zévazngjsiho
anebezpetného provinovani (delikvenci a kriminalitu). Nerespektuje-li napiiklad padesét
procent fidi¢u ¢as od ¢asu dopravni predpisy, podili-li se aZz dvacet procent za&ki na
z&kladnich Skolach na Sikané ¢tyriceti procent svych spoluzak, projevuje-li kazdy tieti nebo
Stvrty stiedodkolék v podstate rasistické postoje, je-li kazdy tieti Cech ochoten piijmout
Uplatek a kazdy druhy Cech je schopen Uplatek nabidnout, pak se primo umérné zvy3uje také
delikvence a posléze i velice nebezpetné provitiovani promitnuté napriklad do poétu vrazd,
znasilnéni, loupezi a bestidinich zlogint apod...“ Novotny (44, s. 4). V kontextu takto
vykreslené spolec¢nosti soucasnosti se odehrava vniméni predmétné oblasti kriminality
adelikvence mladeze. Je Zivené celou tadou senzacechtivych c¢lankd novinara nebo
komentért v televizi, opirgjicich seo skute¢né udalosti az po pripady zcela smyslené.
V minulych letech jsme byli svédky nevkusného a snad ze vSech pohledi zcela
neprofesionalniho probirani ptipadu tyrani nezletilého chlapce matkou a sestrou v Kutimi.
Seridlové pojaté ,informovani* verejnosti dostéava bizardni rozmery, které ovliviuji verejné
minéni a v o¢ich nekterych politika jsou ¢ervenym hadrem, ktery je tieba uchopit a rychle
néco vymyslet, aby se verejnost uklidnila. Nasleduji ukvapené kroky vedené snahou prispét
k feSeni za kaZzdou cenu. Z odborné roviny se problém rychle piesouva do roviny politické,
coz je vzdy na Skodu véci samotné. Odbornikim nezbyvé, nez jen trpné piihlizet a s hrizou
sledovat, kam aZ situace dospéje. Po odeznéni senzaci zastava bohuzZel spiSe nezgem
0 skutecné feseni. ..

Oblast delikvence a kriminality mladeze je bezpochyby tématem velmi zajimavym
adualezitym. Odpovida tomu mnoZstvi literatury i dil¢ich vyzkuma, které se k tomuto tématu
vztahuji. Odborné studie zcela presné popisuji soucasny stav, vénuji se pricinam,
podminkédm i nasledkam. AZ priliS mnoho snah v&ak koné¢i u analyz, popisu stavu nebo
feSeni dil¢ich problémi. V malokteré publikaci nebo studii jsou nabizena komplexni feSeni,
kter4 by oblast posouvala smérem ke spolupréci, prevenci a skutecné intervenci vedouci
k reSeni situace mladych delikventd.

Néasledujici podkapitoly prvni ¢asti se budou vénovat pohledu na téma delikvence
z obdobného uhlu pohledu, jaky je obvykly. Snahou je vytvorit si jakési piedpoli popisujici
z&kladni podminky pro vychodiska projektu sndzvem Systém vcasné intervence, ktery je



upiimnou snahou o nabidku jistého druhu komplexniho feSeni v predmétné oblasti v ramci

podminek, které nas v souc¢asnosti obklopuji.

1.1 Vymezeni zakladnich pojmi

V dalSim textu je uzivdna tada pojmi, jejichz vysvétleni je klicové pro
bezproblémovou orientaci v ramci daného tématu i préce samotné.

Kriminalita — pojem kriminalita pochézi z latinského ,,crimen® = provinéni, zlocin.
V otézce konkréniho vymezeni tohoto pojmu Novotny a Zapletal (45, s. 7) uvédi, Ze ,fada
kriminologti chape pojem kriminalita ve smyslu trestniho prava, tj. somezenim na jednéni,
jez naplnila skutkovou podstatu nékterého trestného ¢inu“. Obdobné pojem kriminalita
vymezuji napiiklad Osman¢ik a Svancara (48, s. 7) nebo Heretik (8, s. 39), ktery uvadi, ze
kriminalita predstavuje ,souhrn trestnych ¢ind, které spéchali, at’ jiz Uamysiné nebo
z nedbalosti, trestné pravné odpoveédni jedinci, na témze misté v ur¢itém obdobi (zpravidla
ve stété za jeden rok)“. Jinym ¢astym pojetim je sociologicka definice, podle niz je trestny
¢in v kriminologickém smyslu vymezovan jako ¢in spolecensky Skodlivy, jako ¢in
antisocialni nebo jako socidné deviantni jednani. Rada kriminologi se také pokousi
o vytvoreni jakési smiSené definice legalné-sociologické, pripomingjici tzv. materidlni pojeti
trestného ¢inu, podle néhoz ma kazdy trestny ¢in dva zakladni znaky — formalni a materidlni.
Ani tento pohled viak nema vycerpavagjici povahu. Lze v3ak tvrdit, Ze trestni pravo je
v tomto ohledu z&kladnim voditkem, na néZ se vSak neni mozné zcela vézat. Jak tika
Novotny a Zapletal (45, s. 7) ,z hlediska kriminologie jsou kriminalita a jednotlivé trestné
¢iny socian¢ patologickymi jevy, pro néz je piizna¢na jejich spoletenska Skodlivost”.

Kriminalita mladeze — jedna se o pojem, ktery vystihuje napriklad Ondrejkovi¢ (46,
s. 263), ktery pod kriminalitou mladeze v uzSim slova smyslu rozumi ,kriminalitu, tj.
poruovani zékona zpravidla 15 — 18-tiletych, ale i starSich (kategorie ,blizka véku
miladistvych®, ktera se téméi kryje se sociologickym vymezenim véku mladeze) i mladSich
(kategorie pubertdlni a postpubertalni mladeze, kterou uz neni mozné povazovat za déti,
i kdyz zékon jim jest¢é neprisuzuje status mladistvych)“.

Trestny ¢&in — trestnym ¢inem je aktivni jednéni, kdy trestné ¢iny mohou byt
spachany umysiné nebo z nedbalosti. Stupen jejich spolecenské nebezpecnosti je uréen
vyznamem chranéného zgmu, ktery byl ¢inem spachén, zpusobem provedeni a jeho
nasledky, okolnostmi, za kterych byl spachan, osobou pachatele, mirou zavinéni



apohnutkami — viz 8 3 zakona ¢. 140/1961 Sh., trestni zakon (87). Obecné i v této praci je
trestnou €innosti oznatovan pojem, ktery ve vztahu k osobam mladsim 15 let zahrnuje ¢iny
jinak trestné a ve vtahu k osobam do 18 let tzv. provinéni. Jeho uZiti ma tedy vyznam
v piipadé objasiovani skutecnosti, které se vazi k obéma skupinam.

Protispolecenské jednani — Uzce souvisi s pojmem kriminalita. Jak tik& Hroncova
(Hroncovg, s. 31), ,rozumi se jim jednani zamérné nebo nezdmérné narudujici spolecenské

normy, zgmy aekonomické, politické a moralni zaklady spolecnosti (statu)“.

StéZzeinimi pojmy této préce jsou zejména delikvence a predelikvence. Jgjich
objasnéni je klicové pro orientaci v celé praci i pochopeni smérovani vyzkumu i naslednych
navrhi Uprav aplikace SVI. Pojmy delikvence a zejména predelikvence bohuzel nejsou ani
v odborné verejnosti vnimany zcela jednotné. Jejich uzivani v této préaci bude zaloZzeno na
podkladé niZe uvedenych pohleda na jejich vymezeni.

Delikvence (z latinského delinquere = provinit se, dopustit se chyby) znamena
naruSeni prava, zékona. Zakladnim synonymem pro delikvenci je tedy provinovani.
Provitiovani miaze, avSak nemusi byt spojeno spravnimi nasledky. Novotny (44, s. 8) ik,
Ze ,pojem delikvence se pouziva spiSe v piipadech méné zavazného provinovani
mladistvych, které muze, ale také nemusi skoncit pred soudem, zatimco kriminalita oznacuje
zavazngjsi provinovani (trestné ¢iny), a to zefména u dospelych lidi. Také podle Hroncové
(11, s. 71) je delikvence ,,SirSi pojem jako kriminalita - zahrnuje také ¢iny jinak trestné (jako
by je spachali dospéli), které spachaly osoby nezletilé, které ve véku do 15 let nejsou trestné
odpovédné, a osoby trestné neodpovédné pro nepricetnost”. Vyznatuje se urcitou
hromadnosti vyskytu, stabilitou a rozSitenosti pii stejnych socialnich podminkach. Podle
Matouska (34, s. 46) se za ddikvenci ,povazuji vSechny typy jednani, jeZz poruduji
spoletenské normy chranéné zékony, tedy vSechny trestné ¢iny a prestupky veetné
protispolecenskych ¢int, které spachali nezletili, ktefi jesté nejsou trestné odpovedni®.

Predelikvence je podle Kohoutka (19) ,interdisciplinarni problém tykajici se
takovych zavad (dificilit) a poruch chovani u déti a mladeze, které by mohly bez prislusnych
odbornych (napt. pedagogickych a psychologickych) intervenci pozdéji vyustit v delikvenci
a kriminalitu“. V souvislosti s pojem predelikvence se ¢asto v odborné literature hovori
o pojmu predelikventni chovani. Matousek o ném tika (34, s. 164), Ze ,predelikventni
chovéani je takové chovani, ze kterého se svysSi pravdépodobnosti, nez zjinych druhu
chovani u déti vyvine chovani krimindni. Jsou to zejména Utéky z domova, za3kolactvi
aagresivni napadani spoluzéki“ apod. Chovani nasledné pirechazi v jednani. Jednéni, jak
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uvadi Pricha (53, s. 94) ,je uzsi pojem nez chovani - je takové chovani, které je zamerné,
motivované, tidi se piredstavou cile, usiluje 0 zménu jedince samého, sociani situace nebo
véci a jeva okolniho svéta'. Matouskovo vymezeni je zcela v souladu snaSim vnimanim
tohoto pojmu, ktery zésadné ovliviiuje celkové sméfovani této metodiky. Pojem
predelikvence se od delikvence |iSi tedy piedevSim v zavaznosti daného jednani.
Predelikventni tomu delikventnimu obvykle predchézi. U nekterych autort je viak za
predelikventni oznacovano i jednani, které je v rozporu s pravnim fadem v piipadé, Ze se j€j
dopusti osoba ,,pired nastupem trestni odpovédnosti Hefmanska (9, s. 11). Charakteristické
jetoto pojeti i pro dalSi starsi autory, ktefi diive pro delikventni jednani ¢astéji uzivali pojmu
prekriminalita. V novéjsi odborné literature je viak pojem predelikvence chdpan spise blize
shora uvedenému pojeti Matouskovu.

» Prekriminalita jsou ¢iny jinak trestné, kterych se dopoudtéji déti pied dosazenim
trestni odpovédnosti a které, pokud by ji spachaly osoby starSi, by byly povaZzovany za
trestné ¢iny. V byvalém Ceskoslovensku do roku 1950 to bylo do 14 let véku ditéte, od roku
1950 se o prekriminalitu jedna do dovreni 15 let veku ditéte" Zoubkova (73, s. 1 —12).

Jednim z hlavnich pojma uZivanych v té&o préci je pojem intervence. I ntervenci, jak
uvadéji Hartl a Hartlova (6, s. 239), ,rozumime v SirSim smyslu zakrok, v uzSim smyslu
cileny, predem promy3leny zasah, zpravidla zaméreny na zmirnéni tizivé osobni situace
sledované osoby, jakykoliv postup nebo techniku smétujici k preruSeni, zamezeni nebo
Upravé probihajiciho procesu“. Matousek (37, s. 316) pod terminem intervence uvadi
»opatieni, jimZ se reaguje na zvySené riziko socidlniho selhani, ¢i na selhani“. Termin
intervence uziva zejména v souvislosti s primarni a sekundarni prevenci. Takto jej Matousek
(35, s. 274 — 275) uziva v souvislosti s primérni prevenci v piipadech delikventniho chovani
a sekundérni prevenci v pripadech mimosoudniho vyrovnani. Pojem intervence také
MatouSek (33, s. 129) uziva v souvislosti stzv. krizovou intervenci, kterou vysvétluje jako
specializovanou pomoc osobam, které se ocitly v krizi. Takto jej uvadi i Kraus (22, s. 183),
kde jej dava do souvislosti soblasti drogovych zavislosti. V tomto pojeti je vSak termin
uzivan spise pro akutni psychologickou pomoc, kterd je pouze jednim ze zpasobi intervence.
V soucasnosti vsak vzhledem k vyskytu drogovych zavislosti bude termin v této podobé
uzivan pravdépodobng stéle castéji.

Prakticky ve vSech ¢astech této metodiky je v riznych souvislostech pouzivan pojem
metoda. Definice vychazi z etymologie. Spojena fecka slova meta a (h)odos znati fakticky

.cestuk...” (nécemu, zan&cim).



V odborné literatuie jsou také ¢asto v souvislosti s delikventnim chovanim uzivéany
dalSi pojmy, jako napiiklad terapie, resocializace, reintegrace, reedukace a rehabilitace.

Terapii, jak uvadi Kraus (21, s. 240 — 241), rozumime ,létbu poruch, nemoci
(fyziologickych i psychickych) prostiedky biologickymi (medikamenty), psychologickymi
(psychoterapie). Je vi&ak mozné tento termin chapat Siteji i jako ,lécbu“ poruch a zavad
vchovéni, a to i prosttedky pedagogickymi, ptipadné v SirSim socidnim kontextu
(socioterapie)”.

Resocializaci Kraus (21, s. 241) definuje jako ,odstranovani relativné trvalych
zameieni jedince zpasobujicich vychovné potize. VétSinou je chapana Siteji jako jakési
zpétna socializace s cilem vratit ¢lovéka do norméniho Zivota spolecnosti, ke spolecensky
piijatelnému zpasobu chovani“.

Reedukace je podle Krause (21, s. 241) ,v jistém smyslu specifickym piipadem
resocializace, ve kterém se spouzitim komplexniho systému metod pedagogicko-
psychologickych, socidlné terapeutickych a dalSich |éebnych, pravnich metod usiluje
otakové zmeny v chovani a rozhodovani jedince, které by odpovidalo normam (nebylo
deviantni)“.

Reintegrace je uzivana naptiklad ve vézenstvi jako priprava na navrat do Zivota ve
gpolecnosti, Kraus (21, s. 241).

Pri teoretickém vymezeni pojmua souvisgjicich skriminalitou a delikvenci jako
ur¢itou ¢innosti je nutné také vymezit pojmy souvisejici s osobami, které jsou predmétem
téchto jeva, procesi atedy i metodiky samotné. PredevSim v této ¢ésti je vymezeni ponékud
obtizné, protoze niZze uvedené pojmy jsou ¢asto chapany z rizného Uhlu pohledu. Jusko (16,
s. 34) rozeznava tti skupiny pachatelt z hlediska véku:

a) nezletili pachatelé (do 15 let véku) — z hlediska platné prévni Upravy se mohou
dopoudét c¢ina, které maji znaky trestného cinu a v jiné vékové skupiné by byly
trestnymi ¢iny.

b) mladistvi pachatelé (15 — 18 let véku) - trestné pravni odpovédnost v této vékové
Vv pripadé vSeobecné trestni odpovédnosti.

c) mladi dospéli pachatelé (18 — 24 let) — svym zpusobem se kryje se sociologickym
vymezenim véku mlédeZe a oznacujeme ji pojmem ,vék blizky véku mladistvého*
Ondrejkovi¢ (46, s. 263). Hranice 24 let je vSak z hlediska praktického uzivani
zna¢né problematicka a soudy tuto hranici spiSe vnimaji jako pfriliS vysokou. Tuto
skute¢nost potvrzuje napiiklad Zoubkova (73, s. 13), ktera fika, Ze ,horni hranice
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neni chdpana jednotné a je velmi volna, nékdy do 21 let, jindy do 24 let, dei do 30
let“. V praxi se podle naSich vlastnich zkuSenosti pti rozhodovani soudci spiSe
snizuje k véku 20, maximalné 21 let. Podle naSeho nazoru je takto snizend hranice ke
Skodé avyrazné omezuje preventivni ptisobeni na pachatele.

1.2 Charakteristika vyvoje kriminality v CR

Jak uvédi MV CR (75), od roku 1996 je zaznamenavan mirny pokles poétu zjigenych
trestnych ¢ina spachanych détmi. Tento trend se nejvyraznéji potvrdil v roce 2002, kdy se
pocty stihanych i Zalovanych osob piibliZily az na Groven roku 1991.

Podrobny popis vychodisek Strategie prevence kriminality na Iéta 2008 az 2011 (82)
uvadi, Ze podil déti ve véku do 15 let na celkovém poctu pachatelt stagnoval na 2,5 %, stejné
tak i podil mladistvych ve véku od 15 do 18 let na 4,7 %. Ve sruktuie objasnénych trestnych
¢ind prevladdaji u déti i u mladistvych majetkové trestné ciny. Mladistvi se dopoustéji
zejména kradezi vSeho druhu a loupezi. U déti jednoznatné vedou kradeze kapesni.
Dlouhodoby pokles podilu mladeZe na pachané trestné ¢innosti 1ze spatiovat v poklesu
podilu déti a mladistvych v populaci a také v dekriminalizaci majetkovych trestnych ¢ing,
ke které doslo v roce 2002, kdy veSla v platnost novelizace ustanoveni § 89 odst. 11 trestniho
z&kona ohledn¢ zvySeni vySe Skody nikoli nepatrné na 5 000 K¢. Celkem bylo odsouzeno
2 772 mladistvych osob, coZ je 3,99 %.

Pro srovnani vyvoje kriminality nezletilych a mladistvych v poméru k celkovému
poctu spachanych skutkt v CR je nize uvedend tabulka 1, kterd charakterizuje tento vyvoj
od roku 1994 do roku 2008.

Tabulka 1: Podil déti a mladistvych na celkové kriminalité v CR v letech 1994 - 2008

Rok Spachano skutkii v CR % podil
Celkem nezletili mladistvi mléadez na celkové

pachatela kriminalité

1-15 15-18

1994 372 427 8 053 22160 8,11
1995 375 630 10 322 22310 8,69
1996 394 267 12 059 22719 8,82
1997 403 654 12 086 19139 7,74
1998 425 930 11 999 16730 6,75
1999 426 626 12 464 14920 6,42
2000 391 469 10 216 13 507 6,06
2001 358 577 9926 12 913 6,37
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2002 372 341 5541 10 901 4,42

2003 357 740 4 692 9779 4,05
2004 351 629 3319 7886 3,19
2005 344 060 3 086 7614 3,11
2006 336 446 3090 7605 3,18
2007 357 391 2710 8079 3,01
2008 343 799 2783 7728 3,06

Kriminalita déti ma sva specifika. Je pachana pievazné ve skupinéch a je obvykle
doprovézena zbytecnym a bezUcelnym nicenim véci. Zatimco v minulosti byla pachéna
pievézné nahodile a bez pripravy, v poslednich letech je u mladych pachateli pachgjicich
zejmeéna majetkovou kriminalitu opakovan¢ zaznamenavana zvysena kvalifikovanost. Jejich
jednani je stéle ¢astéji promyslené, pripravé vénuji vice ¢asu a Usili, véetné napiiklad predem
zgji&téného alibi. Brutalita a nellmérné nésili je dalSim vyraznym znakem kriminality déti.
Zavaznou okolnosti provézejici trestnou ¢innost déti je zneuzivani drog a alkoholu (dle
informaci socidlnich kurétort je napt. na Uzemi hlavniho mésta Prahy vétSina trestnych ¢ina
spachanych osobami mladSimi 18 let doprovézena piredchozim poZzitim alkoholu nebo uZitim
drog). Snadnost spéachani trestného ¢inu, nizké riziko odhaleni a potresténi, a vysoka
pravdépodobnost zisku, jsou pravé u déti vyznamnymi startovacimi faktory krimindlniho
jednani.

MV CR (77) uvadi, Ze znatny podil na celkové pachané trestné ¢innosti déti maji jiz
fadu let déti umisténé v zarizenich pro vykon Ustavni a ochranné vychovy (napr. v roce 2003
byl jejich podil na spachané trestné ¢innosti 20 %). | v této skupiné sice celkové kriminalita
klesa (zejména majetkova), roste viak pocet nésilnych trestnych ¢ini, a to zefména loupezi
(87 v roce 2000, 313 v roce 2003). Podle kriminalnich statistik se ve srovnani s ostatnimi
kraji CR dopoudi mnohonédsobné nejvyssiho poétu trestnych ¢int svéenci uvedenych
zafizeni v Severomoravském kraji, pricemz se jedna prevazné o skutky spachané détmi
nautéku. Pro doplnéni je treba uvést, Ze pocty déti umisténych v ndhradni vychoveé
v Severomoravském Kkraji jsou srovnatelné spocty v jinych krajich a podobné je tomu
i U poctu Gteku.

MV CR (76) uvédi, ze v roce 2002 provedl IKSP na vybranych okresnich stétnich
zastupitelstvich v pribéhu jednoho roku kriminologicky prazkum celkového ndpadu
kriminality mladistvych pachateli. Analyzovany byly Udaje o 484 obzalovanych
miladistvych. Jak uvadi MV CR (76), z vyzkumu vyplynulo: “Jen mala ¢ast mladistvych

pachatelt se dopou&i zavazné trestné cinnosti, prevazujici vétSina se dopousti méné
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zévaznych trestnych ¢ina, dominuji trestné ¢iny majetkové povahy s niZsi mirou zpisobené
Skody (pouze 8 % pachatelt ziskalo svou trestnou ¢innosti korist vySSi nez 25 000 K¢); mezi
pachateli prevazuji chlapci (pomér 9:1); trestna ¢innost je ve vétSinou pachana ve skuping”.
Znaéné Skody jsou zpasobeny nésilnym a neodbornym jednanim, kterym se pachatelé
odcizovanych véci zmocnuji. V dobé péchani trestné cinnosti byl kazdy péaty mladistvy
Z&kem za&kladniho - v prevazujici vétsing , zvladtnino* - Skolstvi, vice nez ¢tvrtina pachatelt
byla bez zaméstnani.

Problematika delikventnich déti je feSena v rdmci sociani a krimindlni politiky stétu.
Socialni politika zahrnuje politiku mladeze, zaméstnanosti, vzdélavani, rodinnou, zdravotni
atd. Dil¢imi systémy kriminalni politiky jsou politika trestni a politika preventivni. Trestni
politika a jeji prevézné represivni ¢ast je orientovana na minulost, na konkrétni udalosti,
trestné Ciny, které jiz nastaly. Preventivni politika se zabyva snizovanim pravdépodobnosti
pachani trestnych ¢ina, sméfuje do budoucnosti a spoléha se predevSim na nerepresivni

prostiedky.

1.3 Zhodnoceni oblasti péée o delikventni mladez v CR

Na hodnoceni tohoto typu je tieba komplexni pohled, ktery je klicovy pro iniciovani
piipadnych zmén v piredmétné oblasti. V nasledujicich odstavcich je z téchto divoda vyuZita
tada citaci z materidla predkladanych do VIady CR ministrem vnitra. Autorem vétSiny téchto
materidli je RVPPK a OPK MV CR, ktery je spoleiné pro jednéni vlady pripravuje ve
spolupréci s dalSimi partnery (mimo jiné i Ucastniky projektu SVI).

Ve Strategii prevence kriminality na |éa 2008 az 2011 OPK MV CR uvadi (82), ze
systém péce o delikventni déti je oproti roku 1999 oSetien lépe, zejména diky prijatym
zékonam, které zakotvuji specificky pristup k delikventnim détem a upravuji podminky
préce se specifickymi skupinami déti (zédkon o odpovédnosti mlédeZze za protipravni ¢iny
aosoudnictvi ve vécech mladeze), kongtituuji se nové ingtituce (zékon o Probacni
amediacni sluzbg), zvysuji ochranu déti (zakon o socialné pravni ochrané déti) a upravuji
podminky préace se specifickymi skupinami déti (zékon o vykonu Ustavni vychovy nebo
ochranné vychovy ve 3kolskych zafizenich a o preventivné vychovné péci ve 3kolskych
zatizenich). Pravnimi a metodickymi predpisy je zaji&éno i provéazani cinnosti jednotlivych
ingtituci zabyvajicich se delikventnimi détmi a mladymi lidmi.

Pres vySe uvedena opatieni v praxi pretrvava stav, kdy jednotlivé instituce pracuiji
sklientem izolovan¢ a nekoordinované, bez vyuZiti moznosti, které pristup zaloZeny
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nakooperaci, specializaci a délb¢ cinnosti nabizi. Toto konstatovani se tyka zejména
socialné ndpravné faze prace s delikventnimi détmi.

Navrhovana opatieni tak, jak je uvadi MV CR (78), sméiuji zejména do tii oblasti:
ke zkvalitnovani fungovani systému pé&e o delikventni déti po strance persondlni,
komunikacni i kooperacni; k eliminaci pric¢in kriminality déti a k minimalizaci podminek,
které pachéni trestné cinnosti usnadiuji. Navrhovana opatieni nekladou zvySené néroky
na stétni rozpocet.

Z&kladnim problémem podle MV CR zistava tzv. “resortismus’, tzn.
neschopnost a neochota vzajemné komunikovat, spolupracovat a predavat s
informace. Pretrvavaji forméni pristupy k préci a nejsou vyuzivany moznosti, které nové
prijaté pravni normy poskytuji. Bezprostiedni profesni vazby, jejichZ prioritou je naprava
Klienta, jsou neziidka zaleZitosti osobnich vztahi a zaujeti jednotlivych lidi. Situace je
odlidna v raznych ¢astech republiky, zavisi na mistnich podminkéach, zvyklostech a také

na osobni iniciativé klicovych pracovnika.

Z uvedenych zavéra vyplyvaji priority:

Na celostéatni, krajské i mistni Grovni dusledné analyzovat priciny trestné cinnosti déti a
piijimat opatieni k jejich eliminaci.

Vytvaret funkeni vazby mezi stétnimi i nestétnimi subjekty péce o delikventni déti.
Diferencovat pristup k delikventnim détem podle miry naruSeni osobnosti i zavaZnosti
spachané trestné ¢innosti.

Individualizovat préci s delikventnimi détmi ve spolupréci organa verejné spravy a Policie
CR.

Persondlné posilovat prvni linii pracovnikt systému péce o delikventni déti.

V préci sdelikventnimi détmi prosazovat systémovy pristup, ktery bude zahrnovat préci
s celou jeho rodinou.

Opatieni jsou podle naseho nazoru zcela logicka a spravnd Jednim z nedostatku je
vSak absence opatieni v tzv. predelikventnim stadiu. Projekt SVI, ktery povaZujeme za
z&kladni nastroj pro hledani reSeni shora uvedenych problémi, a postupy uvedené v té&o
metodice jsou podle nas vyznamnym prostitedkem a prosttedim pro realizaci fady
uvedenych opatieni, ktera mohou slouZit k zahjeni konkrétnich ¢innosti v predmétné
oblasti.
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2 Vyhledavani déti s projevy predelikventniho chovani

Velkym verejnym tématem i odbornych diskuzi je problém delikvence a kriminality
déti a mladych lidi. V té&o souvislosti se v riznych ¢asovych intervalech objevuji vice ¢i
méné vazné minéné navrhy tykajici se snizeni vékoveé hranice trestni odpoveédnosti, které se
opiraji o tvrzeni, Ze déti, které se dopoudtéji, ato i velmi zavazné trestné ¢innosti, jsou stae
mladSi a brutadlngjsi. S témito navrhy prichazeji zejména nekteri politici a prislusnici Policie
CR, tedy ti, ktefi se priklangji spide k radikalngjsimu feSeni problémi, k metodam, které stavi
na tezi, Ze trest a izolace pachatele je hlavnim nastrojem ke snizovani trestné ¢innosti.
Metody, které vtomto pripadé stavi na kontrole, v3ak maji nejen své limity, ale v mnoha
piipadech jsou nejen neGcinng, ale byvaji i kontraproduktivni. Zaméieni na kontrolu je
pritaZlivé predevSim pro ty, ktefi se chtéji problému rychle zbavit. V praxi se stimto
pohledem setkavame stéle castéji. Socialni prace rady subjekti je redukovana na
kontrolu nebo na péi. Intervence nebo resocializace se zmnoha divoda z Gvah

(zegména politika), ale bohuZel i profesionalt ze socidlni oblasti, stale vice vytraci.

Postoje skutecnych odborniki jsou ve své vétsSing odlisné, lidé, ktefi sdétskymi
delikventy pracuji, si uvédomuji, Ze tak zavazny problém jako je sklon déti dopoudtét se
delikventniho jednani neni teSitelny pouhou kontrolou, jejimZz projevem je mimo jiné
pozadované snizeni vékoveé hranice trestni odpovédnosti o jeden rok (toto opatieni nakonec
zasahne nepatrny zlomek delikventni détské populace, kterd se dopoudi téch nejzavaznéjSich
trestnych ¢ini). Mezi odborniky, zejména v zahrani¢i, je stéle vice uplatiovan pristup, ktery
je vanglosaské literature uvadén terminem restorative justice — obnovujici (ndpravnd)
justice. Je zaloZen na principu, Ze trestny ¢in je povaZzovan za zavaznou socidlni udalost,
kterd se Uzce dotyk& nejen pachatele, ale i obéti a komunity, kde se trestny ¢in odehrdl.
Cilem je hledat vyvéZzené a (cinné ieSeni a zahrnout do n¢j pachatele (jeho zévazky
apovinnosti), obét’ (jeji prava a potreby) a komunitu (angaZovat zastupce komunity pri
feSeni trestné ¢innosti z hlediska ochrany a prevence pied jejim dalSim pachanim) - Zehr (72,
s. 22 — 28). Pri tomto zpusobu feSeni nejsou aktivni pouze policgjni, justiéni a sociélni
instituce. Svoji nezastupitelnou roli v tomto procesu sehrava Siroké spektrum dalSich ingtituci
(nestétni a charitativni organizace, zdravotnickd zarizeni a Skolské ingtituce apod.). Kazda
z ingtituci by méla mit zgem na tom, aby se mlady pachatel bud’ delikventem viibec nestal
nebo, pokud se tak jiz z negjrizngjSich prficin stane, aby se prostiednictvim intervence

napravil, nahradil zpasobené Skody a opétovné se zaradil do spolecnosti. Zakladnim cilem je
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tedy vyhnout se trestné ¢innosti nebo alespon jeji recidive. Komunita bude bezpecnéjsi, obét
se docka satisfakce a pachateli se vytvori podminky pro ndvrat do fé&dného Zivota
v komunité. V ramci tohoto procesu pachatel prestava byt pouhym objektem soudniho nebo
spravniho fizeni, ale stdva se subjektem primérené odpovédnym za své ciny, za svoji
ndpravu, za vyrovnani se stémi, jimz svym jednanim udkodil, i za svoji dalsi Zivotni
perspektivu.

V ramci systémového pristupu k péci o delikventni déti byl v roce 1999 nastartovan
odravsky projekt Centrum véasné intervence. Pilotni faze projektu byla realizovana
v letech 1999 - 2001 v Uzké spolupraci MV CR s Magistrdtem mésta Ostravy, Méstskym
ieditelstvim Policie CR v Ostravé, stiediskem Probacni a mediaéni sluzby CR v Ostravé
aMinisterstvem préace a socidlnich véci CR. V prvnich letech byl projekt z velké ¢éti
financovan z progtiedki vyélenénych ve st&nim rozpocétu na oblast prevence kriminality.
Poskytnuta dotace doséhla v letech 1999 - 2001 ¢éstky 6 500 000 K¢&. Informacni systém,
ktery byl vramci CVI vytvoren, umoziuje rychlé piedavani informaci mezi subjekty péce
o delikventni déti, bezprostiedni socidni intervenci ve prospéch klienta, planovéni
specifickych preventivnich opatteni vramci mésta a zpétnou kontrolu kvality ¢innosti
jednotlivych ¢lanki systému, do néhoz jsou zapojeny i nestatni neziskové organizace. Diky
specidlnimu softwaru byla vytvorena ojedinéla databaze populace delikventnich déti
v Ostravé, kterd k poc¢atku roku 2007 obsahovala tisice hlaSeni o klientech a fadu dalSich
dulezitych informaci, napt. o mistech pachani trestné ¢innosti, strukture a vztazich pachatelu,
druzich trestné c¢innosti, 0 zatizenych lokalitdch atp. Podrobné o projektu informuje
napiiklad Cernikova (2, s. 136 — 146).

Vy&e uvedené pristupy i projekt CVI jsou z&kladnim vychodiskem pro vytvoreni
projektu Systém véasné intervence' (dde jen SVI), jehoz krétké zpracovéani a dil&i
vyhodnoceni  dopinéné o praktické postiehy z realizace pilotniho projektu ve Svitavach
v nésledujicim textu piedkldddme z divoda pochopeni celkového ramce, ve kterém vznikaji
piredmgétné programy, projekty nebo aktivity OS Bonanza jako poskytovatele sluzeb socialni

intervence v regionu Svitavska.

Detailni  metodika projektu  SVI je umisttna na webovych srankdch OPK MV CR:
http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/bezpecnost/delikventi/metodika sviO7.pdf. VSechna mésta i subjekty do
projektu vstupuji na zékladé dobrovolnosti.
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Systém véasné intervence, pro laickou verejnost mozna az piilis odborné souslovi,
které vsobé vik soucasné zahrnuje zakladni cile ,projektu” (systém, véasnost
aintervenci), je definice, kterd co nejlépe vystihne projekt jako takovy. Co je tedy Systém
véasné intervence?

Jak uvadi Stindl (62, s. 163 — 164) Systém vcéasné intervence je zpasob prace
a komunikace v oblasti socidlné-prévni ochrany déti a mladeze a prevence kriminality. Jeho
prostiednictvim vykonavaji socidlni, zdravotni, justicni a Skolské organy, Policie CR,
meéstskd policie a nestatni organizace ve spolupréci sdalSimi partnery systematickou
anepretrzitou préci s krimindlné rizikovymi détmi a jejich rodinami.

SVI je véasna intervence pii predelikventnim a delikventnim jednéni, véasna pomoc
détem opakované se dostavajicim do sité organt ¢innych v trestnim fizeni a jejich rodinam,
efektivni feSeni konfliktnich situaci zptisobenych predelikventnim a delikventnim jednanim,
prevence péachani dalSi trestné cinnosti, odklon déti a mladistvych od krimindni kariéry

acilena snaha o U¢innou satisfakci obgti.

Projekt je postaven na ti¥ech pili¥ich. Prvnim znich je vytvoreni systematické
spoluprace mezi institucemi, které jsou U¢astniky SVI. V praktické roviné to znamena
vytvoreni podminek pro koordinované, interdisciplinarni reSeni delikvence déti mezi viemi
zainteresovanymi slozkami - organy socidné-pravni ochrany déti, Policii CR, justi¢nimi
organy (soudy, stétni zastupitelstvi), Probaini a mediaéni sluzbou CR, obecni policii, Giady
préce, zdravotnickymi zatizenimi, Skolami a skolskymi zatizenimi a nest&nimi neziskovymi
organizacemi. Systém je budovan jako zcela otevieny pro kterykoliv subjekt, ktery je
schopen prispét ke zlepSeni stavu ditéte (klienta). Umoziuje efektivné pracovat s ditétem,
jeho rodinou a prostiedim (komunitou), kde Zije. V této ¢asti prace jde o vytvoreni metodiky,
nastaveni prace v interdisciplinarnim tymu, o piijeti vSeobecného konsenzu tykajiciho se
akceptace cilt, pro néz je SVI vytvaren, o zvySeni kvality a efektivity prace vSech
zU¢astnénych a o zménu subjektivnich postoja jednotlivych pracovnika ke spolupréci
s pracovniky jinych oborua. V ramci metodiky SV1 je praktickym néstrojem pro partnerskou
spolupréci viech zlcastnénych subjektt tzv. Tym pro mladez, ktery pracuje na zékladeé
souhlasného prohlaseni predstavitelt vSech zapojenych instituci v dané lokalité.

Druhym pilifem je vytvoreni jednotného informaéniho a komunikaéniho
prostiedi, které umoziuje predavani, dopliovani, sdileni a vyhodnocovéni informaci mezi
Ucastniky SV1, zjednoduSeni a urychleni administrativy.
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Vytvoreni druhého pilife se tyka zajidténi informaci. Je zavislé na trech
podminkach - materidlné technickém zabezpeceni, které umozinuje vzgemné piedavani
informaci, na legislativnich podminkach, které sdileni informaci legalizuji, a na prostupnosti
resortnich databézi, v nichZ je ulozeno mnoho informaci, jejichz vyuZziti jinymi resorty by
vedlo k vyraznému zkvalitnéni prace sklientem. Automaticky je pocitano sochotou, vili
amotivaci vSech subjektii zapojit se do procesu jejich zjistovani, upiesnovani, vymeny
a nésledného vyuziti ve prospéch ditéte (klienta).

Tretim pilifem jsou konkrétni prakticka opatieni, kterd tvori samotny proces
népravy delikventa. Jeho obsah je zavisly na mistnich podminkach (materidlné technickych
a persondlnich) a zejména na iniciativé a schopnosti mistné ptisobicich subjekti poskytovat
na projekt navazujici sluzby. Tento pilit je pro skutecnou intervenci prostiedkem
jednozna¢né nejvyznamnéjSim. V mnoha obcich je moZzné navézat na fadu UspéSnych
preventivnich programi nebo projektt a zasadit tak projekt SVI do fungujiciho systému
prevence v Sirokém pojeti, zahrnujicim nejen oblast delikventni mladdeZze nebo socidné

prévni ochranu.

2.1 Cile SVI
Ocekéavani vkladana do projektu SVI jsou vSeobecn velmi vysokd Subjektd?
systému je cela fada a je velmi pravdépodobné, Ze nékteré dil¢i cile mohou byt v fadé
momentt ponékud odlisné nebo alespon v rédmci jednotlivych do projektu zapojenych
instituci razné dulezité. V tomto materidlu se vSak zaméiime na ty cile, které povaZzujeme
spolecné s mymi kolegy za spole¢né. Vzhledem Kk jejich Siti je ¢lenime na cile strategické
(dlouhodobé), primarni a sekundarni.

Strategické cile SVI:
sniZzeni miry a zavaznosti delikvence déti,
sniZzovani trestné ¢innosti pachané na détech,
odklon détskych delikventi od kriminalni kariéry,
rychla a koordinovana multidisciplinarni reakce na delikventni jednani ditéte, ¢i na
jednani, které ohrozuje integritu ditéte,

2 Subjektem systému jsou jednotlivé organizace, které se G&astni projektu. Jeich konkréni role jsou nize

Vv textu objasnény.
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posileni postaveni obéti trestnych ¢ina p¥i FeSeni delikvence déti.
Z hlediska naplnéni strategickych cila SVI se jedna zejména o rychlé a bezpecné
piedavani informaci o:
détskych pachatelich a détskych obétech trestné ¢innosti,
uloZeni a prabéhu prijatych opatieni,
podezi‘eni na tyrani nebo zneuzivani déti,
delikventnim a predelikventnim jednani déti (véetné toulani, Skany, zaskolactvi,
Utéka a dalSich vychovnych problémi),
aktivitach (opatrenich) jednotlivych subjekti SVI,
realizaci preventivnich opatieni v dané lokalité,
vytvoreni nabidky sluzeb pro realizaci konkrétnich uloZzenych opatieni (probaéni a
resocializaéni programy, apod.).

Naplnéni shora uvedenych strategickych cili SVI je podminéno celou fadou
taktickych i operativnich cilg, jejichZ plnéni ma vzaiemnou souvislost. Projekt SVI je svou
povahou natolik zésadni, Ze vyrazné ovliviiuje celkové preventivni ptsobeni v dalSich
oblastech souvisgjicich se sociani problematikou v SirSim metitku. Z tohoto davodu jsou

jednotlivé cile SVI ¢lenény natzv. primarni a sekundérni.

Primarni cile SVI
Odklon ditéte od kriminalni kariéry prostfednictvim:
efektivni a rychlé préace sditétem a jeho rodinou jiz v oblasti predelikventniho chovani
ditéte,
véasné pomoci détem opakované se dostévajicim do sité organi sociélné-prévni ochrany
déti nebo organim cinnych v trestnim fizeni a rodinam téchto déti,
uréeni adekvétniho postupu, ktery odpovida potiebdm ditéte a nevede k jeho stigmatizaci a
etiketizaci,
sanace rodiny (dité zastava v roding, prvnim cilem pomoci je stabilizovat rodinu se vsemi
jejimi ¢leny, neodebirat dité z rodiny, zasdhnout véas a primeérenymi prostiedky),
pé&e o déti dopoudtejici se Utekn ze zarizeni pro vykon Ustavni nebo ochranné vychovy,
ochrany ohroZenych déti,

G¢inné podpory rodin (osob odpovédnych za vychovu déti).

Sekundarni cile SVI
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Zkvalitiovani systému péée o rizikové a ohrozené déti v lokalité, véetné realizace

prisludnych preventivnich opatieni prostiednictvim:

koordinované spoluprdce mezi ingtitucemi a specialisty (Policie CR, soudy, stétni
zastupitelstvi, OSPOD, Probaéni a mediagni sluzba CR),

vytvareni socidlné ndpravnych plant, jejich praubézné kontroly a vyhodnocovani - OSPOD,

vytvareni modelti a metodik FeSeni jednotlivych typa piipada (vSichni zG¢astnéni),

zvySovéni odbornosti pracovnikia zapojenych ingtituci (vzdélavani pracovniki na v3ech
stupnich),

centralizace a pravidelné vyhodnocovani informaci o rizikovych a ohroZenych détech a péci o
né (véetné prijatych opatieni),

hlubsiho poznéni charakteristik regiondlnich aspekti v oblasti kriminality (vétSi znalost
prostiedi, mapovani aktuélnich trendi), adresného planovani a realizace ovérenych postupi a
preventivnich aktivit v lokalit¢ na zakladé ziskanych dat, zefektivnéni administrativnich

ukona zU¢astnénych subjekti.

2.2 Zasady prace SVI

V metodice SVI vydané OPK MV CR je tato kapitola nazvéna , Zasady préce v SVI“.
Stejné tak dobie by mohlo byt pouZito nazvu ,, Predpoklady prace SVI“. Jedna se o zakladni
podminky a jejich rozbor, které jsou nezbytné pro napliiovani shora uvedenych cili SVI.
NevyznamngjSimi jsou:
Préace srizikovym jedincem musi byt rychla a efektivni.
Stanoveni pFi¢in musi byt co ng aplnéjsi.
Sou¢dsti ¢innosti vdech orgdna musi byt smérovani k népravé zpiasobené Skody,
vyrovnani pachatele s obéti.
Stanoveni odpovédnosti zakonnych zastupca (osob odpovédnych za vychovu ditéte).
Stanoveni odpovédnosti ditéte (dité musi dadedkam svého jednani porozumét,
uvédomit s svoji vinu i nasedky, které svym jednanim zpisobilo).
Postup podle individudiniho Socialné népravnénho planu neni zcela zaloZzen na
dobrovolnosti - ma u delikventa donucovaci charakter. Dité ziské diky jeho uspésnému
absolvovani jisty profit, tim je motivovano; v p¥ipadé odmitnuti programu nasleduje

pro né§ méné vyhodna varianta postupu. U predelikventi je postup zaleZitosti
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vytvoreni odpovidajici motivace k p¥ijeti preventivnich opatieni nebo spoluprace

sposkytovateli sluzeb socialni intervence.

2.3 Cilové skupiny SVI

Systém véasné intervence ma piresné definované cilove skupiny, které jsou stanoveny
na zé&kladé konkrétnich prévnich predpisi, kterymi se tidi ¢innost jednotlivych ingtituci
zapojenych do projektu SVI. Konkrétné se jedné o:

déti, které se dopustily protipravniho jednani bez ohledu na pozdéjsi kvalifikaci skutku
(prestupek, provinéni, ¢in jinak trestny apod.) ajejich rodiny,

déti snarizenou Ustavni nebo uloZenou ochrannou vychovou, na Utéku ze za¥izeni
(pohieSované) ajejich rodiny,

déti sprojevy predelikventniho chovani, u kterych dochazi ke kumulaci zavaznych
vychovnych problémi (z&Skolactvi, agresivita, Sikana, projevy extremismu, drogy, alkohol,
tulactvi, prostituce apod.) ajgjich rodiny,

poskozené (obéti) protipravnim jednanim nebo svédky protipravniho jednéni ajejich rodiny

(poskozeni i obéti do dovrSeni 18 let veku).

Rodinou v tomto pripadé rozumime nikoliv rodinu nuklearni, ale rodinu v mnohem
SirSim pojeti, zahrnujici veskeré blizké osoby z okruhu ditéte, které se podileji na jeho
vychové. Mezi témito osobami nemusi byt nutné pouze biologické vazby. Jedna se i o osoby
odpovédné za vychovu bez téchto vazeb. Mohou sem tedy patfit péstouni, porucnici,
piipadné dalSi osoby z okruhu rodiny, ke kterym ma dité vytvoreny citové vazby a které

mohou jeho situaci ovliviiovat.

2.4 Struktura systému

NiZze uvedend struktura popisuje v metodice SVI pozice a Ukoly jednotlivych
zapojenych ingtituci. S ohledem na cile tohoto materidlu v3ak tyto ingtitut bez komentére
pouze vyjmenujeme a detailnéji se budeme vénovat pouze oblasti, kterd se vztahuje k tomuto
materiélu.

Strukturu SVI tvori:
Ridici vybor

Tym pro mladez
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Obecni Giad obce srozSifenou pasobnosti (pop¥. magistrat)
Okresni (mestské) reditelstvi Policie CR

Obvodni oddéleni Policie CR

Stiredisko Probaéni a mediaéni duzby CR (PMS CR)
Okresni statni zastupitelstvi

Okresni soud

Spolupracujici subjekty systému - maji vramci projektu SVI nezastupitelnou roli
piedevSim jako poskytovatelé prvotnich informaci o vychovnych problémech nebo
predelikventnim jednani ditéte. Z hlediska svych informaci tak vyznamné prispivaji
k pInéni hlavnich cilt projektu — snaze predchazet trestné ¢innosti pachané détmi nebo na
détech. Vstup do Informa¢niho systému SVI je zabezpecen formou hléSeni (tj. zvlastni
formy plnéni oznamovaci povinnosti vaci orgdnum socidlné-prévni ochrany déti).
Problémem ziistava rozsah zpstné vazby pro tyto subjekty, které ze zékona® nejsou
Ucastniky ftizeni, a rozsah zpétnovazebné informace neni piesné definovan. Tato
skute¢nost je velkym problémem pii ziskavani téchto subjektt pro U¢ast na projektu. Ve
Svitavéch jsou predstavitelé téchto subjektt soucasti komise pro prevenci kriminality,
proto byla Gvodni vyjedndvaci pozice mnohem jednodusSi. Tato skutecnost byla také
jednim z diivodi nabidky k realizaci projektu ze strany OPK MV CR. Do této skupiny
patii zejména nize uvedené subjekty (Obecni policie, 3koly a Skolska zatizeni, lékati a
zdravotnicka zatizeni, Urady préce, nestatni neziskoveé organizace apod.).

Obecni (méstska) policie

Skoly a 3kolské zafizeni - jsou jednou z nejvyznamngjsich soucasti systému. Jejich
pozice vramci SVI je klicova ve vztahu k hlavnim cilam projektu. Svoji tlohu pini
zejménav oblasti prevence, kdy v¢asnym ozndmenim predelikventniho chovéani a U¢asti
pii spolecném feSeni zavaznéjSich vychovnych probléma, které Skola jiz nedokéze
spoleéné spartnery (rodi¢i, zakonnymi zéstupci a dalSimi subjekty) feSit, vyznamné
piedchézeji fadé trestnych ¢ina (provinéni, ¢ind jinak trestnych). Na preventivni
pusobeni navazuje spoluprace pii feSeni problémi sdelikventnim jednanim piimo

3 zakonem se v této souvislosti rozumime zékon ¢&. 353/1999 Sh., o socidlné-pravni ochrang (89) a zakon ¢&.
218/2003, o soudnictvi ve vécech mladeze (91)
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na 8koléch. Spoluprace kol a 3kolskych zarizeni se prostiednictvim SVI dostdva do
zcela jiné podoby, neZz tomu bylo doposud. Nejedna se pouze o0 oznamovaci povinnost
Skolskych ingtituci, ale o cilevédomou spolupréci vevztahu ke konkrétnimu ditéti -
delikventovi nebo skupinam delikventti, nakteré se mohou nésledné zamérit cilené
programy nebo projekty at’ jiz napudé Skoly nebo vramci SirSi komunity (obce). Z
vlastni praxe, kdy ve spravnim obvodé patricim pod meésto Svitavy je do projektu SVI
zapojeno celkem 21 zé&kladnich a stiednich 8kol, maZzeme potvrdit, Ze SVI je vyhodnym
komunikacnim prostiedim a zvySuje vyrazné Uroven spolecného preventivniho ptisobeni.
Muzeme to dokumentovat napriklad zvySujicim se poc¢tem konkrétnich ozndmeni na
vychovné problémy i spole¢nych preventivnich aktivit, které jsou nésledné financné
podporovany nebo pIné hrazeny zrozpoctu meésta. Napriklad vroce 2007 bylo
piedlozeno KPPK Svitavy celkem 46 projekti sZadosti o podporu v celkové vysi
piesahujici 476 000 K&, Na projekty byly zrozpoctu meésta poskytnuty financni
prostiedky ve vysi 220 000 K.

Samostatnou kapitolu tvoti pod resort 3kolstvi spadajici zatizeni pro vykon Ustavni a
ochranné vychovy. Na utéku, jejichz mnoZstvi se stéle zvy3uje, se déti dopoustéji stale
vétSiho poctu ¢ina jinak trestnych nebo provinéni. Soucasné se zvy3uje jejich spolecenska
nebezpe¢nost. Komunikace téchto Ustavi s OSPOD prostiednictvim informacniho systému
SVI by celou situaci sinformovanim vyrazné zlepSila. Soucasna situace je skutecné velmi
kriticka.

V oblasti tyréni, zneuzivani nebo zanedbavani déti plni SVI roli jednoduchého
komunikacniho prostiedi, do kterého lze jednoduSe ozndmit podezieni, které piislusné
OSPOD okamzité vyhodnocuji v kontextu dalSich informaci k ditéti (klientovi) a jeho
roding. Situace ditéte (klienta) je obvykle velmi neprehlednd a informace do sebe ¢asto musi
zapadat, aby se situace zpiehlednila a dalo se skutecné intervenovat ve prospéch ditéte
(klienta) ajeho rodiny.

Zdravotnicka zarizeni

Urady préace

Nestatni neziskové organizace NNO) - jedna se zefména o NNO, které pracuji s détmi a
mlé&dezi, poskytuji probacni nebo resocializaéni programy, provozuji krizova centra
apod. Jgich zapojeni do SVI je nezbytné. Zpétnd informacni vazba témto subjektim
umoznéna neni, a to z divodu zakonem stanoveného rozsahu, v jakém OSPOD mohou
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poskytovat Udaje tretim subjektim. § 51 zakon ¢. 359/1999 Sh., o socidlné-pravni

ochran¢ déti (89) neumoziuje informovani o konkrétni véci.

Koordinace c¢innosti jednotlivych subjekta SVI je déna souhlasnym prohldSenim
statutérnich zéstupci zapojenych instituci — Police CR, sténi zastupitelstvi, Probacni
amediacni sluzba CR, soud, obec.
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3 Cileazaméry ¢innosti OS Bonanza

Hlavnim cilem OS Bonanza je v ndvaznosti na program prevence kriminality
realizovany ve Svitavach od roku 1998 a v jeho réamci i na projekt SVI rozsitit svoji ¢innost
0 dalSi — navazujici sluzby pro rodiny predelikventi, které zvysi celkovy dopad intervence

aprispéji k dlouhodobym pozitivnim zménam v jejich rodinach i v mistni komunité.

Oblast primarni prevence:

Pri préaci s klienty v oblasti primarni prevence vyuziva OS Bonanza zejména metod
préce se skupinou smeétujici ke schopnosti naplnovani zékladnich spolecenskych roli
odpovidajicich véku jednotlivych déti. Déti mezi sebou komunikuiji, touzi zazivat pocity
sounalezitosti, ale soucasné byt jedinecni. Ve skupiné intelektové i socidlné riznorodych déti
se pak uc¢i naslouchat, vyjadrovat, tolerovat, respektovat, ale také vymezovat se a obhajovat
to, co je pro n¢ dilezité. U¢i se rozumét sobé i drunym a hledat vhodné zptusoby ieSeni
nedorozuméni nebo vznikajicich konflikta. Pri pouZivani jednotlivych technik se pokousi
mirnit jindy vSudypiitomné soutéZeni a hodnoceni. Snahou je, aby déti zaZivaly pocity
radosti z pomoci sob¢ a zeiména druhym. Pokud je ve hie nezbytny prvek soutéZeni,
soustiedi se pracovnici OS predevSim na dovednost vyrovnat se s nelispéchem nebo dokonce
s porézkou a svoji pozornost zamgtit natoho, kdo je postizen jesté vice.

Prostiedkem, jak se k détem pribliZit je v OS Bonanza kun. Kan je neobycejné, velmi
dobre domestikované zviie, které je vedle psi velmi vhodnym objektem pro animoterapii.
Na jednu stranu je to zvite, které svoji velikosti vzbuzuje respekt, ale na druhou stranu
dokéZe byt pritelem, ktery naslouchd, pomaha a podporuje. Proto OS Bonanza vyuZziva koné
jako jeden z prostiedki k dosazeni uvedenych cilu.

Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladeZz - Klub na statku, je pro déti a mladez
otevien denn¢ od 13.00 do 19.00 hodin. Déti zde maji moznost rozvijet své teoretické
znalosti o piirodé a o chovu koni a ziskavat dovednosti spojené s péci o koné a o prostiedi,
ve kterém se pohybuji. Pod vedenim vedoucich chodi na prochézky do prirody, kde
prirozenym a zajimavym zptisobem poznavaji faunu afloru a maji také moznost v klubovne,
kterd je soucasti statku, spolu komunikovat, hledat odpovédi na otézky v tématicky zamérené
literatuie, rozvijet svoji tvorivost prostiednictvim nejrizngjSich ruénich praci vyzadujicich
Zklidnéni a soustredéni. Jednd se napt. 0 malovani, modelovani, batikovani apod. Déti
mohou volny ¢as travit dle vlastniho prani - hraji stolni, pohybové a micové hry, lidské
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dogtihy, parkur, pomahaji spravovat vybeéhy, zvelebovat prostiedi statku apod. Pri
jednotlivych ¢innostech jsou vedeny ke zpusobum slusného chovéani, k pomoci druhym,
slabSim nebo méné Uspésnym.

Sekundéarni prevence:

Pri realizaci aktivit v oblasti sekundérni prevence vychazi pracovnici OS Bonanza
z dosavadni velmi dobré spolupréce riznych slozek vréamci pilotniho projektu Systém
véasneé intervence. Tento systém uz od r. 2005 ve Svitavéch iniciuje a propojuje spolupréci
socialnich pracovnika oddéleni socidlné pravni ochrany déti, policie, probacni a mediacni
sluzby, Iékatt, psychologi, Skol, soudu, neziskovych organizaci apod. V oblasti sekundarni
prevence ¢innost OS Bonanza vychézi z cilené a piesné organizované spolupréace s organy
sociané pravni ochrany déti meéstskych Uradt svitavského regionu a se Skolami. Cilem je
spolecné vytipovat a podchytit déti a mladeZ, které se staly pro spolecnost rizikovymi, a to
zejmeéna tim, Ze se pohybuji v partéch rizikovych vrstevniki nebo pochézeji z nestabilnich
rodin (rodin socian¢ potiebnych, ale i rodin, kde jsou rodice piili§ pracovné vytizeni a pri
vychové svych déti nedtsledni). Cilovou skupinu lze tedy charakterizovat jako déti
svychovnymi problémy a projevy predelikventniho chovani. Predelikventni chovéni je jak
uvadi Matousek4 , takové chovani, ze kterého se s vySSi pravdépodobnosti, nez u jinych typa
chovéani vyvine chovani krimindlni“. Snahou je tedy podchytit déti pokud moZno ve stédiu,
nez predelikventni chovani preroste v jednani nebo dokonce dosahne Urovné delikvence
(porudeni pravni normy).

Vytipované déti jsou zarazeny do programu Vycvik socidlnich dovednosti a lécebné
pedagogicko-psychologickeé jezdéni. Tento vycvik probih& 10 sobot za sebou od 9 do 13
hodin na statku OS Bonanza a je zakonéen vikendovym pobytem. V ramci vycviku se
mohou déti dozveédét vice o sobé, o svych slabych a silnych strankach, o komunikatnich
rizicich, u¢i se tymové spolupracovat, eSit konstruktivné konflikty atd. Déti vstupuji do
vycviku dobrovolné na zakladé doporuceni Skoly nebo socidlnich pracovniki a se souhlasem
rodici. V roce 2009 probehl vycvik 2x, 3. béh je planovan napodzim. Vycviku se tedy
v roce 2009 z(Gcastni vice jak 30 déti. Tento pocet se v dané vékové skupiné 10 — 13 let
priblizuje po¢tu zaznamenanych projeva predelikventniho jednani ve Svitavach aokoli. Je

* MATOUSEK, Oldtich. Sovnik socidlni prace. 1. vyd. Praha Portdl, 2003, 288 s. ISBN 80-7178-
549-0.
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tedy ziemé, Ze ¢innosti OS Bonanza timto zpusobem napliiuji zdméry projektu SVI
i v rovingé sekundérni prevence.

Pri préci s klientem je vyuzivano zejm. metod skupinove prace, hrani roli, nacviku,
vycviku a cviceni, pricemZz metody, (techniky) a zptsoby préce sklientem jsou stanoveny
v souvislosti s typem klienta as predem stanovenymi cily - ¢eho chceme uklienta
dosdhnout?. U kazdého ditéte — klienta je vytvéaren plan, ktery je po kazdé schizce
vyhodnocovan a aktualizovan celym tymem lektori — socidlnich pedagogu, socidnich
pracovnika apsychologa. Po skon¢eni programu je ditéti nabidnuta moZnost nav&évovat
Klub na statku ve Vendoli nebo Nizkoprahovy klub Dira ve Svitavach.

Ramcové schéma souéasného postupu prace s predelikventy:

SVI - vyhledavani déti + definice problemu
OSPOD Skoly

I 1

Program Vycvik socialnich dovednosti + LPPJ

|

Zhodnoceni dosazenych vysledkl u déti

Predani vysledku zadavateli (OSPQOD, Skole) a rodicam
s navrhem na dalsi postup

Nabidka dalSi spoluprace s ditétem
= moznost dochazeni do Klubu na statku
nebo do nizkoprahového klubu "Dira"

ZvySe uvedeného vyplyva, Ze vyhledavani a vytipovani déti sprojevy
predelikventniho chovani prostrednictvim SVI a navrhy vyuziti vycviku ze strany OSPOD
nebo zarazeni déti do programu jedté pied kontaktem spracovniky OSPOD napiiklad
progtiednictvim kol je zviadnuto velmi dobie.

Nasledné je cilem Vycviku socidnich dovednosti a Iécebné pedagogicko-
psychologického jezdéni motivovat déti k pozitivnim zménam v jejich chovani a jednani.
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Jako prvni zaznamenavaji zmény v chovani a jednani svych déti rodice, ato vytvéei pozitivni
atmosféru a smétuje rodiny k dalSi spolupraci sOS Bonanza i ,zadavateli“ intervence.
Vytvéii se potiebné prostiedi daveéry posilované dalSimi vzgemnymi kontakty
i pocitovanymi pokroky déti. A prévé v tuto chvili se nabizi moZnost nenésilné préace s celou
rodinou, kterd je ve velké vétsing zdrojem puvodniho ,zévadového* chovéani ditéte —
predelikventa. Je tieba si uvédomit, Ze k problémam se sociélni pracovnici nebo zéstupci
Skol ¢asto dostavaji v takovém stédiu, kdy si je samarodina jesté ani nepiipousti.

Na zakladé poznatki ovérenych v praxi se jevi nutné vytvorit systém navazujicich
sluzeb, které pomohou aktivizovat samotné dit¢, ale i celou jeho rodinu, budou je motivovat
ke zméné a postupné dité i rodinu stabilizuji natolik, Ze nebude tieba dalSich intervenci.
Pokud se to z nejrazrgjSich duvodi nepodari, neni tieba spolecné prozité dny hodnotit
zgporng. Uvédomme si, Ze fada déti zcilové skupiny pochézi z prostiedi, ve kterém
dominuje nezgem, prehliZzeni, odmitani nebo obdobné pro déti neZzédouci prvky vychovy.

Systematicka a dlouhodoba prace srodinou se po uskutecnéni nékolika vycviki
ukazuje stéle zietelngji jako jedna z nejefektivnéjSich metod ve vztahu k hlavnim cilam nasSi
metodiky i projektu SVI. Prozatim se sdruzeni z diavodu nedostatku financnich prostiedki
pohybovalo pouze v roviné navrhi moznych sluzeb.
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Schéma navrhovanénho modelu préce:
| SUI - w-h.lédé.vé-ni dét|+ deﬁn.i.c.e pm.ﬁléﬁ"lu .
‘OSPOD|  Skoly |

I l

| Program Vycvik socialnich dovednosti + LPPJ
Zhodnoceni dosaZenych vysledkd u déti
v multidisciplinarnim tymu

Predani vysledkil zadavateli (OSPOD, $kole) a rodiélim
s navrhem na dalsi postup

l |

Program spinil svij Gcel S ditétem a jeho rodinou je vhodné |
=l - problém byl vyieSen pracovat dal

_ a neni tfeba dalsi intervence - vytvofeni individualniho planu

r - Prace s ditétem - . ' Prace s rodinou “
- v [ - * = l . J | 1
Dira Klub Canisterapie Hipoterapie Rodinnd Videotrénik = Socialni péce |
| na statku | : terapie || interakci v rodiné
[ + poradenstvi

Navrhovany model prakticky nepredstavuje pro déti ani jejich rodiny Zadna rizika
Stupen dosaZené pozitivni zmeény zavisi na mnoha faktorech, ale i v ptipadech sloZitych
problémi v rodinéch, u kterych nejsme schopni zgjistit viditelnou zménu pro zadavatele,
odpovidajici intervenci, poskytneme vem c¢lenam rodiny minimané smysluplné prozité
spole¢né chvile. V postaveni nékterych rodin neni ani tento cil nikterak nevyznamny nebo
dokonce zanedbatelny.
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4 Efektivni metody préace s predelikventy

Ukolem spolesenskych véd, jakymi je sociologie (sociédlni patologie) nebo socidni
pedagogika neni pouze zkouméni sociani reality, ale piedevSim hledani vychodisek
z problémi, které spolecnost obklopuji a naruduji jeji Zivot a vyvo;.

V souvislosti s nebyvalym zagjmem o SVI si uvédomujeme, jaky potencial mize pri
nasazeni tzv. centrélni varianty (plodn¢ nasazené verze aplikace pro celou CR nebo jeji
vyuZiti v krajskych projektech) veetné prijeti z&kladnich metodickych principt znamenat pro
celkové pusobeni poméhgjicich ingtituci. Prostiednictvim této metodiky je mozné podminky
préce zasadnim zpiasobem meénit a vyznamné prispét k vyuziti onoho potencidlu vsech, kteri
maji snahu v dané oblasti skutecné smysluplné a dlouhodobé pracovat.

Jednou se zé&kladnich chyb, se kterymi jsme byli na mnoha setkénich s pracovniky
z jednotlivych mest konfrontovéni je skutecnost, Ze vétSina pracovnika vnima SV1 jen jako
pocitatovy program pro evidenci ve své oblasti pasobeni. Sou¢asné si uvédomujeme, ze
zmeéna tohoto postoje a postupné smérovani hloubéji do oblasti preventivniho pisobeni je
pro dalSi vyvoj v této oblasti problémem zcela zésadnim.

V nasledujicich odstavcich jsme se pokusili nastinit jinou cestu, cestu smérovani
k metodam a technik&m prace s cilem nabidnout ¢tendfim moznost, jak jich vyuzit a zapojit
se tak do skute¢ného preventivniho pasobeni. Souc¢asné nevyluéujeme moznost, Ze étendri
naleznou chyby nebo nedostatky, kterych jsme se dopugtili a budou se jich sami vyvarovat.
Také v tomto ohledu by naSe texty svij ukol splnily.

Jak uvadi Novotna (43, s. 61) ,,v rdmci socialné-vychovného piasobeni stavi socialni
pracovnik na pozitivnich vlastnostech klienta (ditéte), jeho pozitivnich zkuSenostech
z oblasti mezilidskych vztahi, které by bylo mozné aktivizovat ve prospéch socializace
aadaptace na zivotni podminky, ve kterych Zije eventuelné ve prospéch zmeén téchto
podminek“. Z&ladnim stavebnim kamenem UspéSné préce v oblasti predelikventniho
adelikventniho pusobeni je tedy mimo jiné metoda, technika, kterou v této souvislosti
budeme uzivat. Jejich znalost a praktické uzivani je klicem k Uspéchu v ramci preventivniho
pusobeni u vSech osob, ktefi se vychovného procesu Gcastni. Tyka se nejen formovani, ale
i reedukace v pripadech, kdy doslo ve vychovném procesu k problémam. Zde ma rozhodujici
postaveni OSPOD, ktery nese také plnou odpoveédnost za navrhovani arealizaci konkrétnich
opatieni v oblasti delikventniho jednani. Napliiovani poslani OSPOD je v3ak moZné pouze
pokud se bude maximané vénovat i projevam predelikventniho chovani a bude Uzce
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spolupracovat se viemi subjekty, které vychovu ditéte ovliviiuji. OSPOD by mél aktivné
vstupovat do vychovného procesu a vytvéaret podminky pro intervenci tam, kde se
vevychové vyskytly nedostatky nebo problémy. Pokud vSak nebudeme disponovat
navazujicimi sluzbami, bude jeho ¢innost mit pouze charakter kontroly, ktery se ¢asto stane
pouhou administraci problému.

Zakladem spoluprace v ramci této metodiky je tedy preventivni ptisobeni OSPOD,
které Uzce souvisi s procesem mravniho formovani ditéte, pripadné s procesem, ktery toto
formovani nasledné usmériuje v pripadech, kdy se z nejrtiznéjSich davodia nezdarilo.
Mravnim formovanim, jak uvadi Vanék (68, s. 3) ,rozumime planovité vychovné
ovliviiovani celé osobnosti ¢lovéka ve sméru piijatého etického cile”. Mravni formovani je
uskutecnovano progtrednictvim Sirokého spektra metod.

»Metoda (fecky metoda = cesta za nécim) je védomy systematicky postup néjakého
jednani sméiujiciho k dosazeni cile" (14, s. 156). Hartl (6, s. 312) v té&o souvislosti uvadi, ze
»metoda je zpusob védeckého poznavani jevi a skutecnosti“. Soucasné se také zminuje
otechnice. Co znamena, rekneme-li, Ze pracujeme urc¢itou metodou? V souladu s naSi
kaZdodenni zkuSenosti |ze tvrdit, Ze to je presné poufZiti prislusnych technik. Zda se tedy, Ze
piedevSim slovo technika nejvice vyhovuje praktickému uzivani v souvislosti stimto
materidlem.

Jak vSak uvadi Kappl (18, s. 44), stane se ndm, minimalné v pomahajicich profesich,
Ze i kdyz uzijeme danych technickych postupt, nebude naSe jednéni vzdy v souladu
smetodou — a naopak, duch metody muze byt naplnén i pii uZiti neobvyklych az
nedoporucovanych technik. Vhodngjsi je tedy spiSe asi fici, Ze metoda je uréita ¢innost,
zaloZzend nez ,na pevnych neménnych a absolutné zavaznych principech” (4, s. 26), na
uréitych veobecns uznavanych teoretickych vychodiscich. Ulehla (65, s. 10) tik4, , ze jsme-
li si védomi i toho, Ze Zadné konkrétnéjSi jednotlivosti naseho poznéni, Zadné poucky,
popisy, diagndzy, navody, techniky ¢i hodnoceni neobstoji v proudu casu, ktery je sice
pomalu, ale jist¢ vechny semele, a médme touhu zdokonalovat se a vzdélavat déale, jsme
profesionaly a odborniky dvojndsob a nemusime se bét toho, Ze bychom ustrnuli
av dasledku toho své klienty (déti) n¢jakym zpusobem poskozovali“.

V odborné literature se v souvislosti s metodami vychovného ptisobeni uziva élenéni
podle n¢kolika hledisek. Myslivcova (42, s. 48) uvadi, Ze ,,b&zné déleni vychazi z toho,
nakterou stranku osobnosti Zéka (ditéte) metoda nejvic pasobi. Z trichotomie stranek
osobnosti vyplyvaji tii druhy metod: kognitivni (pasobi prevédZné na intelekt), emotivni
(pasobi na city) akonativni — nékdy uvadéno jako aktivni (pasobici naviili, chovani).
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DalSim z moznych ¢lenéni, které uvadi napriklad Kucerova (27, s. 78), je ¢lenéni
podle hlavniho prostiedku piisobeni. V této souvislosti jsou uvadény metody slovni (slovo),
nézorné (piiklad), ¢inné (zkuSenost z vlastni aktivity ditéte).

V pedagogické literatuie je také casto uzivano clenéni podle stupné aktivity
vychovavanych. V té&o souvislosti jsou nej¢astéji uvadény metody pasivni (vychovavani
piijimaji vychovatelovo pusobeni), metody aktivni (vychovéavani a vychovatelé jsou ve
vzajemném vztahu — interakci) a metody samostatné (vychovavani sami iniciuji a provadéji
nejraznéjsi cinnosti). Ve Skolnich podminkéch pak maZzeme hovorit o tzv. metodéach
mravniho uvédomovéni (metody rozumové instrukce, metody citového a nézorného
pusobeni, metody rozvoje mordniho Usudku) a metodach mravni aktivity (metody
usmériiovani ¢innosti, metody samostatné cinnosti). DalSim z hledisek, které je svym
zpusobem velmi nadéasové, je ¢lenéni, které uvadi Vanek, jenz metody ¢leni na metody
zakladni (totoZné s ¢lenénim na metody rozumové, emociondni a ¢innostni) a na metody
tzv. komplexni, smétujici Kk tolik Zadanému celkovéemu pasobeni na osobnost mladého
¢lovéka. Metody komplexni dopliuje metodami estetického ovliviiovani. Nevyhodou, ktera
nam neumoZziuje vyuzit zcela tohoto zpasobu ¢élenéni vyhradné metod pedagogickych
(vychovnych), je naSe snaha o doplnéni metodiky o techniky smétujici primarné do oblasti
socidlni préace. Jgjich vyuZiti je natolik specifické, Ze jsme byli nuceni nasledné vyuZzit
vtomto ohledu c¢lenéni, které podle nas umoziuje (alespon d¢astecng) vystoupit
z predmétnych obora a uplatnit pohled tzv. multidisplinarni.

Pro tuto ,, metodiku“ jsme zvolili tedy ¢lenéni, které je orientovano na postaveni
vychovavaného a podle naSeho nézoru nejlépe vyhovuje cilam tohoto materidlu. Metody |ze
z naSeho Uhlu pohledu ¢lenit na metody tzv. primého vychovného pasobeni a metody tzv.
nepfimého vychovného puasobeni. Zakladni rozdil spociva predevSim v uvédomovani Si
piimo vychovavanym, zda a na kolik je na n¢j piasobeno. U metod piimého vychovného
pusobeni si vychovavany dobie uvédomuje, Ze na n¢j pusobime a ,,manipulujeme s nim“.
Tomuto pusobeni se logicky brani. U neprimého puasobeni vyuzivdme nepiimého vlivu
na vychovavaného, naptiklad konkrétni vychovné situace, kterou jsme navodili uméle nebo
vyuzili situace, kterd se nam naskytla. Je ziejmé, Ze metody nepiimého pusobeni jsou
mnohem U¢inngjsi, ale také mnohem naro¢néjSi jak z hlediska ¢asu, precizni pripravy
a zkuSenosti profesionala i dobrovolnika, ktery to mysli skute¢né vazné. Jejich nespornou
vyhodou je v&ak predevSim skute¢nost, Ze sméiuji do oblasti prevence a jdou tedy pied
problém, snazice se, aby k nému pokud mozno viibec nedo3lo a nebo kdyz se tak stane, aby

Ujma byla minimdlni a negativni vyvoj se rychle podatilo odvrétit.
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Jednotlivé metody se pokusime popsat sohledem na jejich praktickou aplikaci
pracovniky OSPOD, kteri sehrévaji klicovou roli v preventivnim pasobeni. Soucasné se
pokusime navazat sme¢rovani pracovniki OSPOD plynule do oblasti poskytovatelti sluzeb
sociani intervence (obvykle z oblasti neziskového sektoru), které chapeme jako subjekty
vybrané pro uskute¢iovani specifickych technik a postupu, které, jak vérime, 1ze nazvat
postupy efektivnimi.

Kazda metoda bude v priloze dopinéna konkrétnim piikladem z naSi vlastni praxe.
Zde se pokusime uvést vzdy pro naSe pasobeni typicky piiklad a do néj zahrnout zakladni
prvky kazdé metody. Je tieba si vSak uvédomit, Ze ve vétSing pripadu je Uspésna intervence
zaloZena na kombinaci téchto i dalSich metod. Jejich vycet i priblizeni neni v Zadném
piipadé kone¢né a je pouhym vysekem mozného. V této souvislosti je nutné si uvédomit, ze
tzv. ,typizace problému“ neni jednoznatnou a jiz vibec ne jednoduchou zéleZitosti.
Obdobné, snad jet¢ slozitéjsi je to s, typizaci feSeni“. Pres tato konstatovani se pokusime
v nésledujicich kapitolach vytvorit tzv. motivacni texty k metodam smeétujicim k moznému
postupu pri feSeni problémi v oblasti détské predelikvence. Zamérné se soustiedim na toto
stadium, které, jak se domnivame, vychézi v naSem prostiedi jako ,, pole neorané”.

V Zadném pripadé si necinime narok kohokoliv poucovat nebo mentorovat. Material
je pro nas spiSe prostorem pro uttidéni vlastnich mySlenek vedenych snahou pomoci détem
ajejich rodindm v ¢asto tizivé Zivotni situaci. Progtor (¢asovy i obsahovy) pro skutecné
piedstaveni naSeho pohledu na vybrané metody odpovida naSi predstavé o materidlech
obdobného typu. Je kompromisem moZného v daném case, kterého se ndm nedostava
obdobn¢ jako Vam...

4.1 Metody nepirimého vychovného puasobeni

Za&kladem pro realizaci neprimého vychovného pusobeni je socidlni pedagogika
Socidlni pedagogika zduraziuje souvislosti vychovy spodminkami, v nichZz probiha
socializace. V charakteristice procesu vychovy je podle Pelikana (52, s. 36) vychova
procesem ,,zamérného a cilevédomého vytvéreni a ovliviiovani podminek umoziujicich
optimalni rozvoj kazdé osobnosti v souladu s jejimi dispozicemi a stimulujicich jeho viastni
snahu stét se autentickou, vniting integrovanou a socializovanou osobnosti“. Jejim cilem je
tedy dosahnout dlouhodobgjSich a trvalych pozitivnich zmén ve vyvoji osobnosti. Toto
pusobeni muze mit charakter piimy, jakym je bezprostiedni ovliviiovani jedince. Zcela
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zameérné se soustiedime pravé na oblast nepiimého vychovného pisobeni. Jsme se védomi,
Ze metody primé jsou vyuzivany mérou vrchovatou. Uspésné vychovné piisobeni mize mit
v3ak také charakter neprimy. Tim mame na mysli, jak uvadi Pelikan (51, s. 20) ,vyuZiti a
vytvareni podminek pro osobity rozvoj kazdého jedince v souladu sjeho individudnimi
piedpoklady jako autentické, integrované a socializované osobnosti schopné viastniho byti se
sebou samym, s druhymi lidmi se spolecenstvim i s prirodou”. Pelikan (52, s. 71) dale uvédi,
Ze ,je nesporng efektivngjsi po viech strankéch citlivy piistup pedagoga, ktery nefidi situaci
piimo, ale zevng, kdy nevstupuje sdm jako vedouci faktor do situace, ae vytvari vnéjsi
podminky pro ovlivnéni ne piimo Z&ka (ditéte), ale situace”.

V sowviglogti svédomym a zamérnym fizenim Kraus (24, s. 65) uvédi, Ze socidlni
pedagogika hleda takové cesty a postupy, které by nemély zietelny charakter
organizovanosti, ale které by naopak fungovaly prirozené, tedy jako metody tzv. nepiimého
vychovného pisobeni, z nichz zamér — ono ,, pedagogi¢no” primo necisi. Pelikan iika, Zze
,Cim méné déti (ale samoziejmé i adolescenti) citi, Zze jsou vychovavany, tim lépe pro
vychovu“ (52, s. 70).

Metody tzv. neprimého vychovného pisobeni v praxi OSPOD sméiuji zejména do
roviny preventivni. Prevence je mimo jiné i z&ladem SVI. SVI je prostorem pro celkovou
analyzu v oblasti détské delikvence v ramci konkrétniho mésta (meéstské ¢asti). Soucasti
poc¢itatového programu je mimo jiné i sekce ,statistické vystupy“, ktera umoZznuje
vysledovat pracovnikim OSPOD nejen nejozehavéjSi problémy spéachanim ¢ind jinak
trestnych u déti do 15 let nebo provinéni u déti od 15 do 18 let co do tzv. skutkové podstaty,
ale také velmi piesn¢ urcit lokalitu nebo lokality vztahujicich se k mistu spachani, dobé
spachéni, veku pachateltt nebo dalSim charakteristikam daleZitym pro komplexni preventivni
pusobeni. Obdobné je to spripady majicimi charakter predelikventniho chovani. To
umoziuje v ramci pracovnich skupin (Tymu pro mladez, komisi sociané-pravni ochrany
nebo pracovnich skupin vénujicim se ptipadove préci) iniciovat i koordinovat nejrazngjsi
preventivni programy, projekty, jednorazova opatieni nebo cinnosti, jejichz cilem je
predchazet delikvenci jako celku nebo sniZzovat negativni vlivy pasobici na mladeZ v jejich
prostiedi. Zpusob této prace se neobejde bez znalosti metod nepiimého vychovného
pusobeni, které jsou klicove pravé pro preventivni piasobeni v lokalité. OSPOD nemusi byt
piimym realizdtorem, mnohdy postaci iniciace prislusnych opatieni. Jejich realizace muze
byt svéfena Skole nebo Zkolskym zatrizenim, specializovanym vychovnym zafizenim,
subjektum stétni sprévy nebo nest&nim neziskovym organizacim. DuleZité je vSak, aby
OSPOD ve spolupraci spartnery provedl analyzu problému, navrhl teSeni, dbal na
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odpovidajici postupy a celkové pasobeni koordinoval a vyhodnocoval. Pravdépodobné se
také nemiZe zbavit Ghrady ¢ésti financnich nékladt spojenych srealizaci konkrétnich
programi nebo projekti. Zatimto U¢elem by si mél vytvéret finan¢ni kapitolu, ze které bude
jednotlivé ¢innosti hradit.

4.1.1 Uprava (pedagogizace) pr ostiedi

Pedagogizaci prostiedi Ize chépat, jak uvadi Furlan (5, s. 44) ,jako jednotnou
tendenci vSech podstatnych vlivi formujicich osobnost v daném konkrétnim prostiedi, a to
i tehdy, kdyZ nevychézeji z primych zaméra vychovatele”. Z&kladem této metody je tedy
vyuziti prostiedi jako vychovného prosttedku. Vychovavagjici (ucitel, vychovatel, socidni
pracovnik, vedouci krouZzku, sportovni trenér) méni prostiedi, a tim u vychovavaného
navozuje podnétné podminky. Zasahovat Ize podle Krause (24, 175) ,jak do vécné
prostorové slozky prostiedi, tak do slozky osobnostné-vztahové* (socialné-psychické). Jak
dale uvadi Kraus (24, s. 175) ze strany vychovatele to znamena vnést do vztahu
s vychovavanym nejen znatnou aktivitu, ale piedevSim kreativitu a vynalézavost. Tvoiivost
je z&kladem Uspésné aplikace té&to metody.

Metoda je velmi dobie vyuZitelnd v kaZzdodenni praxi na nejrizngjSich drovnich.
Prostiedi je duleZitym faktorem, které nés ovliviuje a formuje. Jako piiklad pedagogizace
prostiedi uvédi Kraus (24, s. 175) vystavbu nau¢né stezky. Zakam, které vezmeme do
piirody a nasledné je provedeme stezkou, neni nutné predndSet o prirodnich Utvarech,
rostlinach nebo zvitatech, které se v jejim okoli nachézeji. Zaci je sami spatii v jejich
prirozeném prostiedi a soubézné ziskaji nove proZitky, které naplni vychovny i vzdélavaci
cil mnohem |épe, nez kdyby jim ucitel o prirodnich Utvarech pirednasel.

Jiny priiklad , pedagogizace prostiedi“ se tykal prostiedi v textilni tovarng, kde
pracovaly na jednom provoze tii desitky Zen. Prostiedi provozu bylo velmi neutéSené, staré
zaSlé omitky i barvy stén, vysoka hlu¢nost a prasnost, absence jakékoliv vyzdoby... Soucésti
experimentu byla razantni zména prostiedi — nové barvy omitek, instalace kvétin, odhlu¢néni
stroji, snizeni prasnosti a instalace reproduktord, ze kterych tkadlenam hrdla prijemna
hudba. Vykon v tomto progtredi se vyznamné zvysil. Zména se v3ak netykala pouze slozky
tzv. vécné-progtorove, ae také osobnostné-vztahové. Realizatoram vyzkumu se podaiilo
namisto vedouci provozu dosadit Zenu, kterou s ostatni zaméstnankyné samy vybraly pro
jgji organiza¢ni schopnosti a férové vystupovéani. Vykon v takovém prostiedi dale naristal.

Poté redlizatori neékteré podminky v roving vécné-prostorové opét zmenili k horSimu.
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Reproduktor se porouchal a zastal neopraven, malby se neobnovovaly, kvétiny se postupné
vytratily. Ukazalo se, Ze vykon nijak dramaticky nepoklesl. Spokojenost v roviné vztahové
predcila rovinu vécné-prostorovou. ..

Uloha pedagogizace prostiedi v souvislosti suplatiovanim této metody v oblasti
sociélné-vychovného puasobeni patti k z&kladnim metodam tzv. neptimého vychovného
pusobeni. Bohuzel zistava velmi ¢asto opomijena. V ramci celostétniho vyzkumu, ktery
probihal na pocétku roku 2009 mezi kurétory pro mladez c celé CR pouziti této metody
uvedlo pouze 57% respondentu.

Pedagogove i socidlni pracovnici mohou spole¢né vychovnymi aktivitami upravovat
vliv prostredi, ovliviiovat jeho pasobeni smérem k jednotlivci i skupindm.

V rdmci uvedené metody se v oblasti prevence predelikventniho chovani jedna
o faktické zhodnoceni a naslednou regulaci prostiedi v okoli ditéte ve vztahu ke stanovenym
cilam. Je nutné velmi odpoveédné posoudit veSkeré vlivy, které maji dopady na konkrétni
chovani ditéte ve vztahu k minulosti, pritomnosti i budoucnosti. V souvislosti
s predelikventnim chovanim velmi ¢asto zapominame, z jakého prostiedi dité pochézi, a jaké
mé& podminky naplnit ocekévani, které na néj klademe. V nadi kazdodenni praxi jsme stale
vice ,zavaleni* administrativou a nezbyva ndm ¢as naterénni praci.

Agresivni dité, se kterym mame ve Skole ¢asto problémy se muZe pouze branit
spoluzékam, ktefi se mu vysmivaji, protoZze chodi Spinavé, ve vécech po starSich
sourozencich. Kdybychom provedli nav&évu nebo Setieni v roding, odhalili bychom
naptiklad, Ze rodina bydli na vesnici na starém statku, kde nemgji sprchu a dit¢ celé
odpoledne travi pii praci u domécich zvirat. Jiny by byl nejen naS pohled na dit¢ a jeho
problém, ale podobn¢ Setieni by bylo i prvnim piedpokladem pro zménu. Tento priklad se
nyni asi jevi vdem dobie pracujicim profesiondam ponékud banani a smédny, ale ze
soucasné praxe napiiklad fady Skol je bohuZel zcela na misté. Individualni pristup k ditéti je
u mnoha kol spiSe pianim, nez realitou. Pri souc¢asném trendu zvySovani administrativni
préce napi. u OSPOD se muZe lehce stét, Ze se rodiné a jejimu prostiedi nedokaZi pribliZit
ani tito profesiondlové, kteti tak v soucasnosti obvykle poctivé ¢ini. Kromé toho chceme
upozornit, Ze ne kazda (planovand) navtéva zjisti skutecnou situaci v prostredi ditéte.

Metodu pedagogizace prostiedi, jeji iniciace i zpasob provedeni, mame moznost
ovliviiovat a meénit (pedagogizovat prostiedi, v némz dité Zije). Provedeme-li intervenci
v tomto ohledu spravné, vysledek se bezpochyby dostavi. Nékde muze stagit promluvit
srodi¢i, jak se na jejich dit¢ divaji spoluzéci, jindy je rodiné nutné pomoci i po strénce
ekonomické a zmenit charakter progtredi v roving vécné prostorove (zavést v domeé sprchu,
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nakoupit obleceni apod.). Z&ladem je viak poznat podminky a mit snahu je zménit.
V piipadé zdmu moznosti pro zménu nalezneme mnoho. Spojime-li v tomto ohledu sily
sdalSimi subjekty, napiiklad Skolou, bude U¢inek jesté vyraznéjsi. SVI je pro tento zpusob
préce vynikajicim prostorem.

Priklad vyuZiti metody je uveden v priloze.

4.1.2 Prace seskupinou

Literatura vénovana praci se socidlni skupinou z pedagogického pohledu se vénuje
piedevSim préaci sformdlni skupinou se silnou orientaci do oblasti vzdélavani. Tento
»resortni pohled” je v rozporu nejen s cilem SVI, de i pedagogiky samotné. Jednu z vyjimek
tvoii kniha s ndzvem Vychova jako teoreticky problém Jifiho Pelikdna. K pochopeni jeho
SirSiho pohledu na metodu skupinové préce je tieba piipomenout nékteré zakladni atributy,
na kterych je skupinova prace postavena. Socialni skupinu chapeme jako ,socidlni celek,
systém integrujicich se a vzgjemné zavislych jednotlivca, spojenych na urgity ¢as spolecnym
cilem a emociondlni jednotou* (12, s. 158). V jinych definicich, napi. Zaborowského (71,
s. 20), je zduraznén u skupiny vlastni systém hodnot a norem, ale neni zvyraznén spolecny
cil. Sjednocujici pohled na charakteristiky skupiny predklada Pelikan (52, s. 136 — 137),
ktery socidlni skupinu charakterizuje z pohledu vice autoru, ktefi nej¢astéjsi znaky socialni
skupiny uvadgji takto:

kaZzda skupina se sklada z vice nez dvou lidi (vSichni autofi),

skupinu spojuji urcité, byt’ jen do¢asné cile (10), (1), (15) adasi,

v socidni skupiné vznikaji skupinové normy na zékladé podobnosti hierarchie hodnot
clend skupiny (15) , (10), (25), (7) adalsi,

Vytvari se relativné stald struktura vztaht mezi ¢leny, jednotlivci zaujimaji razné
pozice a piijimaji rizné role (Helus) a dal§i,

skupina sdruzuje své cleny k provadéni spolecnych cinnosti, které uspokojuji

rozmanité potieby ¢lent, nebo jejichz cilem je dosaZeni urcitého vykonu (15) a dalsi.

Jak uvadi Pelikan (52, s. 136 - 137), méné ¢asto jsou pak nékterymi autory uvadény
dalSi znaky socialni skupiny takto:
vedle skupinového cile maji ¢lenove své individudlni potreby (15),

skupiny jsou v urcitém protikladu k jinym skupinam,
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pro socidni skupiny je typicka dynamika, ktera byva ¢asto dozita (vyvoj, konflikty,

napéti apod.).

Pelikan (52, s. 155) uvadi, Ze dosaZeni Zadouciho modelu socialni skupiny z hlediska
vychovy Ize v podstaté realizovat dvéma zakladnimi cestami. Prvni je vyvoj z formalni
skupiny, druh&a je cestou vyvoje tzv. informalni socialni skupiny. Formalni skupina je
ustavena zevng, nekym mimo skupinu, a ¢lenem v ni se stavé jedinec bez vlastniho pric¢inéni
(ttida, Skolni druZina apod.). Informalni skupiny ,vznikaji predevdim z potieby jedincu, kteri
pocituji nezbytnost sdruZit se slidmi, ktefi jsou jim blizci svymi cily, motivacemi, nékdy
i zarazenim do spolecnosti (52, s. 162).

U formalni skupiny je klicové zejména hledani spoleného cile v souladu
sindividudinimi motivy jednotlivych ¢leni. Jeho dosaZeni je mozné piedevSim
v zainteresovani ¢lena skupiny na spolecném problému pri kterém dochézi k sblizeni nazori
jednotlivych ¢lent. Nésleduje stanoveni zékladnich poZadavki a pravidel fungovéni skupiny.
Pelikan (52, s. 157) uvadi, Ze jejich formulace musi byt jasnd, srozumitelng, jednoznatna
apritom prijatelnd. PoZadavky se v pripadé akceptace stavaji postupné normami. Dochazi
kintegraci skupiny, které ma nekolik stadii. V prvnim stédiu je podporovéan vznik
podskupin, v nichz dochézi k seberealizaci jednotlivce. Druhé stadium smétuje k integraci
k dlouhodobéjSimu cili nebo cilam. Jejich formulace by méla prirozené vyplynout z pociti
¢lent skupiny. Ve druném stédiu je daleZité poznani tzv. socidniho statusu kazdého ¢lena
skupiny. Souvisi Uzce s jeho autoritou ve skupiné. Pristup pedagoga musi byt velmi citlivy,
déni ve skupiné pouze usmériiuje.

Ve tigtim stédiu jiZ mame co do ¢inéni se samostathym organismem, do n¢hoz
zasahuje pedagog pouze vyjimecné. Pro skupinu se stéva spise partnerem, nikoliv vedoucim.
Vziemny vztah by mél byt vyvaZeny, doprovazeny snahou skupiny o partnerstvi
s pedagogem, o jehoZ spolupréci se skupina uchazi. Jeho Ukoly v této fazi spocivaji podle
Pelikana (52, s. 160 — 161) ve:

sledovani, zda skupina ve vyvoji neustrnula,

v respektovani k rozhodovani skupiny v rozporu s jeho minénim,
pomoci pii vytvareni priznivého klimatu,

pomoci hledani kontaktu sokolim a se ,,svétem" apod.

U informdnich skupin je postup préce odlisny. Pocéecni etapa je vénovana
poznavani a navazani kontakti snekterymi jejimi ¢leny. Forma kontaktu maze byt riznd,
odrady aZz po zapujéeni klubovny nebo sportovniho vybaveni. Druha etapa je
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charakteristickd vzglemnym shlizovanim se skupinou, ktera pocituje snahu o kontakt
svychovatelem (socidlnim pracovnikem), a jeho pomoci. Treti etapa je charakteristicka
moznosti primého ovlivnéni skupiny pedagogem. Zde se podle Pelikana (52, s. 165) otevira
moZnost ovlivnit vyvoj skupiny v mnoha smérech:

podnéty k tvorbe cile,

podnéty k integraci zama jednotlivych ¢lend,

ovlivnéni norem skupiny,

kontakty s dalSimi skupinami,

zpevnéni vnittni struktury apod.

Nutno dodat, Ze v praxi je moznost ovliviiovat informalni skupinu velmi obtizna, ale
z pohledu feSeni problémi v oblasti predelikventniho jednani je tato prace nezastupitelna.
Odehrava se vk mimo ramec instituce a obvykle i v jiném ¢asovém prostoru, nez ktery je
vymezen pracovni dobou. Od pedagogickych a socidlnich pracovnika si vyZaduje vysokou

miru flexibility, ptizpasobivosti a osobniho zaujeti.

V literatuie z oblasti socidlni préce je metoda prace se skupinou zastoupena velmi
Casto. Problémem v&ak je jeji sméfovani zejména do oblasti Iétby a terapie, nikoliv do
oblasti vychovy a prevence, kde spocivaji cile této , metodiky“. Presto je vhodné uvést z téo
literatury nékteré zakonitosti prace se skupinou, které jsou vyuzitelné i pro oblast reSeni
predelikventniho chovani déti. Reznicek (54, s. 50 — 53) definuje skupinovou socidlni préci
takto: ,, Skupinova sociani préace je zaloZzena na empirickych zkuSenostech ve vyvoji skupin
zaméienych na cilovou cinnost (predbézny spolecny zaem, formovani, délba moci
akontroly, tvorba Uzkych vztahi, diferenciace, rozpad). Vyuziva se v ni také znalosti
skupinového socidniho chovéani (vadcovstvi, délba funkci a pravomoci, povaha cilt a jejich
dosahovéni, dosahovéani konformity a zvladani kontroverzi, apod.)* Z predchozi definice je
zigmé, Ze vétSina charakteristik skupiny bude velice dobie vyuzitelna i pro oblast
vychovného pasobeni. Novotna (43, s. 79) charakterizuje skupinovou socialni praci jako
»¢innost  socialniho pracovnika, ktery pomédh& soci@nimu fungovéani riznych skupin
ve smyslu rozvoje vzajemnych pozitivnich socidlnich vztaht mezi jejich ¢leny, aby se kazdy
jedinec jako ¢len skupiny vyvijel v souladu scily, které si skupina klade®.

V oblasti socidni préce vyznam skupiny spodiva v moznosti prekondvani bariér
v komunikaci a pieneseni této dovednosti i do osobnich vztahtt mimo skupinu. Skupiny jsou

prosorem pro vyménu nézora a mySlenek i pro vytvéaieni novych pohledi na reSeni
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problémii. Clenové skupiny ziskavaji nové zkuZenosti a uei se prijatelnym zptsobam
chovéni. Skupina je také prostorem pro procvi¢ovani nové nabytych dovednosti, usmériuje
zpusoby chovéani a dolad’uje jejich detaily. Skupina je i prostorem pro fadu nejriznéjSich
¢innosti, ovliviiuje mysleni, citéni i jednani svych ¢lent. Skupiny jsou jednotliveim oporou
amotivaci pii dosahovani nejriznéjSich cila. Skupina je prostorem pro spolupraci
akooperaci, které jsou pro zivot kazdého jednotlivce velmi dilezité. Skupina je také mistem
pro komunikaci, produktivni predavani informaci, formulaci otédzek a hledani reSeni (33,
S. 155).

V oblasti socidlni prace se skupiny nej¢astéji ¢leni na skupiny homogenni (skupina
drogové zavislych, skupina tyranych Zen apod.); skupiny ukolové zaméiené; svépomocné
skupiny; skupiny vycvikové (napt. v oblasti mezilidskych vztaht); skupiny zamérené na
dosazeni socidlnich cila a psychoterapeutické skupiny. Pro oblast socidlné-vychovného
pusobeni jsou z tohoto vyctu vyuZitelné predevSim skupiny vycvikové. Jedna se vak o fazi,
kdy se pokousime i€Sit urcity problém, ktery se jiz objevil, ktery byl jasné definovan
apojmenovan. Primarnim cilem socidné-vychovného pasobeni je vSak vytvéret Zédouci
pravidla chovani v prirozeném prostiedi, na které jsou déti zvyklé, ve kterém se bézné
pohybuji, a vzniku problémi tak predchazet. V tomto ohledu Ize hovoiit 0 skupinach
piirozenych, napiiklad Skolni tiidé, sportovnim nebo jiném zgmovém oddile apod.
PredevSim do téchto skupin budeme zamérovat naSi pozornost pri identifikaci problémi
spojenych s predelikventnim chovanim. Je samoziejme, Ze kazdy problém ma své priciny
anelze vylucovat ani nejriznéjsi psychickd onemocnéni, zavislosti apod. Zde je vsak pro
pracovniky OSPOD, piipadné dalSi profesiondly Ukolem spiSe rozpoznat tyto piiznaky
onemocnéni nebo zavislosti. Je ziemé, Ze jejich eSeni je Ukolem terapeutd, psychologu,
psychiatra, lékaii a dalSich odbornika. Z osobni zkuSenosti vime, Ze procento véznych
psychickych poruch neni vysoké a pri feSeni predelikventniho jednani mame znacny prostor
pro praci se skupinou. Jde spiSe o to, jakou cestou se vydat, jaké techniky vyuZit, jaké
partnery k sobé nalézt nez o to, Zze bychom neméli skym pracovat. Nechme tedy vézné
poruchy odbornikiim — terapeuttiim specialistim a soustied’'me se na skupiny prirozené ana
jejich prostiedi. V souvislosti stémito skupinami je pro nas klicovym voditkem zejména
pojem skupinovarole.

Role ve skupiné jsou velmi ¢asto odrazem toho, jaké role ¢len skupiny hraje ve svém
Zivoté. Skupina si velmi dobie v&imatoho, jakou roli ve skuping kdo prijim4, o jakou usiluje,
v jaké roli je mu dobie a v jaké nikoliv. Morenova sociometrie v souvislosti se socialni roli
hovoii o vadcich, z nichz jeden je obvykle uznavan pro své schopnosti, kterym dominuje
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rozum a je jakymsi viidcem do nepohody zatimco druhy je viidcem spiSe pro chvile zébavy.
Vudce do nepohody byva nékdy oznatovan za viidce beta nebo za tzv. experta. Vidcem alfa
byva ozna¢ovan neformalni viidce — ¢asto vidce pro zébavu a odpocinek. U tohoto vadce
dominuje jeho zébavnost, obliba, pratelskost, druznost, pochopeni apod. Dali vyznamnou
roli je tzv. ¢ernd ovce (outsider), tedy ¢lovéek pouze mélo sympaticky, nepritaZlivy,
nezajimavy, nezdbavny. Byva oznacovan obvykle typem omega. V souvislostmi srolemi se
také ve skupiné hovoii o roli gama, kterou tvoii pasivni ¢lenové skupiny, kteri sice
ve skupiné nijak nedominuji, ale také souc¢asné nejsou zdrojem nemistnych poznamek —
nejsou outsidery. Casto se v literature také hovori v souvislosti se skupinami o protivnikovi,
ktery stoji vici skuping v neprételském postaveni a pokousi se skupinu narusit.

Pro¢ pravé zde tato exkurze do roli? Davod je prosty. V oblasti prace se skupinou je
znalost fungovani roli zékladem pro Uspédné vychovné pusobeni. Prostrednictvim vadci
(forménich i neformalnich) mohou pedagogove, socidlni pracovnici nebo dalSi osoby, které
0 spolupréci pozadame (trenéri oddila, zabavnych krouzki apod.) snadno dosahovat cilu,
které si stanovili. Vyuzivaji tlaku skupiny. MiZe jit o splnéni Ukola a ¢innosti, které by
skupina jinak bud’ viibec neodvedla nebo by tak ucinila s velkymi problémy a za nepomérné
delSi dobu. To se vSak tyka spiSe béZzného vychovného ptisobeni. V ramci intervence je uZziti
neformalnich vadca dulezité pro motivaci problémového ditéte, nalezeni jeho opory,
ochrance nebo vzoru, ke kterému se muze v pripadé problému uchylit nebo ke kterému se
snazi priblizit. Aktivizace a motivace prostiednictvim ziskani vidct vSak mize piasobit i na
dalSi ¢leny skupiny, kteri tak mohou dosahovat mnohem lepSich vysledki, nez by tomu bylo
Vv pripadé ponechani vidct stranou. Pro vychovného pracovnika je tedy sledovani a znalost
aktualniho fungovani roli ve skupiné klicem pro dosazeni tspéchu. V jeho rukou je dokonce
céstecné i zmeéna postaveni jednotlivych ¢lent. Nalézanim vhodnych ¢innosti piece maZzeme
i outsidera dostat (alespon na chvili) do pozice hvézdy nebo naopak hvézdu, ktera naruduje
fungovani skupiny, vhodn¢ usmérnit. K tomu je nezbytné znat slabé a silné stranky kazdého
¢lena skupiny, stanovit si dil¢i cil a prizpasobit mu odpovidajici prostredky. Sociélni
pracovnik, ktery piichdzi do prostiedi Skoly, ve kterém se vyskytuje problém, by byl
hlupdkem, pokud by si nevyslechl pedagoga, ktery se tiidou dlouhodobé pracuje a muze mu
odkryt fadu okolnosti nezbytnych pro poznani fungovani dané skupiny, ve které se vyskytuje
problém. Pravidla ¢lenstvi ve skupingé jako je mi¢enlivost, davérnost, funguji spolehlivé
amiZe hledat tydny a nakonec dojde jen k tomu, co mu dobry uéitel (vychovatel) je zaurcité
situace schopen sdélit bezprostiedné pri prvnim setkani. OstraZitost a vlastni Usudek
socialniho pracovnika to nevylucéuje, ale na prehnanou nedtivéru zde misto neni. Spoluprace
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je vtomto ohledu klicem k Uspéchu. Nezapomenme, Ze socidlni pracovnik tvoii skladacku,
kterou se snazi identifikovat pric¢iny problému ve spolupréci se Skolou, rodinou i v prostredi
v okoli ditéte. Teprve potom Ize stanovit cestu sméiujici ke smysluplné intervenci. Nedcinna
obvykle nebyva ani tak z divodt chybného postupu nebo nedostatecnych moznosti, ale spise
pro neznalost okolnosti, které problém zpusobily. Krétky piiklad je uveden v priloze.

4.1.3 Précesrodinou

V&em, kteti se zabyvaji socidlni praci, bude naSe snaZeni vytvorit charakteristiku
préce srodinou pravdépodobné pripadat velmi troufalé. Proto chceme hned v Gvodu téo
paséze upozornit, Zze v zadném pripadé nemame ambice popsat metodu préce s rodinou jako
celek. Nekteri z nés se dokonce domnivaji, Ze zdaleka nejde o metodu jedinou. Toto tvrzeni
doklada napt. Stundl vysledky celostétniho vyzkumu provedeného v letodnim roce
na reprezentativnim vzorku 206 kurétort pro mladez v CR. Ve vyétu cca 30 metod, kde mali
respondenti za Ukol vyjadiit se, zda danou — nabizenou metodu pouzivaji ¢i ne, zameérné
ponechal tuto ,metodu“ nepojmenovanou a socéekavanim sledoval, kdo z kurédtort
naotézku: ,,pouzivéte i jiné metody — uved'te které" tzv. ,,zvedne tuto metodu ze stolu“. Pro
zajimavost tak z 206 respondentt ucinili pouze dva. Tato skutecnost jednozna¢né svédéi pro
naSe pocatecni tvrzeni. Pro¢ tedy metodu prace srodinou vtomto materidlu nevynechat?
Odpovedi je tvrzeni, Ze to jednoduSe v socidlni praci neni mozné. Pro naSe tvrzeni pouZijeme
citét, jehoZ interpretace plné odpovida naSemu Uhlu pohledu na metodu préace srodinou
v souvislosti se socidlni intervenci jako ,, prostiedim pro zménu“. Matousek (33, s. 184) rika,
ze

» VétSina terapeuti (domnivame se, Ze lze dosadit — pomahgjicich profesionalt i
dobrovolnikl) nema na teorie dost trpélivosti. Mydli s, Ze jde o abstrakce, jeZ by bylo dobré
co ngrychlgi preskocit, aby se mohli ucit technikam. Ale vSechny dimysiné techniky
a pusobivé intervence, které se daji vycist zknih a naucit p/i supervizich, nejsou nic vic, nez
jen taktické postupy. Bez mapy jste ztraceni — utopeni v detailech rodinnych diskusi — chybi
vam totiZ obecny plan postupu®. Toto tvrzeni plati u metody préace srodinou dvojnasob.
Proto s troufame soustiedit se pouze na nekteré atributy této metody v kontextu ptisobeni
v naSem prostiedi.

Problémy, kvali kterym se socidlni pracovnici nebo jimi ,, Ukolovani“ nebo vybizeni
zé&stupci neziskového pomahgjiciho sektoru setkévaji, jsou vétSinou problémy déti nebo
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dospivgjicich, mén¢ ¢asto jsou impulzem Kk préci srodinou problémy dospélych. Tento
piistup je typicky i pro naSi praxi. Postup, ve kterém by stat nebyl zadavatelem préce
srodinou, je vnaSem prostiedi situaci spiSe vyjimecnou. Tyto iniciace (zamérné se
vyhybame terminu zakazky) v3ak nejsou vylouceny ani od dalSich subjekta napr. Skol, se
kterymi spolupracujeme v ndmi realizovaném modelu intervence. Pro n¢j je zésadni
charakteristikou odklon od interven¢nich zasahi chranicich dité pied ohroZenim opatienimi,
které jgj dlouhodob¢ z rodiny vzdali. NaSe snaha je naopak vedena k reSeni drtivé vétsiny
problému piimo s celou rodinou. Zdrdhédme se pripustit si jinak velmi obvykly zptisob prace,
kdy dit¢ s problémem je doruceno intervenénimu subjektu k tzv. ,opravé”. Problém je podle
nas tieba hledat vSude kolem ditéte mnohem diive, nez jg (pokud viibec) zatneme hledat
u neho. Co se tyka organizace préce, pripojujeme se k trendu, ktery je v poslednich letech
zietelny kromé zahrani¢i i u nés. Je jim takové uprednostiiovani sluzeb, které jsou rodinam
poskytovany v domacim prostiedi pred poskytovanim sluzeb v institucich, kam za nimi
museji rodiny dochazet. Soucasné jsme si védomi, Ze strategie tohoto pristupu ma svoje
uskali ve vytvoreni nabidky, kterd je pro rodiny nejen akceptovatelnd, ale piichézi v takovém
Case a je predloZena takovym zptasobem, Ze je pro vétSinu nami oslovenych rodin logickym
pokratovanim dosavadni spoluprace. V naSi préci srodinou navazujeme na vycvik
socidlnich dovednosti u déti sprojevy predelikventniho chovani. Teprve po vzniku tzv.
pozitivni zkuSenosti rodiny stouto suzbou (nebo sluzbami podobného charakteru)
dovedeme navodit takovou situaci, pri které jsou dalSi sluzby pro rodinu prijatelné.
Z dostupné literatury je Ize nazvat jako:

preventivni programy,

krizové sluzby,

vzdélavaci programy,

poradenské sluzby,

terapeutické sluzby,

specifické sluzby aktivizujici rodinu v jejim prirozeném prostiedi.

Jednotliveé typy sluzeb se pokusime charakterizovat obecné a doplnit vazbou na nase
¢innogti.
Preventivni programy v obecném pojeti tak, jak je uvadi napi. MatouSek (33,

s. 198), jsou dlouhodobé programy, jejichZ cilovou skupinou jsou vznikajici rodiny, v nichz
je vysokd pravdépodobnost vaznych obtizi, nebo rodiny, ve kterych se narodilo

hendikepované dité, jehoz vychova bude predstavovat znatnou zétéz. Pak se hovori o tzv.
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rané peci. V naSem podani se viak muZe jednat v ramci preventivnich programa i o rodiny,
kde byla vychova v minulosti naruSena, napriklad u starSich sourozenct. Divody selhavani
mohou byt rizné. U mladSich sourozenci mohou v3ak byt (obvykle vzhledem k aktudlni
situaci) pravdépodobné. Souviseji pak Uzce se sluzbami krizovymi nebo tzv. predkrizovymi
(Ize s velkou pravdépodobnosti predikovat, Ze vzniknou nebo by vzniknout mohly).

Krizové duzby jsou jak uvadi Matousek (33, s. 196) poskytovany v situaci ohrozZeni
ditéte nebo dospelého, ale i pri opétovném sjednoceni rodiny poté, co se vrétil ohrozeny
(ohrozujici) ¢len po docasném odlouceni. Jde o duzby kratkodobé, vyzadujici rychlé
akvalitni hodnoceni rodinné situace profesiondlem (obvykle pracovnikem OSPOD),
akompetenci poskytovat krékodobou efektivni pomoc. Podstané je predevSim
spolupracovat sdasSimi institucemi poskytujicimi specifické sluzby. Na sluzby krizové
mohou navazovat v kontextu i mimo néj sluzby poradenské.

Poradenské sluzby jsou jak uvadi Matousek (33, s. 197) sluzby krétkodobé,
poskytované ve specializovanych institucich, kde rodina méa k dispozici tym profesiondli.
Sjednim z nich, pripadné postupné snekolika, FeSi akutni problémy rodinného souZiti
avychovy déti. MiZe se jednat napiiklad o sexuologa, psychologa, psychiatra, etopeda nebo
specialistu na zavislosti. Nejcastéji uzivanymi a soucasné pro rodinu jako celek jednémi
z negjicinngjSich jsou z nadeho pohledu terapeuticke sluzby.

Terapeutické sluzby mohou mit podobu svépomocnou nebo profesionalné vedenou.
Profesiondlné tizena terapie rodiny by méla byt podloZena smlouvou s definovanym cilem.
Cil v&k nema mgetitelnou podobu. Spise se jedna, jak fika Matousek (33, s 197),
0 ,harmonizované souZiti“ tzv. pohromad¢. Efektivitu dosaZeni cile v3ak neprecenujme.
Predevsim jeji dlouhodobost nelze totiz zarucit. V tomto ohledu je i kratkodobé spolecné
proZivéani radostnych chvil nezanedbatelné.

Po ukonceni terapie, v jgjimz rdmci by se méli moznost vyjadiovat vSichni ¢lenové
rodiny, by mél byt terapeutem sepsan zaznam a ten by mél byt poskytnut tomu, komu
piislusi. Z naSeho pohledu se ani tak nejednd o zéznam a jeho vysledek, ale spise
o doporuceni dalSiho postupu v rdmci tymu spolupracujicich ingtituci. V tomto ohledu je to
$piSe vice nez méné. Jiné podrobnosti vyplyvajici z prace terapeuta jsou nejen
neprofesionalni, ale mohou byt samy o sobé rizikové. Na terapeutické sluzby mohou
navazovat sluzby specifického charakteru. Jako piiklad jedné z nich, kterou uzivame v ramci
¢innosti sdruZeni je nabidka VTI. Videotrénink interakci je pri jeho spravném nacasovani,
ochotném prijeti a sprdvném provedeni velmi G¢innou metodou sméfujici k Upraveé

komunikace v roding, a tim i k celkové intervenci. Ve vyzkumu zminéném v Gvodu téo
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kapitoly mezi kurdtory pro mladez se dokonce jednalo v ramci efektivity mezi témi, ktefi

metodu pouzivaji, o nejlepsi zjidtény vysledek (v praméru 1,4 na pétistupnové skale).

4.1.4 Préaceskomunitou

Je zcela zigjmé, Ze tato metoda ma oproti ostatnim zvlastni postaveni. Davodem je
piedevSim skutecnost, Ze jeji aplikace je procesem dlouhodobym, ktery je mnohem vice nez
u ostatnich metod zavisly na faktorech, které jsou pro jednotlivce nebo maly tym jen velmi
slozit¢ uchopitelné. Komunitni préce je prace dlouhodobd, do které se mnohem vice nez
u metod jinych, promitaji zmeény nejriznéjSiho charakteru. Je to metoda, kterd se neupina na
konkrétniho jednotlivce, ale smétuje ke skupindm, ato nikoliv ke skupindm malym. Pres tato
konstatovani nelze v této praci metodu komunitni préce vynechat, protoze prévé ona
bezprostiedné souvisi s SVI, ktery je rAmcem pro tuto metodiku. Jednim z hlavnich cila SVI
je oblast predelikventniho ptisobeni, a proto i metoda komunitni préace bude v tomto pojeti
prizptisobena cilové skupiné déti a mladeze. Je treba v3ak brét v potaz, Ze hranice jsou
v tomto ohledu jedté volngjsi, nez je tomu u metod ostatnich. Metoda komunitni préace
sméiuje piSe do oblasti prevence a pusobenim konkrétnich projektt mize nasledné vytvaret
i prostor pro feSeni problému jednotlived nebo skupin.

Pro pochopeni komunitni prace v kontextu socidlné-vychovného pasobeni na déti
amléadez je nezbytné vysvétlit pojem komunita. Existuje mnozstvi definic, které se snazi
obsahnout veskeré moznosti, které se vtomto ohledu nabizi. Sociologoveé v Sirokém pojeti
vnimaji komunitu jako prostor vymezeny hranicemi (geografickymi, politickymi,
ekonomickymi nebo socidlnimi). V jinych definicich je komunita postavena na urcitych
pilitich (sdilenych hodnotéach), napt. spolecném kulturnim dédictvi, spolecnych zgmech
nebo spolecnych problémech. Autofi z oblasti socidlni prace vnimaji komunitu jako
jakékoliv vnimani spolecného dobra, které muze byt mezi obcany vytvoreno. Komunita je
podle nich néco, ¢eho Ize dosdhnout spolecnym Usilim ob¢ani. Hartl v souvislosti s definici
komunity uvadi, Ze komunita je misto, kde ¢lovék miZe ziskavat emociondni podporu,
ocengni a praktickou pomoc v kazdodennim Zivoté (33, s. 253). Definice komunity
v literature z oblasti socidlni pedagogiky nad rdmec uvedeného zduraziuji, Ze komunita je
mistem, kde mezi lidmi existuje viditelna snaha o vzgemnou pomoc a spolupréci.

V praxi se setkdvdme s komunitou v nejriznéjSi podobé. Matoudek v této souvislosti
uvadi komunitu ob¢anskou, vycvikovou, terapeutickou a spiritualni (33, s. 254). Jak uvadi
Kraus ,,smyslem komunitnich piistupt je predevsim dosahovani takové socialni zmeény, ktera
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by vedla ke zlepSeni situace a podminek Zivota ¢lena komunity. Nikdo nevi Iépe, co je pro
komunitu dobré, nez ona sama, resp. lidé, ktefi jsou jeji soucasti. Je vSak mozné, Ze tyto
potieby nedok&zi artikulovat, neznaji cesty, jak jich dosahnout, ¢i rezignovali na moznost
zmeény na z&kladé predchozi zkuSenosti* (22, s 122 — 123).

Komunitni préce je metoda vyuZivajici takovych néstroji (programi, projekti
ajednordzovych opatieni), které smeétujici k vyvolavani a podporovani zmeny v rdmci
mistniho spolecenstvi. Pod pojmem komunitni préace si 1ze piedstavit pristup k lidem jako
proces, ktery si klade za cil jgjich vlastni aktivizaci, snahu o to, aby se sami postarali o reSeni
problému nebo navrhovani arealizaci konkrétnich programi, projektt a opatieni smétujicich
k reSeni urcitého problému za Uc¢asti vSech ¢lent komunity. Mezi zékladni znaky komunitni
préce tedy patii piimé pouZziti mistniho spoledenstvi k feSeni probléma, hledani zdroja
amoznosti pro zménu v samotné komunité, piimé zapojeni komunity do feSeni jejich
problémi. Je to metoda velmi univerzdni. Sjeji pomoci lze ieSit problémy setnickym
napétim, vzdélavanim, sousedskymi vztahy, Zivotnim prostiedim, zdravotni péci nebo
problémy v oblasti socidlnich sluzeb. Ukolem socidniho pracovnika je v souvislosti
srealizaci opatieni na ochranu déti napiiklad navrhovat v rémci ,komunitni préce"
progtiednictvim Tymu pro mladeZ vznik zatizeni priméarni prevence (nizkoprahovych Klub,
sportovnich plécka apod.), pripadné dalSich opatieni v situacni nebo viktimni prevenci. Je
tieba brét v Gvahu, Ze bez kazdodenni socidlni préce v obdobném zatizeni nebude dosazeno
Gcelu, ke kterému dand opatieni smetuji.

Vyuziti metody komunitni prace sméiuje v ramci reSeni predelikventnich problému
u déti a mladeze k hledani spolecnych jmenovatelta pro uréitou lokalitu (meéstskou ¢ast, ¢ést
obce apod.) nebo pro problémy, které smeéiuji do oblasti ndrodnostnich mensin a etnickych
skupin. V této souvislosti se nemusi jednat pouze o komunitu romskou. V fadé obci jsou
dnes pocetné komunity cizinci, jejichz déti navatévuji Skoly a mohou mit urcité specifické
problémy. Ty mohou velmi rychle dospét za uréitych okolnosti ve specifické formy
kriminality. Pracovnici OSPOD jsou spole¢né s pedagogickymi pracovniky obvykle prvni,
kdo je schopen tyto problémy rozpoznat. SVI piinasi v tomto ohledu pracovnikim OSPOD
velmi duleZity nastroj v podobé mozného definovéni a ohrani¢eni problému. Statistické
vystupy z aplikace SVI se vztahuji k typu problému i k jeho lokalizaci. Prvek prisluSnosti
ke komunité viak neni statisticky vykazovatelny. Ten je nutné do pravidelnych analyz dodat
pii spolecnych setkénich odborniktt za prispéni zastupci komunity. To samozigjmeé
piedpokladd, Ze existuje navazany kontakt s neformanimi zastupci dané komunity a prostor
pro vzaemné setkavani za Ucelem definovani téchto problémia. Takovym mistem je
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z odborného hlediska (ve vztahu k mladezi) Tym pro mladez, ktery by mél disponovat
vystupy z téchto analyz. Pi jejich porizovani je vhodné fidit se témito radami:
Kazdy jednotlivy ptipad konfrontujte nejen z hlediska mista, ¢asu, zpasobu zévaZznogti
apod., de i typu problému ve vztahu k prislusnogti aktéra ke komunité a jejimu typu
(zvl&dtnostem a podminkam, ve kterych komunita Zije).
Pravidelné spolupracujte se zastupci Skolskych zatizeni (zarad’te reditele nebo zastupce
Skol do tymu pro mléadez).
Vytipujete zastupce (neformdni vidce) komunity a oslovte je skonkrétnimi
navrhy sméiujicimi do predmétné oblasti.
Neorientujete se na jednotlivce, ale na problémy typické spiSe pro skupiny v ramci
komunity. Orientaci na jednotlivce dojde pravdépodobné k problémim v komunikaci.
Vhodnym mistem pro vzgemné setkani je 3kola nebo zatizeni kulturniho nebo
volnoc¢asového charakteru.
Pravidelné spolupracujte s neformanimi  zastupci komunity (navrhujte spoledné
konkrétni programy, projekty a opatien).
V&echny Ukoly reste spolecné, neocekavejte, ze zastupci komunity budou jednotni.
Berte v Gvahu, Ze uvedend doporuceni jsou omezena prostorem této , metodiky”.
Pokud se v tymu zamyslite, prijdete na desitky dalSich ndpadi a ndvrhu.

415 Metoda animace

Je vyuzivana predevsim ve vychovném ovliviiovani volného ¢asu. Jde o nedirektivni
postup povzbuzovani, o hledani vlastni cesty feSeni situaci, picemz se Ucastnikim predklada
mnoZstvi primétenych, zajimavych moznosti seberealizace. Duraz se klade na dobrovolnost
a moznost volby a vytvari se progtor pro iniciativu vychovavanych. Pri t&o metodé je
duleZité, aby animator zvaZil moznosti Ucastnika (24, s. 181 —182) .

Za urcitou alternativu tohoto postupu Ize pokladat tzv. Outward Bound. Jak uvédi
Kraus (24, s. 182) ,je to oznxeni pro krétkodobou pedagogickou, z&Zitkové intenzivni
koncepci pobytu ve volné prirode“. Outward Bound Truste (sdruZeni britskych organizaci)
bylo zaloZeno v roce 1946 v Londyné. Metoda stavi na emociondlné silném, intenzivnim
z&itku, na proziti skutec¢nosti, na piekonavani piekazek a sebepoznavani, na vnimani
kontaktu s ptirodnim prostiedim, na zaZitku spolupréce sostatnimi. Duraz se klade na
proces, prabéh, déj, nikoli na,,ukol“. Cilem této ¢innosti je hledani a nachézeni sebe samého.

Projekty vyuZzivajici této metody se zaméiuji predevSsim na naro¢né situace jako jsou horské
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vystupy, plavby na lodich, no¢ni vylety a hry nebo priazkum jeskyni. Jejich zvladnuti
vyZaduje od Gcastnika fyzickou a duSevni silu, vyrovnani se strachem a stresem a radikalni
zménou podminek pro uspokojovani zakladnich potieb.

Projekt sndzvem Expedice, zaloZzeny na metodé animace piredstavuje napiiklad
MatouSek (37, s. 225 — 227). Expedice byl projekt ur¢eny pro cilovou skupinu mladeze ve
véku 15 — 19 let z pramyslové ¢asti Liverpoolu, ktera byla odborniky oznatena jako oblast
zasazend kombinaci neptiznivych socidlnich vliva spojenych mimo jiné svysokou mirou
delikventnich forem chovéani u déti a mladeze. Zamérem projektu byla organizace expedic
na Saharu. Od roku 1970 do roku 1982 se jich uskutecnilo celkem 10 s celkovym pocétem
Ucastnika 300. Kazda expedice byla od pocétku pripravovana jako kompenzacni vzdélavaci
program, jehoZ cilem byla zména postoji a chovéani mladistvych, a to progttednictvim
zvySené sociani, psychické a fyzické zééze v nezmameném a neobvyklém prostiedi.
Nasledné vyzkumy ukézaly, Ze u vétSiny U¢astniki po absolvovani programu doslo
k signifikantni pozitivni zméné¢ chovani. Pocity nudy, potiebu revoltovat a frustraci
vystiidalo konstruktivni vyladéni a chovani. Podle realizatoru projekt uspokojil U¢astnikim
expedice osm néasledujicich potieb: potiebu zmeény, nalezeni smyslu Zivota, potiebu
vzajemného setkdvani, potiebu novych zkuSenosti, potiebu silnych a neobvyklych zézitka,
posileni sebedtivéry, oprodéni se od civilizacnich zabran a nalezeni pozitivni perspektivy
do budoucnosti. Expedi¢ni programy tohoto typu poskytuji dospivajicim zazitek, jaky
v precivilizovanych kulturach mladi lidé prozZivali béhem rituali prechodu, kdy se z chlapce
staval muz. Zakladem tedy byla zména socidlni role charakterizovana timto ,, piechodem do
dospélosti*.

Z hlediska aplikace metod socidlné-vychovného pasobeni v oblasti predelikventniho
chovéani se jedna o metody bezpochyby velmi zajimavé a vyuZitelné. | pokud se vrétime ,,na
zem" do naSich ekonomickych moznosti z mist jako jsou Sahara nebo Alpy, které jsou
zminovany v piedchozich projektech, zistdva tato metoda velmi dobie vyuZitelna
Atraktivita prostiedi zcela jisté zvy3uje U¢inky ptsobeni metody jako celku, ale i v naSich
podminkéch tzv. ,za humny“ Ize obdobné projekty velice dobie pripravit a uskutecnit.
Plavbu na lodich mohou nahradit samostatné postavené vory, z&Zitek z horské tury muze
naplnit zajimava no¢ni hra se samostatnym prichodem stezkou odvahy, nedostatek
ahospodareni svodou na Sahare mizZe suplovat piiprava ohng, taboristé nebo vecere pro
odatni... NaSe orientace na rovinu osobnostné vztahovou miZze navodit obdobné zazitky
podobné velehordm u rybnika za méstem. Z&ezi pouze na nas na naSich schopnostech
afantazii, jaké progtiedi vybereme a jakou ndplii programu v ném vytvorime. Klicovy je
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vybér Gcastnikt. Obvykle se stédva, Ze u akci podobného typu organizovanych Skolou
s poctem Ucastniki rovnajicim se Skolni téide¢, dojde paradoxné k vyrazeni ditéte nebo déti,
které by to potiebovaly nejvice. Duvodem jsou obavy z jejich chovani. Proto sméiujme
v ramci socidné-vychovného puasobeni naopak ve spolupraci se Skolou vybér Gcastniki
piedevSim k tém, u nichZ registrujeme predelikventni chovani. Je ziejmé, Ze uzpusobit
musime vtomto ohledu podminky. Projekty tohoto typu vyZaduji pocetny a odborné
vybaveny tym realizétort, vhodny vybér mista a piedevSim predem stanoveny program
navézany na podminky v prostiedi, které volime. DuleZité je také navozeni atmosféry, ktera
poskytne Ucastnikim urcity pocit vyjime¢nosti, ktery zvysi jejich sebehodnoceni. Priklad
vyuziti metody je uveden v priloze L.

4.1.6 Hraniroliavyménaroli

»Dé&ti dovedou pri hie ucinit ze vdeho vSechno: hilka je flinta, z kousku dieva kord,
z kazdého uzlicku panenka a kazdy kout se stéava chysi...“ J. W. Goethe (30, s. 8). Hra
poskytuje ditéti citové uspokojeni. Komensky uvadi ve svém dile Skola hrou nekolik
.potéSeni® ze hry. Vedle radosti fadi k jejim kladim predevSim vlastni rozhodovani (40,
s.9). Na ném je postavena metoda, jejiz vyuziti, je-li spravné zvladnuto, prinasi ono
uspokojeni aradost nejen détem, ale i vychovnym pracovnikam. V odborné literatuie je tato
metoda nazyvana rizné. Setkavame se napriklad s nazvem inscenacni metoda, metoda hrani
roli nebo také metoda vyuZivajici nazvia z oblasti divadla. ..

Inscenacni metoda, jak uvadi Kraus (24, s. 180), ,piedpokléada rozdéleni roli a jegjich
hrani. Prijeti urc¢ité role nuti G¢astniky porozumgt prozitkim a jednani partnert, a vede je
tedy k hlubSimu chdpani mezilidskych vztaht a podéze i k alternativnimu eSeni problémi*.
Hrani roli poskytuje obrovskou Skélu situaci a neprebernych moznosti, jak na déti vychovné
pusobit. V ramci vychovného procesu se soustiedime piedevSim na tzv. socidni role.
Sociélni role je ocekavany zpasob chovani, ktery se véZe k urcitému socidlnimu statusu.
Kazda osoba hraje vice roli, a to jak nezavisle (student ve 3kole, zékaznik v obchodg,
zaméstnanec v praci), tak soubézné (napi. otec a manzel v roding). V nékterych situacich
dochazi ke konfliktu roli, kdy jsou oc¢ekavani spojend s jednou z roli jedince v rozporu
s ocekévanimi, kterd se vazou K roli jiné. Rozlidujeme 3 zakladni pristupy jedince k sociéni
roli: ztotoznéni/identifikaci, distanc/odstup (jedinec roli navenek hraje, avSak vnitiné se s ni

neztotozni), odmitnuti role.
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Hrani roli je také jednou znejuzitecnéjSich metod pro zjiStovani postoju
aprocvi¢ovani dovednosti. Hrani roli je metoda, kdy se pokouSime zgjistit, aby se dité
pokusilo vZit do pripravené role a dokézalo si tak uvédomovat jeji z&kladni charakteristiky.
Ucastnici této hry se potiebuji dovedst, Ze cilem nejsou strojené slovni souboje, nybrz
ohleduplné realistickd komunikace. Vysledkem ma byt mnohem jasn¢jsi porozuméni povaze
a moci presvédcovani - spravné volbé slov potiebnych k tomu, aby préni bylo vyhovéno,
tomu, jak nés vnimaji druzi, duleZitosti zabarveni hlasu, zpisobu projevu, nonverbanich
signélti a poznavani osoby, s niz v danou chvili jedname.

Jak uvadi Silberman, je tieba vzdy urgit tzv. scénér. Scénér je postupem, jak se bude
hrét. Podle Silbermana existuje nékolik moznosti scénare: volny, pripraveny, c¢astecné
piipraveny, opakovani skutec¢nych situaci atzv. dramatické ¢teni (58, s. 49).

NejcastéjSi byva scénar pripraveny nebo castecné pripraveny. V ramci pripraveného
scénére déti dostavaji prileZitost pracovat ve skupinach razné velikosti a zaméieni. Mohou
v8ak pracovat i samostatné. ZkouSeji vidcovstvi a podiizenost ve skuping, diskutuii,
spole¢né rozhoduji, prezentuji osobni a skupinové ndzory, sdileji odpovédnost za vysledky
skupiny. PredevSim tato cinnost vede k osvojovani socidnich dovednosti (spolupréce,
tolerance, vedeni, nadiizenost, podiizenost apod.). Mimoradne dulezita je technika, kterou
ucitel pouziva Déti dostanou pridéleny role v situacich, v nichz pak nasledné v téchto rolich
jednaji. Vyloucen neni ani jejich viastni vyber role (Castecné volny scénér). V pripade, Ze je
to mozné, je dokonce takovy postup, kdy si Zak roli vybere nadsledné z hlediska naplnéni
vychovnych cilit mnohem efektivnéjsi. Zkoumané role mohou obsahovat zpusoby chovani
povaZzované za vhodné i nevhodné, razné postoje, mohou odrézet nejriaznéjsi Zivotni nazory,
styly, obsahuji celou 3kdlu citi a presvédceni. Déti vnimaji ndpln téchto roli, které
piedstavuji ony samy nebo jgjich spoluzaci, zabyvaji se otazkami motivi, nasledki svych
¢ind, pasobeni okolnosti i otdzkami mista (prostiedi), ¢asu, postoji apod. Ugitel citlivymi
zésahy a navazovanim situaci vede hru kupiedu, v pripadé potieby ji usmériuje (obvykle
tak, Ze sam vstupuje do hry v predem piijaté roli). U vétSich skupin déti Ize k hrani nékterych
roli pouzit i kolegy, ktefi pak spolecné tvoii ramec hry, ktery Zaci dopliuji. Toto pojeti
piedpoklada dislednou pripravu. Vyhodné je spolupracovat s profesionaly a vyuzit pro hru
i prostiedi mimo Skolu napi. mistni divadlo apod. Pro usmériiovani hry se pouZiva technika,
kdy ucitel vystupuje v podobe vypravéce, ktery posunuje déj kupiedu. Tato role mu dava
moZnost nejvice déj hry ovliviiovat a navozovat tak situace, ke kterym se snazi dospét tak,
aby plnil stanovené cile. Pro zvyraznéni roli se pouZivaji kostymy. Pti sloZitéjSich a delSich
piedstavenich je mozné kostymy doplnit o dalSi charakteristiky dané role. Prikladem jsou
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popisky na &titku, které ve hie uvedené v priloze urcovaly povoléani, které by Zéci jinak ve
VEtSi skuping sloZité rozpoznavali a hute by se orientovali. Déti piijmou roli a bezprostredné
improvizovang rozvijeji urcitou situaci (z jejich vlastniho Zivota, ze Zivota svych blizkych —
dospélych apod.). Vyhodou je, Ze se tak déje ve hie ,naneCisto”, kdy vSechna reSeni mohou
byt nasledné v diskusi rozebrana a piipadné i upravena, zopakovana bez vaznych nasledka,
které by mohly nastat ve skute¢ném Zivoté. Hrani roli je prosttedkem, jak déti snadno oteviit,
jak je primét k akci, kterou lze komentovat, usmériovat i hodnotit ,bez nasledki”, které
prindSi  skutecny Zzivot. Jde piece o hru. Zaroven tento zpusob préce podporuje
obrazotvornost atvorivost, schopnost rozumét sobé a druhym, vcitit se do druhého, vidét za
¢iny svymi i spoluzaka konkrétni pohnutky, které k nim vedly. Hrani roli, jak uvadi
Machkova ,rozviji pochopeni a toleranci, tribi postoje a nézory déti nikoliv verbanim
poucovanim, ale primou zkuSenosti a proZitkem, které jsou zékladem neprimého vychovného
pusobeni na déti“ (29, s. 67).

V réamci praktického provedeni rozlisuje Silberman (58, s. 49) tzv. simultanni
provedeni, ve kterém pracuje n¢kolik skupin ngjednou; hru na jevi&ti, kdy jeden nebo vice
78kt predvede scénku ostatnim. Ukolem ostatnich je poskytnout zpétnou vazbu. Soucasné
uvadi zpasob, kdy |ze scénku preruSovat avolné menit aktéry. Ostatni hodnoti jejich vykony,
které ucitel doplnuje o vlastni postiehy. Vyhodné je i opakované provedeni, které postupné
spéje k metode cviceni. V literatuie z oblasti socidni prace byva také uvadéna jako
samostatna technika tzv. vymeénaroli.

Vyména roli je jak uvadi Reznicek (54, s. 47 — 48) ,osvétlujici a ¢asto GEinna
metoda, ktera pomaha vzgemnému pochopeni osob v konfliktnim vztahu. Klientovi nebo
klientam se navrhne, aby pievzali roli svého prot&jsku, ktery naopak prevezme jejich roli.
Po prezentaci néasleduje analyza roli a osobni percepce situace dané témito rolemi. Techniku
Ize klientam predepsat i pro feSeni situaci mimo dosah socidlniho pracovnika®.

4.1.7 Metoda cviéeni, vycviku (nacviku)

V kontrastu s ndzory n¢kterych osvicenci (Kanta, Rousseauad), kteri pozadovali, aby
¢lovek stéle rozumove uvazoval, svobodné se rozhodoval a nebyl svazovan mnozstvi zvyka,
Pestalozzi zduraznoval nutnost mravnich Ukolt jako prileZitost uplatnit mordni uceni.
Opakovani téchto ukolu |ze oznagit za cviceni.

Kucerova tikd, Ze ,cvicenim rozumime mnohonasobné opakovani pozadovaného

jednani. Tim se Zadouci zpusoby chovani upeviiuji a po ¢ase se stévaji automatickymi.
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Metodou cviceni vytvaiime névyky mravniho jednani. Vysledkem cviceni, které je
posilovano i citovymi pohnutkami, je zvyk, totiZz potreba jednat navyklym zptisobem® (27,
s. 88).

Vytvéaet automatické Zédouci chovani je do urcité miry nezbytné. Ditéti ani
dospélému ¢loveku nestati jen védét, co je dobro, aby jednal spravné. Uved’me maly priklad.
Zeptdme-li se Zaka druhého stupng, co je tieba udélat, kdyZz v tramvaji bude vedle nich stét
starsi ¢lovék. Az na vyjimky vSichni odpovi, Ze starSiho pusti sednout. Kolik z nich to vSak
ve skutecnosti udéla? Rozumové pochopeni, znalost, neni sama o sobé zarukou Zadouciho
chovani. Teprve cvicenim |ze dospét k dovednosti. Bez cviceni se nelze stat napt. zdvorilym,
vytrvalym, dakladnym, piesnym, rozhodnym, pohotovym, state¢nym, otuzilym. Tyto
vlastnosti je nesmirné tézké osveédéit ¢loveku, ktery svou vili necvicil. Pouze ten, ktery
cvicenim ziskal podobné navyky, osvédcuje je snadno, bez ndmahy a Upornych vnitinich
boju se sebou samym.

Cviceni miaze vSak mit aZz nezédouci podobu drilu, ktera sméfuje k dokonalé
automatizaci, ve které obvykle chybi pochopeni smyslu podobné ¢innosti. Motivaci je
obvykle odména. Paradoxné ji miZze byt i ukonceni ¢innosti samotné. Jisty a piedevSim
krétkodoby zpusob drilu je v3ak Z&douci pfi nacviku uréitych ¢innosti (&teni, psani,
osvojovani cizi reci apod.). V oblasti pedagogiky vede metoda cviceni piimo k vytvareni
Z&doucich navyka a neprimo k odbouravani navyki nezadoucich, které maZzeme oznait jako
zlozvyky. DuleZité je, aby vychovatel neprovadél ¢innosti spojené smetodou cviceni
formélné. Musi Z&ky zaujmout, vytvorit prostiedi spolupréce. Nejucinnéjsi byvaji obvykle
¢innosti prirozeneé, tvoiené hrou sportem, uméleckou tvorbou nebo nejrazngjSimi zg movymi
¢innostmi. Naopak v ¢innostech umélych Ize zdokonalovat navyky zdvorilosti, vystupovani
adal8ich Zadoucich projeva chovani. Zé&kladni podminkou metody cvic¢eni je jeji
kazdodennost.

Nacvik (praktice) je podle Hartla (6, s. 338) ,postupné osvojovani nové ¢innosti,
dovednosti senzomotorické (chtize) ¢i intelektualni (pocitani) castym opakovanim krok za
krokem, od jednodusSiho ke slozit¢jSimu“. Z této definice je ziejmé, Ze sméiuje do oblasti
psychologie. Pro nas je v tomto ohledu dilezitym atributem zejména postupnost a opakovani
a stupnovani néro¢nosti. To jsou zasadni pravidla nacviku. Pro nas jsou dulezitd zefména
Vv roviné nécviku chovani.

Rezni¢ek (54, s. 47) v té&o souvislosti uvadi, Ze ,néacvik chovani je komplexngjsi
behavioralni technika, jejiz podstatou je nacvi¢ovani specifickych forem interakce, pro
kterou se klient (dit€) neciti dostatecné pripraven. Po identifikaci problému nasleduje
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prehrani typického nevhodného chovani klienta (ditéte), jehoz kritické prvky se komentuji.
Posliéze pracovnik predvede vhodny projev, ujisti se, Ze klient mu porozumgl, a pak po
Klientovi zada, aby si tento projev osvojil v nékolika zkouskéch, které rovnéz komentuje.
Nakonec klient uvadi nacvi¢ené chovani do svého bézného Zivota. V tomto ohledu je
problémem zejména skutecnost, Ze nepiimé vychovné ptsobeni je nahrazovano pasobenim
piimym. Préace socidlnich pracovnikia vSak sama o sob¢ v sob¢ zahrnuje spiSe techniky
piimé, protoZze oproti pedagogim a vychovnym pracovnikim pracuje v drtivé mire
sklientem (ditétem), kterému se poZadované dovednosti nedostava. Proto je tolik dulezita
primérni prevence, v jeimZz prostiedi Ize nacvicovat vychovné situace jako techniky
nepiimého pusobeni, které jsou-li spravné provadény zajist'uji mnohem vysSi efektivitu nez
je tomu u metod primych, vynucenych nezédoucim, nemoranim nebo dokonce protipravnim
jednanim.

4.1.8 Videotrénink interakci

»Videotrénink interakci (ddle jen VTI) je povaZzovan za kréatkodobou intenzivni
formou pomoci, pri které je centrdlnim tématem intervence podpora a rozvoj komunikace,
popiipadé jeji obnoveni, pokud jiz doslo k jejimu narueni* (33, s. 231). Metoda se vyuzZiva
primarné v domacim prostiedi rodiny, tedy primo tam, kde problém vznika Je uréena
rodindm, které maji obtiZe pti vychové a vedeni svych déti nebo pii kazdodennim kontaktu
snimi.

Metoda préce s videozéznamem, zndmé pod nazvy ,Video Home Training (VHT)"
nebo také jako ,Video Interaction Guidance® (VIG), veda v Ceské republice ve znamost
jako videotrénink interakci. Vznikla na pocatku 80. let 20. stoleti v Nizozemsku. Jejim
tvircem je holandsky psycholog a terapeut Harrie Biemans. V Ceské republice ji do
existujicich poradenskych struktur zavadi jiz od roku 1995 ob¢anské sdruzeni SPIN. Pro
Ucely této prace je na webovych strénkéch obcanského sdruzeni metoda nejen detailné
piedstavena, ale predevSim je zde uveden komplexni systém kontaktd, poradenstvi
avzdélavani, ktery souvisi suplatnénim této metody v praxi. V metodické oblasti se jedna
bezpochyby o jedno z nejlepSich prostiedi pro zlepSeni préce miniméné pedagogickych
a socidlnich pracovniku. V tomto ohledu je uplatiiovani metody v praxi vzorem profesionalni
préce. Tomuto tvrzeni odpovida mimo jiné i efektivita, kterou v ramci vyzkumu piipisuji
metodé¢ VTI kurdori, ktefi ji pouzivaji. V rdmci vyzkumu se jednalo o nejefektivngjsi

metodu.
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SPIN (86) uvédi, Ze metoda je pouzivana pii poruchéch interakce mezi aktéry
komunikace (zejména poruchéach kontaktu rodi¢ — dité, ucitel — Zak, poméhgjici — klient)
nebo jako metoda na podporu Uspédné komunikace v kontextu pomahani i profesiondniho
rozvoje pomahgjicich pracovnika.

VTI vychéazi z predpokladu, Ze kontakt s ostatnimi lidmi je pro vyvoj ditéte Zivotné
dulezity. VTI je zaloZen na principech dobré komunikace a na podrobné analyze interakénich
prvki a komunikaénich vzorca v rodiné. VTI nabizi novy pohled na problémovou situaci
v rodiné a na moznosti intervence. Vybrané pozitivni momenty komunikace jsou pak zpétné
piehravany rodi¢im a rodi¢e jsou ,trénovani v jejich SirSim vyuZzivani. Metoda vychazi
z predpokladu, Ze spolu rodice a déti chtéji dobre komunikovat. Dokonce i tehdy, pokud je
vztah vazné naruen, zistéva tato touha nedotéena. ZkuSenost ukézala, Ze maji-li rodice
adeti ,pristup® k pozitivnim zpasobum vzgemného kontaktu, nevybiragjii si negativni.
Problémy s vychovou jsou chdpany tak, Ze rodi¢am chybi nezbytné informace a pozitivni
zkuSenosti, které by jim pomohly docilit, aby kontakt mezi ¢leny rodiny probihal hladce.
Nedostatek pozitivnich kontakti mezi rodi¢i a détmi vyvolava celou fadu negativnich vzorca
chovéni, které je velmi obtizné preruSit. To, co nakonec vede k takovému negativnimu
chovani, je absence chovéani pozitivniho. Ve VTl se tedy videotrenér (pedagogicky
pracovnik, socialni pracovnik, terapeut apod.) od zatdku soustied'uje na budovani
pozitivnich kontaktid, na posileni komunikace mezi vSemi c¢leny rodiny v prirozeném
prostiedi.

ProtoZe se metoda ukézala jako velmi efektivni i pti velmi v&znych vychovnych
problémech v roding, byly jeji principy vyuZity ipii préci s uciteli. VTI trenér pracuje
sucitelem na efektivnim vyuZivani komunikace s cilem vytvorit pozitivni pedagogickou
atmosféru.

Metoda spociva v nat&eni videotrenéra pomoci videokamery béZznou situaci —
v roding, ve Skole apod. Nésledn¢ videotrenér provede rozbor nahravky (interakéni analyzu)
avybira z ni momenty nebo sekvence, kdy se komunikace dafi nebo takové momenty, které
vytvareji vyznamny rozdil oproti pavodnimu pohledu klienta (ditéte) na komunikaci nebo na
problém samotny. Ty pak pri dalSi nav&éve v rodiné (ve Skole apod.) ukazuje a hovoti o nich
gpolecné sklienty (détmi).

Uplatnéni metody VTI spociva ve tiech vzgemné na sebe navazujicich krocich:
Natateni — videotrenér porizuje priblizné 10-15 minutovy zéznam interakce v prostiedi
klienta (spolecné jidlo, hra s ditétem, priprava do 3koly, rozhovor sditétem, béZné situace
vetridé pri vyucovani, komunikace s klientem, kontakt s klientem sluzby/pracovnikem
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apod). Prednost pii nat&eni je davana UspéSnym momentam interakce. Ty jsou
~predpokladem” ke zmeéné. Pokud chybi dobry kontakt, UspéSna interakce, snazi se
videotrenér opatrné takovou situaci navodit nebo ji podporit. Déle nasleduje analyza
videonahravky — videotren& sam provede analyzu videonahrédvky. Vybrané ukézky
asekvence poméhaji klientim rozvijet své moznosti, objevit ¢i zduraznit jeho/jeji silné
strénky a zdroje, neupozornovat na selhani. Analyzovany videozédznam je pripraven pro
zpétnovazebny rozhovor. Nésleduje zpétnovazebny rozhovor — videotrenér a klient spolecné
diskutuji vybrané momenty na videozaznamu s cilem posileni uzZitecnych vzorct
komunikace, hledani novych vyznami Uspésnych interakénich momentt a ¢asto i s cilem
najit moznosti pro zménu. Vybrané Useky nahrévky si spole¢né prohlizeji, vraceji, pokud je
to uzitecné, i v detailech jednotlivych prvka zastavuji. Objevené prvky komunikace samy
0 sob& nejsou ni¢im, tim méne néjakym feSenim situace. Spolecné sledovani téchto prvku je
pouze jakymsi startovnim bodem pro diskusi s klienty. Ta se pak mize tykat riznych oblasti,
v roding je to napt. kromé komunikace individudini vyvoj ditéte, rozvoj rodi¢t a fungovéani
rodiny v ramci komunity. Diky takové diskusi pak mohou klienti najit svoji vlastni cestu ven
z chaosu, nejistoty, Unavy nebo trapeni. Proces se opakuje tak dlouho, jak je to uZitecné a je
ukoncen tehdy, kdyZ je spolecné stanovenych cili vice méné dosazeno. Nejde tedy o to
zménit celou situaci najednou, ale pomoci malych konkrétnich kroki dosahnou
pozadovaného cile.

VTI trva v praméru od 1 do 6 mésica. Intenzita a délka trvani VTI vSak zalezi
piedevSim na zavaZznosti problematiky a pritomnosti podpirnych i rizikovych faktord,
minimalni pocet setkéni (opakovéni cyklu) je 3 — 4x. V pripadech teSeni vychovnych
problémi neni vyjimkou 10 — 15 setkéni nad nahrévkou. Takova prace pak obvykle trva déle

nez 6 mesica.



Zavér

Zpracovani metodiky bylo pro praci naSeho sdruZeni velkou prileZitosti, jak
piemyslet hloubéji o smyslu, smétovani i detailech prace s détmi a jejich rodinami, které ¢eli
nejraznéjSim nedorozuménim nebo problémim, objevujicim se v jgjich Zivoté. Metodické
postupy, 0 néZ jsme se pokusili, jsou uptimnou snahou, jak velmi opatrné v rdmci moznosti,
které jsme si vytvorili, témto lidem poméahat. Vérime, Ze pokud se piimo nepodati odstranit
nékterd nedorozumeni v jejich okoli, jez byly diavodem naSich spolecnych setkani, proZiji
spolecné sndmi alespon krésné chvile, na které budou vzpominat. Soucasné véiime, Ze
metodika prispéje k préci vSech pomahagjicich dobrovolnik, kteri budou mit dost trpélivosti,
aby si ji precetli. Dekujeme jim zatrpélivost a shovivavost...
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,Z&mové osoby policie” - Informagni systém PCR do roku 1989
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Priloha:
Priklady pouZiti vybranych metod socialné-vychovného pisobeni u déti s projevy
predelikventniho chovani:

Uprava (pedagogizace) prostiedi

Prace se skupinou

Prace s komunitou

M etoda animace

Hrani roli

M etoda vycviku, nacviku, cviéeni

Videotrénink interakci




Priloha A: Piiklady nékterych metod socidlné-vychovného pisobeni u déti sprojevy
predelikventniho chovani

Uprava (pedagogizace) prostiedi

Socialni pracovnik pan LiSka je jednoho dne poZadan Skolou o U¢ast pii projednavani
vychovnych problémi Davida Novéka. David Novak je Zakem Sesté tridy. Tridni ucitelka si
stéZuje na jeho chronické zapominani pomicek a ¢asté vyruSovani v hodinach. Ve Skole je
»hormou“ systém, kdy za pét zapomenuti je Zakovi udélen ¢erny puntik. Puntik znamena
pozndmku do Zakovské knizky. Za tti ¢erné puntiky je Zak navrzen na sniZzeny stupen
z chovani. Davidovi za zapominani hrozi jiz trojka. Kromé toho ustaviéné vyrusuje ucitele
apripadné napominani velmi hlasité a drze komentuje. Oficidlnim davodem pro udéleni
trojky z chovani je neplnéni Skolnich povinnosti a nerespektovani autorit.

Pan Liska je pozvan z davodi obav z jednani vedeni Skoly srodi¢i. Otec Davida je
nékolikrét trestany recidivista. Jeho jednani je velmi prudké, ¢asto kiici a nadava. Skola ma
obavy jednat snim o samoté. Pan LiSka Pavla Novéaka dobre znd Vi, Ze obavy 3koly jsou
opravnéné. Z vlastni zkuSenosti byvalého policisty zna jeho nésilnické sklony. Vzaemny
vztah k panu Novakovi se v&ak nezuzuje na vidéni pouze slabych stranek pana Novéaka. Pan
Lidka vi, Ze pan Novék mé krom¢ Davida z prvniho manzelstvi syna, ktery je téZce nemocny
—trpi autismem. Pan Novak si jej po vaZzném onemocnéni prvni manzelky vzal k sobé, aby se
0 n¢ staral. Podminky pana Novéka nejsou jednoduché. Bydli v byt¢ 1 + 1 sdruhou
manzelkou, Davidem a nemocnym Petrem. Nepracuje, sjeho minulosti neni snadné préci
sehnat. Kromeé toho jeho nemocny syn vyZaduje celodenni péci, kterd pri ¢astych zachvatech
vyZaduje od oZettujiciho zna¢nou silu. Pouze dopoledne je syn umistén v pomocné 3kole,
kam jej pan Novak musi dopravit a zase jej vyzvednout. Prchliva povaha zptasobuje panu
Novakovi znagné problémy se sousedy v misté bydlisté. Pogtizeny chlapec ¢asto kiici a rusi
sousedy, kteri to rodiné vyg¢itaji. Pan Novak snadno vybuchuje. David je kazdodennim
svédkem podobnych situaci. Stavaji se pro néj bézné, normalni. Ve 3kole se chova pri
problému podobné jako otec...

Shora uvedeny priklad byl vyuzit jiz v souvidosti s metodou reZimovani a vycviku.
Ackoliv obé metody jsou samy o sobe velmi Gc¢inné, probiha-li vychova dlouhodobé
v nevhodném prostredi, jeich Uc¢inek se snizuje nebo zcela vymizi. Prostredi ma
manipulativni charakter a zasadné ovliviauje proces vychovy.

Socidlni pracovnik pan LiSka, ktery inicioval vyuZiti obou vySe uvedenych metod, si
je védom, Ze pokud zasadnim zpasobem neovlivni — nezméni prostiedi v okoli Davida,
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céstecné zazehnané problémy se velmi rychle vrati. Po ¢ase se tak také stalo, David je znovu
adeptem na trojku z chovani. Duvody 3koly jsou totoZné jako v minulosti.

Proto se pan Liska rozhodne k reSeni, které by bylo vhodné sice i v mnoha dalSich
piipadech, ale v praxi je vyuzitelné bohuzel zcela vyjimetné. Pan Liska projedna celou
situaci s vedouci OSPOD a sjeji pomoci se pokousi piesvédcit i vedouci odboru socialnich
véci, aby spole¢né hledali moznost vymeény bytu pro Davidovu rodinu. Obé situaci rodiny
znaji a chapou, neni tieba vysvétlovat, jaky negativni vliv na Davida a situaci celé rodiny méa
soucasné prostiedi. Pan Liska se spiSe pokousi predvidat vyvoj, ktery bude situace mit,
pokud se bydleni rodiny nezméni. Zivy, inteligentni a spontéanni David, ustaviéng
nalepkovany jako ,delikvent”, se jim pod celkovym tlakem (prostiedi v rodiné i pohled
Skoly) skutecné stane — naplni obraz, kterym byl nalepkovan...

Pan LiSka presvéd¢i vedouci odboru, Ze bude spole¢né svedouci OSPOD iniciovat
vymeénu bytu rodiny. V tomto pripadé pomize nejen velikost bytu, ale také zmeéna lokality,
kde je souziti rodiny s ostatnimi ngemniky predmétem velkého napéti.

Préce se skupinou

Pan Liska pracuje jako vychovatel v Domové mladeze stiedniho odborného uciliste
strojirenského. V domové bydli v pribehu tydne 60 chlapci ve véku 15 — 19 let, kteri se u¢i
nejraznejsim strojirenskym oboram. Pan Liska mé na starosti skupinu 20 uéna ve véku 16 —
17 let. Vramci jejich vyuky se stiidd vyuka teoretickd svyukou praktickou, ktera se
odehréva v dilnach. Préce v dilnach je pomeérn¢ fyzicky naro¢na, chlapci byvaji unaveni.
Vztahy mezi z&y wcilidté jsou mnohdy velmi vyhrocené. Mimo Skolu jsou zaloZeny
vyhradné na sile a schopnosti prosadit silou ve skupiné sviij nézor.

Jednoho dne pozada reditel Skoly pana LiSku, aby zabezpecil Uklid sportovniho
aredlu, ktery je po zimnim obdobi ve velmi $patném stavu. V 1ét¢ ma Skola vyroc¢i vzniku
ado Zkoly bude pozvano mnoho hostii. Reditel doporugi panu Lidkovi, aby k uklidu vyuZil
chlapce, ktefi bydli v domoveé. V dobé vyuky ani praxe vsak na uklid neni prostor.

Pan LiSka citi, Ze splnéni Ukolu nebude jednoduché. Hri&é je opravdu ve velmi
Spatném stavu. Jeho Uklid vyZaduje mnoho hodin préce, i kdyby na hri&ti pracovala cela jeho
skupina. Potiebuje tedy chlapce presveédcit, aby vsichni pomohli.

Jako dlouholety vychovatel vi, Ze k presvédceni skupiny muaZe vyuZit nékolika
moznosti. MtZe Uklid dokonce chlapcim ze své pozice naridit a pii nesplnéni Ukolu chlapce
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potrestat. Tuto moZnost v3ak pan Liska ihned zavrhne. Dobre vi, Ze ani pripadnd odména asi
nebude pro chlapce pritaZliva, ato i kdyby bylavyznamna. Prace na hii&ti je opravdu hodng.

K piesvédceni chlapct vyuZije pan Liska tlaku skupiny. Z kazdodenni praxe velmi
dobre vi, kdo ve skupiné¢ rozhoduje, koho ostatni poslouchaji, kdo je tedy neformalnim
vidcem skupiny. Je to Petr, ktery je mezi chlapci natolik obliben, Ze se vzdy obraceji
k nému, kdyZ se jako skupina maji rozhodnout. Petr kamaradi sPavlem a AleSem. Jsou
neustdle spolu, skupina je také vnima jako vidce. Pan Liska vi, Ze kdyZ piesvédci tyto tii
chlapce, nebudou ani ostatni proti. Proto si Petra, Pavla a AleSe pozve vecer k sob¢ do
kancelare, aby se snimi ,,0 né¢éem poradil“. Z rozhovoru s zjisti, jak jsou na tom chlapci
piisti tyden s ¢asem, co maji naplanované. Nasledné je poZzada o pomoc s Uklidem. Hovori
piimo k Petrovi, vi, Ze jeho rozhodnuti je klicové. O¢ima hleda podporu i u Pavla s AleSem.
Chlapci jsou rédi, Ze jim pan LiSka véti, nechtéji ho zklamat. Spole¢né se dohodnou, Ze
névrh za jejich podpory predstavi pan Liska celé skupiné. Pan Liska si je védom, Ze ani
spodporou téchto chlapci nebude piesvédéeni celé skupiny jednoduché. Proto s Petrem,
Pavlem i AleSem projedna dalSi detaily. Potiebuje jim d& argumenty, aby spolecné skupinu
piesvédcili. Argumenty nevymysli sam, necha je hledat tyto ,vadce". Poskytuje jim timto
velkou diveéru. Spole¢né naleznou nékolik argumentd pro ostatni.

Druhy den pan Liska po veceri pozada chlapce, aby neodchézeli, Zze s nimi potiebuje
néco projednat. Celé& skupina je pritomna. Pan Liska informuje chlapce, jaky ukol by vedeni
Skoly potiebovalo spinit. Argumentuje tim, Ze se jiZ ptal Petra, jak jsou na tom ¢asové a zda
by v téo véci mohli pomoci. Obraci se na Petra a pohledem jgj vybidne o pomoc. Nedéava
tak ostatnim moZnost odmitnout. Petr ihned reaguje a stavi se za navrh pana Lisky.
Na pomoc piispécha i Pavel s AleSem. My do toho jdeme, hri&té prece bude slouZit pro nés,
pomiiZe to 3kole pii prezentaci, ziskame ,,body” u feditele...Padaji dalSi argumenty, které pri
véerejSim rozhovoru Petr s Pavlem, AleSem a spanem Liskou spole¢né probrali...Ostatni
chlapci souhlasi. Hii&te je postupné uklizeno. Motivaci déle pan Liska udrZuje nejen tlakem

skupiny s pomoci Petra, Pavla a AleSe, ale nyni ma prostor i pro vyuziti odmen...

Préce skomunitou

Socidlni pracovnik pan Liska pracuje ve meésté, které ma 17.500 obyvatel. Je
odpovédny za koordinaci programi prevence kriminality. Ve mésté Zije pocetna romska
komunita. Pocet obyvatel té&o komunity dosahuje cca 500 osob. Jednotlivé rodiny tvorici
tuto komunitu lze ozn&lit jako rodiny nemajetné, s nejnizsim vzdélanim, s velkymi problémy

sbydlenim a vysokou mirou nezaméstnanosti. VétSina dospélych prislusnika komunity
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nepracuje a pobira socidni davky. Kriminalita v t&o skupiné je vyrazné nad pramérem
meésta, ale co do jeji charakteristiky se spiSe jedna o tzv. bagatelni kriminalitu, kterou tvori
zejmeéna skutky niZsi spolecenské nebezpecnosti. Komunita méa nékolik neformdlnich vadci,
které tvoii zéstupci nékolika rodin Olasskych Romu, jejichZ socidlni status je vyznamné
vySSi, neZ je tomu u ostatnich rodin.

Pan LiSka, ktery pied 10 lety pracoval ve mésté jako policista, ma z doby svého
pusobeni u policie respekt u mnoha prislusnika této komunity. Je si védom, Ze préace
sromskou komunitou bude velmi obtizna a dlouhodoba. Pokud chce postupné presvédéit ke
spolupréci jednotlivé rodiny, musi navézat komunikaci s neforménimi vadci, vybrat pokud
mozno vS&em srozumitelny a nekontroverzni projekt, ktery bude komunitu Romi ve mésté
siednocovat. V zasob¢ ma pan Liska nekolik Uspédnych zdméra projekti, které v riznych
céstech republiky Uspésné realizovalo nékolik jeho kolegti. Pan Liska mista realizace
nav&ivil, aby se poucil z chyb a ziskal cenné rady.

Romové maji velmi viely vztah k détem. Projevuje se prehnanou péci, jez ma casto
charakter, ktery Ize lidové oznait jako rozmazlovani. Tento zpasob ,vychovy* negativné
ovliviiuje vstup déti do zékladnich Skol. Pan Liska nav&tivil nékolik Gspésnych pripravnych
rocniki na Ostravsku, kde se pokusili ve spolupréci sromskou komunitou déti pripravit
na vstup do zékladni Skoly. Projekt se ukazuje jako vhodny ,start” ke vzajemné komunikaci.
Pan Liska se dohodne na jedné ze 3kol, Ze spolecné s méstem vytvoii pripravny roénik pro
rodiny ztzv. znevyhodnéného socio-kulturniho prostredi. Pan Liska pii komunikaci
sneform@nimi vadci zjistuje, Ze charakteristickym postojem k pripravnému roc¢niku je
odpor, pokud by meél byt roénik uréen pouze pro romské déti. Ve mésté Zije vSak rada
socidné znevyhodnénych rodin z majoritni vrstvy spolecnosti. Pan Liska spolecné
steditelem Skoly vytvoii projekt pripravného roéniku, jenz podpori i prislusny krajsky Giad,
ktery vycleni prostiedky na mzdu ucitelky a tzv. romské asistentky. Ugitelku a asistentku
vybere pan Liska ve spolupréci s vedenim 3koly a zastupci komunity. Jejich vybér se pozdgji
ukazuje jako jeden z hlavnich kli¢t k Uspéchu. Mésto vytvéii vynikajici materidlni podminky
velkorysou opravou nékolika trid Skoly, kde vytvoii nadstandardni zézemi nejen pro
piipravny roénik. Projekt podporuji i MV CR a MPSV CR. S pomoci neformélnich vidci
komunity a romské asistentky, kterd se mezi Romy tési vysoké autorité, jiz svoji vlastni
pracovitogti a laskavosti ddle zvy3uje, se daii zgjistit i pomérné pravidelnou dochézku déti
zromskych rodin i z majority. Projekt je tedy velmi Uspédny. Je tak vniman v komunité
Romut, majoritou, politickou reprezentaci obce i kraje a také médii, pro ktera je projekt

vdéenym tématem.
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Pan Liska vi, Ze je Sance tzv. ,priloZit na ohei”“, a rychle pripravuje dalSi projekty,
jegjichz zamery mé davno vymy3slené. Ve spolupréci se skolou a komunitou Roma pripravuje
nékolik projekti smétujicich ke zvySeni UspéSnosti romskych déti ve Skoléch a vyplnéni
jejich volného ¢asu. Pro pripravu Zaka spolecné spolupracuje s ucitelkou, kterou si zastupci
komunity sami vybrali. Na pud¢ jedné nadace vznika pripravka pro déti, kam spolecné s nimi
dochazeji i rodice a dalSi rodinni prislusnici. Doprovazeji déti, vzdemné se setkévaji,
komunita se upeviuje a neformalni setkani prispivaji i ve vzgemném vztahu s majoritou.
Dospéli jsou soucasti pripravného procesu sdétmi, sleduji jej, na fadé Ukola participuii.
Bezdéene tak rozvijgji i svoje dovednosti, jak s détmi pii jejich piipravé pracovat.

Projekt dopliuje neékolik dalSich, které pan Liska ve spolupraci se zéstupci komunity
pripravuje v oblasti sportu a kulturniho vyZziti. Pan LiSka se tim snaZi o zapojeni mladych
Romd, ktefi jedté nemaji déti, ale vyrazné komunitu Roma ovliviuji svymi postoji,
chovanim a jednanim, kterého je tzv. ,plné mésto”. Spole¢né spanem Liskou a dalSimi
socianimi pracovniky vytvori druzstvo kopané, které pravidelné trénuje a pripravuje soutéze
a turnaje, po case i na krajské Urovni. V pocetném druzstvu kopané hraje i nekolik
piislusniki majority. Pan LiSka pomaha s piipravou pisemnych podkladt, piSe projekty,
pomah& zajistovat financni prostiedky i medializaci UspéSnych projekti. Postupné se vSak
snazi i tyto cinnosti pienést na zéstupce romského obcanské sdruZeni, které inicioval
bezprostiedné u prvniho projektu pripravného roéniku. Postupem ¢asu vyvstava potieba
prostor, ve kterych by se mohla komunita Romi setkavat, kde by méla zézemi, kde by mohla
piipravovat programy, projekty nebo jednorazové akce. Spomoci diivéjSich Uspésnych
projekti se panu LiSkovi dafi ve spolupréci sdalSimi kolegy — socianimi pracovniky -
iniciovat vybudovani zdzemi pro Romy v novém Multifunkénim, vzdélavacim, kulturnim
akomunitnim centru, které mésto rekonstruovalo z byvalé tovarny v centru m¢sta s pomoci
evropskych strukturdnich fondt. Pan Liska vi, Ze projekt je klicovy pro dalSi UspéSnou
spolupréci mezi majoritou a romskou komunitou. Prostory jsou dokonceny a z evropského
projektu i kompletné vybaveny vSim potiebnym vcetné technického zézemi pro pripravu
projektt. Postupné se ve spolupréci sdalSimi subjekty — Urady, obcanskymi sdruzenimi
apod. daii iniciovat, rozvijet a realizovat dalSi projety a jednorézové akce pro prislusniky
romské komunity i pro ogtatni obyvatele mésta. Poradaji se vylety, zgjezdy na romské
festivaly, kulturni akce apod. Vyznamné pomahaji dalSi vznikajici autority a neforméni
vudci, kteri se v komunité Roma prosazuji. Vyznamna je napiiklad pozice ¢lent Uspédné
acelostédné zname hudebni skupiny. Pripravu, vyhodnocovani i vyuétovani finanénich
prostiedki na jednotlivé projekty pan Liska stéle vice piendSi na zastupce romské komunity.
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Jejich dovednosti se i v tomto ohledu postupné zlepsuji. Nekteri z nich se zatingji vzdélavat
spolupréce sobcanskym sdruZzenim, které zgjist'uje ve mésté osobni asistenci a rozvoz
imobilnich ob¢ani. Ve spolupréci stimto sdruzenim je projekt piipravného ro¢niku doplnén
i 0 odvoz déti z romské komunity do pripravného ro¢niku. Jedna se zejména o déti z rodin,
které bydli v okrajovych ¢astech mésta. Spoledné s fidicem jezdi pro déti i romské asistentka,
kteratak pravidelné komunikuje s rodinami a vykonéva vyznamny dil terénni socialni préce.
Komunita se zviditeliuje, vSe se posouva kupredu. Zapojuji se dalSi socidlni pracovnici,
vznikaji nové napady. Vytvéri se ,,dobré praxe”.

M etoda animace

Socidlni pracovnik pan Liska pracuje jako koordinator prevence kriminality.
Spolupracuje mimo jiné i se Skolami a Skolskymi zatizenimi, které se v rdmci spolecného
dlouhodobého programu pokousgi ziskavat financni prostiedky na realizaci preventivnich
projektt. Kromé dotatniho titulu, ktery ma vytvoreno meésto, se 3koly snazi obracet se
sZ&dostmi i na dal§i donétory. K tomu Zadaji ¢asto prohldSeni, Ze projekt je v souladu se
zdmérem komplexniho programu prevence kriminality na mistni drovni a zapada do SirSiho
ramce preventivniho ptisobeni v obci.

Jednim z obdobnych projektt, ke kterému se pan Liska mél vyjadiit, byl zamér
mistniho SOU. Pripravilo projekt Adaptacniho kurzu pii vstupu do prvniho ro¢niku uciliste.
V této chvili je nutné poznamenat, Ze se jedna o SOU, kde byl pred nékolika lety studentem
zavrazdén pii vyuce ucitel. Uddlost otrasla celym méstem a na dlouhou dobu se stala
i predmatem diskusi odbornikii i médii v celé republice. Skola Gzkostlivé dba, aby vyuzila
vSech moznosti, jak szaky i uciteli dlouhodob¢ preventivné pracovat. Pedagogové
pravidelné konzultuji skoordindtorem svoje zaméry projekta. Projekt byl Uspésny, Skola
pozadované finanéni prostiedky obdrzela...

Cilem piredmétného projektu bylo usnadnit u¢tiim piechod ze zakladni Skoly
na SOU. Kurz mél u¢nim umoznit poznat se navzajem a seznamit se pri volno¢asovych
¢innostech s pedagogy Skoly, ktefi je budou dalSi 4 roky provazet studiem i praktickou
vyukou. Zamérem bylo odbourat pri spole¢nych aktivitach po¢atecni problémy v komunikaci
a adaptovat se na nové prostiedi. Cilovou skupinu tvofili u¢ni obou prvnich ro¢niku, ktefi se
doposud neznali — pochazeli z riznych mést regionu nebo z riznych kol na Uzemi mésta.
Realizatori se spoleéné spanem Liskou dohodli, Ze vzhledem k véku uéiti vyuZiji metodu

animace, na kterou budou déle navazovat ve vyuce i aktivitach zamétrenych na vyuZiti jejich
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volného ¢asu. Mistem tydenniho pobytu se stala Rokytnice nad Rokytnou, kde se nachézi
stiedisko, které se vénuje pobytovym aktivitam, jejichz soucasti jsou nejraznéjsi
adrenalinové sporty. Konkrétné se jednalo o rozséhlé lanové centrum, rafting, c¢luny,
paintball, ,preziti v prirodé“ apod. Typové byly aktivity voleny tak, aby uc¢né zaujaly
avytvorily situace, ve kterych se mnohem vice nez v béZzném kazdodennim Zivoté projevi
z&éz, kterd bude projevem obav (strachu) z nepoznaného, ze zétéZe, z adrenalinovych
aktivit, ve kterych se G¢astnici musi rychle a piesné rozhodovat nejen ve vztahu k sobg, ale
celé skuping, ve které pracuji. Metoda je zaloZzena na silném emociondlnim zazitku nebo
zé&zitcich, na kterych se dale modeluji pomoci vychovnych situaci (pfirozenych —
vznikajicich v rdmci jednotlivych ¢innosti) i umeéle navozenych (vyuzivajicich prostiedi)
vychovné cile. Metoda animace volné prechazela k praci se skupinou a metodé cviceni,
protoze nekteré prvky se cilené opakovaly se zdmérem procvic¢it nékteré dovednosti
predevsim ve vztahu ke zdravé komunikaci ¢lena skupiny.

Po piijezdu na misto byli u¢ni rozdéleni pedagogy do 4 skupin. Clengni bylo ¢astesné
ponechano i na U¢astnicich. Kazdé skupiné byl pridélen jeden instruktor, ktery je seznamoval
stechnikou pouZivani bezpetnostnich pomicek nebo dalSiho technického materidlu
nezbytného k jednotlivym ¢innostem. Predem nebyli urc¢eni Zadni vedouci skupiny ani jina
organizaéni struktura. Pedagogové, kteri méli na starost skupinu, se stali zU¢astnénymi
pozorovateli a pokouSeli se do situaci nezasahovat a v maximalni mozné miie vSe ponechat
na skupiné. Zasahovali do déni ve skupiné spole¢né sinstruktory, pouze pokud byla
ohroZena bezpecnost Ucastnika. Cely den byl doslova nabit spole¢nymi ¢innostmi. Chlapci
se prakticky nezastavili. Na zavér kazdého dne probéhla spolecna diskuse cilen¢ zamérena na
to, co se ucnum darilo, jaké byly jejich zazitky, jak si dokazali ve skupiné poradit, kdo komu
pomohl a pro¢? Jak se citili?...

Po néavratu ztydenniho pobytu se pan Liska zajimal, jaké dopady méla akce
na Ucastniky. Zvolil ptimy rozhovor s nékolika U¢astniky, kteti byli pozadani, aby odpovidali
na otazky, které byly soucésti predem strukturovaného rozhovoru. Z néj je mozné sestavit
nasledujici shrnuti. Pritomni uéni se shodovali, Ze akce u nich naplnila velmi dobie potiebu
zmeény. V béZném Zivoté se nesetkavaji se situacemi, se kterymi byli konfrontovéani v ramci
adaptatniho pobytu. Navzgjem se dobie poznali, nasli si nové pidtele. Poznali ucitele.
Kladné se také vyjadiovali k moznému priblizeni se k hledani smyslu Zivota. Uvéadeéli
piedevSim zétézové situace, kde vychodiskem byla vzgjemna pomoc a podpora ,jeden
druhému”. Pobyt sou¢asné naplnil potieby novych zkuSenosti a moznost pochlubit se tim, co
dokézali, svym znamym i rodicam. Soucasné uvadéli, Ze pobyt naplnil potiebu silnych
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aneobvyklych zazitka. Uvadéli, Ze je dostal od pocitact do prostiedi, ve kterém probihaji
jejich virtudni hry...VSichni dotazovani se soucasné kladné vyjadiovali ke zvySeni pocitu
sebedtivéry a nalezeni perspektivy do budoucnosti. VSichni by si obdobné akce klidné
zopakovali. Shodn¢ uvadéli, Ze situace, které spolecné zazili, byly jedny z jejich nejsilngjSich
z&zitka v poslednich letech. Za osobni vyhru povazovali piedevSim piekonani strachu na
lanech ve vy3kach. Velmi dobie vnimali kontrast mezi hrou na PC a situaci v redlu. Obdobny
pobyt by doporucili nejen svym zndmym, ale také jako stalou aktivitu vhodnou pro skoly.

Hrani roli

Pan Liska je sociani pracovnik odpovédny mimo jiné za oblast prevence pred
uzivanim navykovych latek. Mak dispozici veskeré dostupné analyzy o vyvoji drogové
problematiky v celém okrese. Je si velmi dobie védom, Ze problém uZivani navykovych
latek se prohlubuje, roste nejen pocet experimentatord, ale i uzivatela neleglnich drog.
Tym pro ml&deZ pod jeho vedenim zvaZuje dalSi preventivni projekty v oblasti primarni,
sekundérni i terciarni prevence. V oblasti primarni prevence pan LiSka navrhne program,
ktery je nazvan Cesta ke svobodé. Program se sklada ze tii hlavnich ¢asti. StéZzejni cast
tvori komponované potady pro Zaky a studenty zékladnich 3kol realizované pod ndzvem
Los trifidos. Porady jsou zam&teny na tzv. emociondni vychovu a dominuje jim metoda
hrani roli. Cilovou skupinu tvoti Zaci devétych ro¢nika zaékladnich Skol, tedy Zaci, kteri
v daném roce dovrSi hranici trestni odpovédnosti. Program je primérné zaméren na
problematiku ndvykovych latek, ale hra skyta nepieberné mnozstvi dalSich témat, ktera
budou ve hie ,rozehréna“. Pan LiSka spoléha na praci pedagogickych pracovniku, Kteri
jsou o cilech i zadmérech programu podrobné informovani a budou nadale
progtiednictvim vlastniho pasobeni sdétmi na tématech hry pracovat. Pan Liska ma
vytvoien na kazdé Skole ve mesté minitym pracovniki, se kterymi pravidelng
spolupracuje. Vzhledem k rozsahu programu, kterym by melo za tii mésice projit asi 250
Z&ka, pan Liska vyuziva také moznosti spoluprace s uciteli a zaky dramatické skolicky
pii Stiedisku kulturnich sluzeb a jednoho ze studentskych divadelnich soubort. Ugast
profesionali je nezbytnd zdivoda pripravy ndmétu, scénéie, prostiedi, kostymu,
pomicek apod. Pred vytvorenim nabidky pro jednotlivé Skoly probiha rozsahla priprava,
kterou koordinuje pan Liska. Finan¢ni naklady hradi mésto. Profesionalové z dramatické
Skolicky pripravuji scéndf. Schézeji se spanem Liskou a diskutuji o vychovném
pusobeni, které by mél program zgjistit. Jednotlivé cile a zaméry jsou podrobné
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rozebirany na nékolika setkénich. Soucasné jsou vyzkouSeny na pilotnim (zkuSebnim)
programu, jehoZ aktéry jsou studenti strednich 3kol, ktefi budou nasledné v poctu 4 — 5
studentt vypoméhat pii kazdém predstaveni. Jsou to zkuSeni ¢lenové dramatického
souboru, vétSinou vyborni studenti a predevSim vyrazné osobnosti. Celkovy pocet osob,
které program bezprosttedné pripravuji, piesahuje 25 realizatora. Mistem konani
programu je sidlo dramatické Skoly — mistni divadlo a kinosal. V diskusi se studenty
i uciteli vznika detailni scénér programu. Namét je vybran uciteli dramatické Skoly.
Vyuziva knihy Den trifida britského spisovatele Johna Wyndhama.

Krétce o knize. D¢j se odehrava ve druhé polovine 20-tého stoleti v Anglii.
» KdyZ se probudite v den, o kterém ndhodou vite, Ze je to steda, a viechno kolem
pripomina nedéli, zacnete tudt, Ze neco neni v poradku.” Ze William Masen propéas
konec svéta — tedy konec sveta, jaky znal bezmala tricet let, byla pouha nahoda. Diky
trifidimu ustknuti lezel na nemocnicnim liZku, hlavu véetne oc¢i zamotanou v obvazech.
Den zelenych hvézd — noc, kdy byly vidét na obloze komety zarici zelenavym svetlem,
osudny vecer pro devadesat devét procent obyvatel na svete. Na ty meteority se divaly
miliardy lidi z celého svéta a rano se probudily do naprosté nicoty. V kazdém meste se
nadly desitky lidi, ktefi neodepli podobnou nahodou jako Bill. Ten se po opu&éni
nemocnicni budovy seznamil s Josellou Playtonovou. Za pér dni se shlizli a hledali dalSi
stopy po lidech nepoznamenanych katastrofou. Az jednou narazli na spolecnost
Michaela Baedleyho, ktery daval do kupy vSechny vidomé a vymy3el plany , na prezti
lidstva“ . , MiuiZeme s dovolit Zivit omezeny pocet nevidomych Zen, nebor' ty budou mit
deti, které videt budou. NemiiZeme ale Zivit nevidomé muZe. V naSem noveém svéte se
tudiz deti stavaji mnohem dilezitejSimi nez manzelé." Kdyby nebylo naboZenskych
fanatikii, pokouSgjicich se zachranit vSechny nevidomé, a trifidiz, mohlo se v zdarit bez
vetSich probléme. Trifid je samohybna rostlina umeéle wvinuta v laboratorich pivodné
pro zisk olgje. Z velkého kalichu na silném stonku vycniva ti metry dlouhé Zahadlo
napustené jedem. ,, Za predpokladu, Ze jsou skutecné obdareni jistou inteligenci, mame
proti nim jen jednu jedinou vyhodu - zrak. My vidime, kdezto oni ne. Zbav nés ale zraku
a nase prevaha je tatam.” Lidé se jim prizpusobili a pripoutali je na tlusté ietezy.

Ale po Dni zelenych hvezd se stalo, Ze se trifidi z /etézii odtrhli a zacali vrazdit
svym Zahadlem. Bill byl v té dobé¢ jediny, kdo s uvedomoval trifidi hrozbu... Nasledne
zacaly neprijemnosti, které ho oddelily od Joselly. Kdyz koneche naSel slibnou stopu zpet
k ni, pribral k sob¢ jedno dévéatko — Susan. S Josellou meli potom viastniho syna —
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Davida Masena, ale Susan povazovali za vlastni. Po &astném shledani se usadili na
statku Shirning, odpoutani od ostatnich a bez presténi ohrozovani trifidimi Utoky. Az je
jednou nasel Ivan, pilot helikoptéry a verny stoupenec Michaela Baedleyho. Jeho
skupina s naSa prihodny ostrov, Wight, a vyplenila z neho trifidy. Nakonec to bylo
misto, kde znovu zacal vzkvétat novy Zvot.

Los trifidos v podani autorti scénéie piedstavuje ostrov, ktery zbohatl na
péstovani geneticky modifikovanych rostlin — trifidi, které se pouzivaly jako biopalivo
avelmi dobre se prodavaly do celého svéta. Predstavitelé ostrova, starosta a reditel
plantazi John Mc Lane, |akaji na ostrov nové pristéhovalce (Za&ky a studenty). Poté, co
pristéhovalci vyplnili zelené karty, které jim umoznily ziskat novou, herni identitu (roli)
a jeZ jsou soucasné vyrazem jejich piani o spoletenském postaveni na ostrove, se
nalodich pieplavi na Los trifidos. Plavha se stdva prvnim testem jejich vzgemné
spolupréce. Na ostrové ziskaji od starosty a reditele plant&Zi do zacétku urcitou sumu
penéz — trifind, za které mohou nakoupit domy, povolani i spole¢enské postaveni, po
némZ touZi a jeZ odpovida jejich predstavam a snim. Na Uradech si pristéhovalci od
trednika — Nepiijemné, Kruté a UZasného - nakoupi pozemky, domy a potvrdi si sva
zaméstnani. Kazdému vyhovéno byt nemutize, spolecnost se nemuze sklddat ze samych
fediteli, celebrit nebo barmani. Predstavy zékt — pristéhovalcti jsou usmérnovany
realitou Zivota na ostrové. V bance pristéhovalci ziskavaji vyplaty, v obchodech nakupuji
zboZi a potraviny. Intervaly vyplat i ndkupti jsou stanoveny. Zivot na ostrové je vymezen
pravidly, kterd musi pristéhovalci respektovat, jinak jim hrozi sankce. Pti porueni
pravidel nasleduji hry na soudni pieli¢eni a piipadné uvéznéni vinika. Po ¢ase je moznost
vézné vykoupit, ale musi se na né¢ dloZit kauce uhrazend prispévky nékolika
pristéhovalci. Prostiednictvim prace i nejraznéjSich spolecenskych ¢innosti (snatky,
rozvody...) mohou pristéhovalci sviij majetek na ostrové rozSifovat a zlepSovat své
spolecenské postaveni. Ve je ponechano na jejich rozhodovani, z néhoz vzdy vyplyvaji
konkrétni nasledky. Kazdodenni Zivot na ostrové je kromé préace vyplnén i zabavou
v barech, ve kterych obsluhuji a ostatni bavi ti, ktefi si vybrali povolani barmant,
zpdvacek a celebrit. Za nav&évy bart i programu se plati trifiny... Zivot na ostrové je
tedy plné vrukou pristéhovalci. Predstavitelé mésta postupné piichédzeji s novymi
l[&kavymi nabidkami, které pristéhovalce uvadéji v pokuSeni. Jednou z nabidek je
moznost znasobit jmeéni vkladem penéz do péstovani trifidi. Nasleduje propagace
nabidky a polemika feditele Mc Lanea s ekologickou aktivistkou Bakerovou. Kdo se
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pied pristéhovalci prosadi? Jaké prostiedky funguji? Kdo pristéhovalce piesvedci?
Ostrov ma také sva tajemné a zakézana mista, za jejichz navaévu hrozi uvéznéni. Krome
piedstaviteli moci - starosty, reditele plantézi, soudce, feditele banky, reditele policie
avypravéce (vedouci dramatické Skoly), ktery posunuje d¢j piibéhu - se na ostrové
nachézi novinar Emil Pravdomluvny, ktery pristéhovalcaim naSeptava, svédi je a podpléci
aprizivuje setak na jgjich slabostech atouhach dosdhnout Uspéchu za kazdou cenu. Emil
Pravdomluvny je pan LiSka, ktery prizpisobuje svoje chovani aktualni situaci a smetruje
k vyhroceni déje do podoby, kterd viem utkvi v paméti.

Prist¢hovalci jsou také oslovovani svétluskou, kterd ve chvili vyplaty pozada
0 piispévek na charitu (pozdéji se ukéze, Ze prispévek poslouzi k ndkupu lodi na opusténi
nebezpecného ostrova). Rozhodovani je sloZité. Prispét, nebo si penize ponechat pro
dalSi rast na pomysiném spolecenském Zebricku...Po jedné z ndv&tév bart, kde se kona
laserova show, témeéi vSichni obyvatelé ostrova oslepnou. Nékolika osadnikam, kteri se
show nez(astnili, zrak zistava Zivot spodizenim zraku je daldim testem vzajemné
spolupréce. Nemocni jsou provéadéni po ogtrové zdravymi... Trifidi opoudtéji plantdze
asvymi Zahadly zabijeji nevidomé osadniky, piesn¢ jak predvidala ekologické aktivistka
Bakerova Zachréni je ti, kteti vidi? Dok&Zi se spolecné dostat z ostrova? Prispévky
nacharitu v podobé svicek na pobiezi symbolizuji lodé, které je odvezou. Ti, ktefi
prispéli, zachranuji ostatni...

Komponovany porad vyuZivd prvka emociondni vychovy a je realizovan
prostiednictvim metody hrani roli a préace se skupinou. ProZitky jsou bezprostiedné po
piedstaveni rozebrany na besed¢ suciteli dramatické Skoly, panem LiSkou
a pedagogickymi pracovniky, ktefi maji rovnéz v pribéhu svoje role. Témata besedy tvoii
zpocaku konkrétni prozitky, které Zaci a studenti vlastnimi slovy komentuji. Dotazy jsou
postupné zobectiovany do nasledujicich témat:

Spolecenstvi, spolecnost a organizace Zivota ve spolecnosti
Moralka, pravidla, normy a zakony ve spole¢nosti
Rozhodnuti a odpovédnost

Socidlni stratifikace

Uspéch, netispéch a zakladni hodnoty ve spolecnosti

Moc a autorita

Vudcovstvi a vedeni

Penize a jgjich postaveni ve spole¢nosti
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Manzelstvi, rodina ajejich vyznam pro spolecnost
Volny ¢as

Povolani a poslani

Pomoc a pomahani

Tajemné komnaty v nasem Zivoté

Zavislosti v naSem zivotg

V pripadech, kdy Zaci konkrétni dotazy k tématim nechdpou, jsou zasazovany
do nekterého z okamzika vlastni hry tak, aby byly Za&kam srozumitelné. Realizétori
odpoveédi Zakt nehodnoti, cilem je zaujeti vlastniho postoje a jeho objasnéni ostatnim.

Ve hie jsou navozovany stovky vychovnych situaci, které jsou vyuZity nejen
v zavérecné diskusi, ale jsou obrovskym prostorem pro pedagogické pracovniky, ktefi
Z&ky po celou dobu Zivota na ostrové provézeji. Kazdy z nich ma svoji roli, kterd mu
umoznuje pronikat k pristéhovalcam. VétSina ucitelt si zaznamenava nejrazngjsi
momenty hry k dalSimu vychovnému puasobeni. Nekteri k zd&znamu pouZivaji diktafon,
vSe bézi velmi rychle. Hra se pro vSechny stédva piirozenym prostorem pro vzajemné
poznavani... Cast weitelt vyuzila i zpstné vazby prostiednictvim zadané doméci préce,
V niZ Z&aci své pocity ze hry zaznamenali.

Po komponovaném poiadu, ktery probih& celé dopoledne, nasleduje odpoledne
beseda nad fotografiemi Jindiicha Streita, které jsou vénované problematice zavislosti.
Vniméani zZakt a studentu, ktefi dopoledne absolvovali komponovany porad, je mnohem
hlubsi a emociondlni prozZitek se prostrednictvim fotografii dari je&té vystupnovat.
Besedu provazi pan LiSka, protidrogovy koordinator, ktery v komponovaném poradu hrél
novinare, jenz zaky a studenty svadél. Celodenni zaméstnani mu umoznilo Zaky |épe
poznat a pro besedu tak navodit mnohem lepSi atmosféru, nez je to mozné pri akcich
jiného typu. Pitomni jsou pedagogicti pracovnici, kteti do besedy vstupuji a spolupracuji
S panem Liskou.

M etoda vycviku, nacviku, cviéeni

Socidlni pracovnik pan Liska pracuje jako koordindor prevence kriminality
v menSim mésté. Je mimo jiné odpovédny za koordinaci v oblasti preventivniho
pusobeni u déti a mladdeze. Tato oblast je jednou z priorit odborné komise, které pan
Liska predsedd Mezi stovkou projektt, které pan Liska se svymi kolegy v prabéhu
poslednich 10 let inicioval, je projekt s ndzvem Systém véasné intervence (SV1). Jednim
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z hlavnich cila tohoto projektu je intervence u déti s projevy predelikventniho chovani.
Prvnim pilitem SVI je informacni systém, jehoZ prostiednictvim jsou OSPOD
informovény o projevech predelikventniho a delikventniho chovani déti. Systém funguje
patym rokem, pocet informaci ,,ze v3ech stran* se stéle zvy3uje. DalSim pilitem SVI je
realizace konkrétnich preventivnich opatieni intervencniho charakteru. Pracovnici
OSPOD, ktefi jsou odpovédni za vyuzivani SVI, smétuji intervenci u delikventi
predevSim do odbornych zatizeni institucionalniho charakteru, kde probiha mimo jiné
diagnostika pri¢in delikvence a nasledné je navrhovano intervencni reSeni. Povaha rady
oznamenych problémi se vSak tyka také déti svychovnymi problémy, které nemaji
podobu delikvence. Prace spredelikventy vyZzaduje pro U¢innou intervenci piedevsim
dlouhodobé pasobeni. Pan Liska a jeho kolegové hledaji partnery pro dlouhodobou préci
sdétmi s vychovnymi problémy a projevy predelikventniho chovani.

Komise prevence kriminality, které pan LiSka predsedd, spolupracuje
s ob¢anskym sdruzenim Bonanza. Spolupréace se postupné béhem nekolika let (z projektu
primérni prevence zaméieného na aktivni vyuZiti volného ¢asu déti a realizovaného
progtiednictvim préce sdétmi a mladeZi na statku sdruZeni) presunula i do oblasti
sekundérni prevence. Jgjim cilem je v navaznogsti na projekt SVI prace sdétmi
svychovnymi problémy a projevy predelikventniho chovani. Tuto formu spolupréce
umoznuje, kromé vysoké osobni motivace ¢lent sdruZeni, i jejich odborné vybavenost.
Program, ktery v rdmci projektu SVI Bonanza zgjistuje pro mésto, se jmenuje Vycvik
socidlnich dovednosti a lé¢ebné pedagogicko-psychologické jezdéni. Hlavnim cilem
programu je intervence u déti svychovnymi problémy a projevy predelikventniho
chovéni. Cilovou skupinu tvori déti obvykle ve véku od 8 do 15 let. VétSinou se neznaji,
pochazeji zraznych kol, na kterych je vramci projektu SVI vybrali pedagogicti
pracovnici. Nékolik déti je do skupiny zarfazeno z podnétu pracovnikia OSPOD. Celkovy
pocet déti ve skupiné se pohybuje obvykle od 8 do 12. Zakladnimi pouZivanymi
metodami je vycvik a skupinova préace. Ustiedni metody jsou dopliovany fadou dalSich
metod a technik, zejména nepitimého vychovného pasobeni. Motivaci pro déti i jejich
rodice je dopliikovy socioterapeuticky vycvik vyuZzivajici koné, ktery ma charakter
|écebného pedagogicko-psychologického jezdeéni. Tento prvek je viak prostiedkem,
nikoliv cilem programu. Vycvik socidlnich dovednosti se uskutecnuje v deseti
puldennich akcich o vikendu na statku sdruZeni, kde jsou ve spolecenské mistnosti
vytvoreny odpovidajici podminky pro veSkeré ¢innosti. Prostiedi ma silny emocionalni
naboj - je odlidné od toho, na které jsou déti zvyklé ze svého domova. Praskgjici ohei
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v peci, desitka koni ve vybéhu a naslouchgjici profesiondlové dodavaji prostiedi
nezvyklou atmosféru, vytvérejici pocit vyjimecnosti a ,dobrodruzstvi“. Déti jsou
na statek svézeny primo pracovniky sdruzeni, ktefi je po ukon¢eni zavezou zpét domd.
Persondlné vycvik zabezpecuji 3 vysokoskolacky s ukonéenym magisterskym vzdélanim
(etopedie, socialni pedagogika a socidlni prace). Pramérna doba jejich praxe je 7 let. Jako
asistenti pracuji studenti socidlni pedagogiky a vysoké skoly zemédélské. Na vycviku se
podileji formou zastupu dal§i 3 ¢lenky sdruzeni. Celkem tedy program v rdmci jednoho
vycvikového dne zgjistuje minimané 8 dospélych osob. Vyjimkou vSak neni ani Ucast
dalSich ¢lent sdruzeni, ktefi béhem dne provadéji na statku dalSi ¢innosti pii vedeni déti
a oSetrovani koni. Jsou informovani o cilech programu a dovednostech, které by si déti
meély osvojit, a pokouSgji se je motivovat k praci. Jsou si védomi efektivity metody
piikladu. Na statku viadne klid a pochopeni. Nikdo neni vitézem ani poraZzenym. V&e je
smerovano k proZitku, pochopeni aradosti. ..

Pro predstavu uvadim praiez jednim dnem vycviku.

Jedna se v poradi o ¢tvrté setkani dvanécticlenné skupiny. Skupinu tvori déti ve
véku 8 — 12 let. Z hlediska pohlavi je pomér vyvéazeny. Z celkového poctu 12 déti se
aktualné v uvedeny den Gcastni 10 déti. Déti jsou vytipovany pedagogickymi pracovniky
jednotlivych Skol. Jedna se prev&Zné o déti svychovnymi problémy. Konkrétné jde
napiiklad o projevy agresivity, nerespektovani autorit, hyperaktivity apod. Cést déti
pochézi z tzv. sociokulturng znevyhodnéného prostiedi. Zadné dité nepatii k romskému
etniku.

Den zatind svozem déti na statek mezi osmou a devéatou hodinou. Ve spolecenské
mistnosti se v kruhu sejdou v3echny déti i vSichni pracovnici programu. Vedouci
programu (Vlasta) vSechny privita, déti se pozdravi mezi sebou i sdospélymi
pracovniky. Nasleduje predstaveni pana Lisky a jeho role v ramci celého dne. Nekteré
déti pana Lisku znaji ze socidnich Setieni, kterych se Gc¢astni, nebo z nékterych
preventivnich akci Skol. Soucasné je predstaven ramcovy ¢asovy harmonogram pro déti.
Nasleduje maly ritudl. Jedna divka (Terezka) ma narozeniny. Dostava blahoprani
amalou sladkost. Na prani se sméjicim se koném se vSichni podepisuji. Terezka ma
radogt, zari. Déti se tyden nevidély, byly prézdniny, poc¢atecni rozpaky jsou rozptyleny
otézkou: ,Co Vas potéSilo v prubehu prézdnin? Déti sedi v kruhu a vzpomingji na
nejhez¢i zaZitky z celého tydne prazdnin. Hovoii nejprve ten, kdo si vybavi zéZitek.
Motivuje k premySleni ostatni déti. Rozhovor usmériuje Vlasta (vedouci programu).
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Pozitivni atmosféra je navozena. Nasleduje spolecna ¢innost. Od pul devaté do deviti se
cela skupina vénuje portrétu vybraného jednotlivce. Postupné vzniké portrét pana Lisky,
ktery sedi uprostied kruhu. Papir putuje od jednoho ditéte k drunému. Ostatni upozoriuji
na dalezité znaky, které jesté nebyly zachyceny. Jedné se o skupinovou préci, ve které se
vechny déti stiidaji. Déti ochotné spolupracuji, navzagem sleduji spole¢né dilo.
Motivace je vysoka Kazdy ma odpovédnost za celkovy vysledek. Hodnoceni je vedeno
cilem ocenit a pochvdlit za dobry vykon pri vystizeni podoby pana Lisky. Akcent klade
vedouci programu na pocit odpovédnosti a dasledky vlastniho rozhodovéni, které
ovliviwuji praci celé skupiny. Nésleduje krétka prestéavka na svacinu, kdy si déti
oddychnou. Pripraven je ¢aj akol&c, ktery privezl jako ,,zapisné" pan Liska

V dalsi ¢asti se skupina rozdéluje na dvé péticlenné podskupiny. Prvni ztistava
v mistnosti. Spolupracovnice (Madlenka) déti po prestéavce zklidni piibéhem o stromu,
ktery vyhovuje jejim predstavam. Strom roste na misté, na kterém je ji prijemné, kde se
citi spokojend a St'astnd. Déti se pousti do malé fantazie - kresby stromu ,, vlastni radosti®.
Usilovné pracuji vSichni, véetné pana Lisky, ktery také maluje svij vysnény strom. Po
pulhodince je hotovo ajednotlivé kresby se stridavé pokléadaji doprostied kruhu. Vedouci
spolecné sasistentkou je komentuji, pouzivaji vyhradné formy pozitivni motivace
adévaji détem moznost vhledu do jejich naladéni, které je personifikovano tvary stromu,
barvami, velikosti a umisténim, eventuelné piitomnosti dalSich predméti. Je zigjmé, Ze
déti si pocity uvédomuji, rozhovor se presouva na mista, kde je jim dobie, kde jsou
&astné. UCi se vnimat a vyjédiit nejen své vlastni pocity, ale také pocity druhych.
Obrézek je uloZzen, pozdéji pravdépodobné poslouzi k vyhodnocovani zmeén v zavéru
celého desetitydenniho programu.

V dalsi ¢asti je na sténu pripevnéna tabule, rozdélend na dvé poloviny. Déti
dostavaji za Ukol vymyslet, vyjadrit a zahrat maximum pozitivnich nebo negativnich
emoci, které zngji ze svého Zivota. KdyZ je neumi pojmenovat, jsou vyzvéani, aby je
vyjadrili pantomimicky. VyZaduje-li emoce partnera, ochotné se zapojuji i ostatni.
Metoda hrani roli motivuje dalSi déti, tabule se postupné zapliiuje. Dominuji spise
zgporné emoce. Vedouci programu nenasilné déti smétuje ke kladnym — radosti, nadSeni,
l&sce, potéSeni apod. Soucasné vysvétluje rozdil mezi emoci, naladénim a vlastnosti. Vse
je velmi srozumitelné, déti na prikladech velmi dobre chapou. Emoce, na které déti
zapomrely, si na zavér vSichni spolecné zahraji. Pozitivni emoce se opakuji a procvicéuji.
Negativni se déti u¢i usmérniovat do prijatelné podoby pomoci nekolika zékladnich
technik.
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V nasledujicim bloku se dvé podskupiny navzajem vystiidaji.

U koni probihd ¢innost tak, Ze jsou déti rozdéleny do dvojic a spomoci 3
dospélych piipravi 3 kon¢ na projizd’ku po obci — 1 dospély pracuje se 2 détmi a vyuZziva
1 kong. Dnes je program vzhledem k pocasi trochu nestandardni — nelze vyuZit jizdarnu,
kterd je pod vodou. Déti zménu chdpou jako novinku, zpestieni. Pri ¢isténi kone se déti
kon¢ dotykaji, seznamuji se s jeho reakcemi a moZznostmi komunikace. Po osedlani koni
si obléknou prilby. Koné maji specidlni sedla smadly pro bezpecné drzeni. Déti si
opakuji nékteré podminky, které musi byt pro spréavnou piipravu splinény. Seznamuji se
sdalSimi informacemi z vycviku, v jde hladce, motivace je vysoka Déti se moc tési.
K dispozici jsou 3 klidni koné. Kazdého vede jeden dospély pracovnik nebo dité za
pomoci dospélého. V poloviné trasy se déti vymeni. Pri volné prochézce se déti sZivaji se
zvitetem, vyjadiuji své pocity, vysvétluji reakce kon¢ na jegjich podnéty, dospéli soucasné
dbagji na spravny sed, déti na koni cvi¢i a nevédomky tim posiluji své télo a uvoliuji
svoji mysl. Dospéli je povzbuzuji, usmériuji a opravuji drobné chyby. Po navratu se za
asistence a dohledu dospélych musi déti postarat 0 koné. Musi koné vytfit do sucha
slamou, vykart&ovat a vycistit kopyta. Nasleduje priprava ndfadi a Uklid stgje. St§ je
tieba vykydat, vyvézt hnij, pripravit sldmu a rozhézet ji do sténi. Déti se u¢i zachézet
s néradim, manipulaci s koleckem, musi se na préci soustiedit a rozvrhnout si ji. VSichni
se ochotné zapojuji do vech ¢innosti, domlouvaji se na rozdéleni ¢innosti, spolupracuji,
vzagjemné si pomahaji. Pokud s nevi rady, u kazdého koné je s nimi dospély, ktery jim
poméah& a ve prakticky ukazuje. Déti vSe opakuji a procvicuji. Je dostatek ¢asu, zviiata
musi byt zaopatiena. Nelze jen tak odgjit jako od hracky nebo od pocitate. ..

Na zavér pualdenniho vycviku se cela skupina sejde v mistnosti v kruhu. Pritomni
jsou vSichni dospéli. Déti si sdéluji dojmy z celého dne. Vlasta je vyzyva, aby slovné
vyjédrily, co nebo kdo je potéSil, co se jim libilo nebo nelibilo. Prevazuji kladna
hodnoceni. Negativni pocity déti zietelné formuluji. Vedouci klade diraz na poskytovani
zpétné vazby. V pripadé, Ze je nekdo kritizovan, dostava moznost vSe vysvétlit a hgjit se.
Komunikace je vyvazena.

Vlasta zhodnoti cely pribéh dne a postupné se vyjadiuje k jednotlivym détem
ajegjich uspécham. Velmi citlivé vystihuje, co se jim podarilo. Na zavér pridava drobné
rady, v ¢em by se mohly jedt¢ zlepsit. Vlastu dopliuji ostatni dospéli pracovnici. Kazdy
si vaiml nékolika momenta, které stoji za ocenéni. Déti zari spokojenosti.

Na zavér se déti i dospeli rozlouci a stanovi si termin dalSiho setkéni. Nasleduje
jejich rozvoz doma a predani rodi¢am...
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Videotrénink interakci (Bc. Jifina Holasova)

Na poradenské centrum se obr&tila rozvedena matka dvou chlapca ve véku 12
al5 let sZadosti o pomoc. Jednalo se o vychovné problémy zejména starSiho chlapce.
Matka popisovala problém takto: starsi chlapec ji nerespektuije, ,,délasi co chece”, neda se
snim domluvit, nevraci se v¢as domua, stava se, Ze ani nenahlasi matce, Ze odchézi
z domu. Rodin¢ byla nabidnuta pomoc — prace metodou VTI (videotrénink interakci).
Byla sepsana dohoda o spolupréci i schlapci. Jednim z principi metody VTI je, Ze do
rozhovori rozbora videonahrévek jsou zapojovany i déti starSi deseti let a tyto si
stanovuji i pracovni body.

Zakézka matky: Naladit se na star§iho syna, aby byl klidnéjsi. Zakézka je
formulovana pozitivné, je vni obsazeno, co rodic chce a dlle je vni rodi¢
zakomponovan jako souc¢ast procesu, tedy jako aktivni prvek. Spolupréce trvala zhruba
pual roku, probéhlo sedm nahrévek a sedm rozbord, po ¢tvrtém rozboru a nahrévce
probéhla tzv. rekapitulace, kdy s matkou a chlapci jsme provedli shrnuti spolupréace — co
jim nejvice pomaha, co by potiebovali jinak a nakolik terapie spliiuje jejich zakazku,
dale jsme si definovali, kde se préavé nachazeji a na cem je tieba jesté pracovat. Pohled
rodiny a pohled videotrenéra na spolupréaci.

Pohled videotrenéra na pocatku spoluprace: po prvni nahravce byly rozkryty
nasledujici komunikacni vzorce, které vrodiné mezi matkou a chlapci fungovaly —
pozitivni vzorce a prvky: sledovani chlapci, oéni kontakt, matka se pii kontaktu na oba
chlapce obracela a oslovovala je. Chybgjici vzorce a prvky: matka se vyrazné vice
obracela na mladsSiho chlapce, starSi chlapec byl opomijen. Dale nejednala s chlapci
na partnerské arovni, ale formou piikazi a poZzadavki, ato pouze z jgji strany. Chlapcim
nedévala progtor k vyjadieni.

Zxtali jsme tedy tim, co fungovalo, tedy prohlubovanim pozitivnich vzorci
aprvka. V ramci planu pomoci jsme zacali pracovat na organizaci dne, tedy jednou
z nahravanych situaci byla diskuse matky schlapci, kde si domlouvali, jak budou
zapojeni do chodu domécnosti a ¢asovy ramec jejich traveni volna mimo rodinu. Byla
sepsdna  pisemna dohoda. Béhem névdtév videotrenérka prabéZzné srodinou
vyhodnocovala, nakolik se tato dafi dodrzovat. Oba chlapci se vcelku zodpoveédné
chopili svych Ukola a dohodu dle minéni jejich matky i dodrZovali. V této fézi bylo
tieba vést matku k tomu, aby se naucila chlapce ocenovat za kazdy sebemenSi Uspéch.
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Z vzorca komunikace matka i chlapci nejvice pracovali na diskusi, tedy navrhovani,
prijimani, shrnovani v rdmci spolecného rozhovoru. Pri rozhovorech matky s chlapci
nad videonahrdvkami musela zpocéatku videotrenérka pusobit v roli mediatora, vztahy
mezi ¢leny rodiny se vSak postupné upravovaly.

Na konci spolupréce rodina hodnotila metodu VTl nésledujicich zpisobem:

nejuzitecnéjsi byly dle minéni ¢lena rodiny spolecné rozbory, zpocétku hrélo velkou roli
to, Ze byla pfitomna dalSi osoba (videotrenérka), velmi ocenovali tzv. obrézky
(videozéznam), protoZe se vidéli, nejtézsi bylo dle jegjich minéni zachovat klid (tedy
nesklouznout k nefunkénimu jednani). Matka uvédéla, Ze metoda VTI ovlivnila jeji
zpusob komunikace i mimo rodinu, popisovala situaci tak, Ze byla mnohem klidnéjsi ve
vztahu k nékterym lidem, Iépe se domluvila (napf. v zaméstnani). Na konci terapie
hodnotili ¢lenové rodiny (matka i oba synové) stav a klima v roding jako vyrazné lepsi.
Matka sama navrhla obnoveni kontaktu po uplynuti dvou meésici od konce terapie, kdy
pokud by bylo tieba, méla by zgem o spolupraci.
Pohled videotrenérky na konci terapie: matka se vyrazné zklidnila a velmi se snazila
jednat s chlapci na partnerské trovni. Toto melo vliv i na chlapce, ktefi prestali reagovat
formou naschvali a odmlouvani a vypracovali se na dospélejsi Uroven, byli schopni vést
s matkou diskusi.
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